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PREFACIO

A presente obra, organizada por Cicero da Trindade, Ivania Ca-
rozo e Lucicleide da Silva Santos, intitulada Temas de Tecnologias
Emergentes na Educacio: Aprendizagem e Inclusio na Era Digital,
retine um conjunto expressivo de estudos que exploram os multiplos
desafios e possibilidades do uso das tecnologias digitais nos proces-
sos educativos contemporaneos. Trata-se de uma coletanea que nas-
ce do compromisso com a democratiza¢io do conhecimento, com o
fortalecimento da inclusdo e com a reflexao critica sobre o papel das
midias e das tecnologias na transformacao das praticas pedagogicas.

Vivemos em um tempo em que a cultura digital atravessa todas as
dimensoes da vida social, cultural e educacional. A escola, enquanto es-
paco privilegiado de formacio humana, é convocada a repensar seus
modos de ensinar e aprender, incorporando novas linguagens, recur-
sos e metodologias capazes de dialogar com as geragdes conectadas.
Os textos aqui reunidos expressam esse movimento de transformacao:
apresentam propostas inovadoras, estudos de caso, reflexdes teéricas
e experiéncias préticas que demonstram como o uso das tecnologias
pode favorecer a autonomia discente, o protagonismo estudantil e a
incluséo de syjeitos historicamente marginalizados.

A coletanea esté organizada em trés partes, que evidenciam a am-
plitude temética da obra. Na Primeira Parte — Fundamentos, Curri-
culo e Inclusdo Digital, os capitulos abordam os desafios da imple-
mentacdo da educagdo multimidia na escola publica, a importancia
da formacio docente e o papel das midias digitais na inclusio de
estudantes com deficiéncia. J4 a Segunda Parte — Estratégias Peda-



gbgicas e Interatividade apresenta experiéncias que exploram a ga-
mificacdo, o uso de podcasts e de aplicativos de comunicagdo, como
o WhatsApp, como ferramentas pedagdgicas que potencializam a
aprendizagem. Por fim, a Terceira Parte — Temas Emergentes e Etica
Digital discute questées contemporaneas e sensiveis, como o uso da
inteligéncia artificial na educacio e os dilemas éticos que permeiam o
ensino em tempos de avancos tecnoldgicos acelerados.

Mais do que apresentar recursos tecnologicos, esta obra propoe
uma reflexdo sobre as condi¢ées concretas para sua efetiva integra-
¢40 na educacio basica e superior. A partir de metodologias qualita-
tivas, pesquisas bibliograficas e relatos de experiéncias, os(as) auto-
res(as) demonstram que a tecnologia, quando aliada a criticidade e &
intencionalidade pedagdgica, torna-se instrumento de emancipacio
einclusio. A educacdo multimidia, portanto, nio deve ser vista como
modismo, mas como possibilidade de construcio de uma escola mais
democritica, criativa e conectada com as realidades dos estudantes.

A obra também reafirma a relevancia das politicas publicas e da
formacao continuada de professores para o fortalecimento da cul-
tura digital. Os desafios da infraestrutura, do acesso e da formacgio
docente sdo enfrentados com sensibilidade e rigor cientifico pelos
autores, que apontam caminhos para uma educagio mais equitativa
e comprometida com o desenvolvimento integral de todos e todas.

Ao reunir pesquisas de diferentes regides do pais e de instituicoes
diversas, Temas de Tecnologias Emergentes na Educacio evidencia
o potencial colaborativo da producéo cientifica na area da educacio
e reforca o papel da Editora CEEINTER como um espaco de difusio
do conhecimento, comprometido com o acesso aberto, a pluralidade
epistemoldgica e o didlogo entre teoria e prética.



Que esta obra possa inspirar educadores, pesquisadores e estu-
dantes a refletirem sobre o uso critico e criativo das tecnologias na
educacio, contribuindo para a construcio de praticas pedagogicas
mais inclusivas.

Prof. Dr. Edson Romario Monteiro Paniagua
Coordenador do Programa de Pos-graduacao em Ciéncias Humanas da Uni-
versidade Federal do Pampa
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RESUMO: Este estudo analisa os desafios da implementacao do curriculo para a educa-
¢ao multimidia na escola publica, considerando os desafios de acesso e formacio docente. A
metodologia adotada foi a pesquisa bibliografica, com abordagem qualitativa, com base em
artigos do Google Académico, legislacoes e documentos normativos publicados nos ultimos
10 anos. Os resultados, a partir de Gongalves (2024), evidenciam que a falta de infraestru-
tura e de recursos tecnoldgicos constitui um dos principais obstéculos para a efetivacao da
educacdo multimidia. Constatou-se que a simples distribuicdo de tecnologias nio garante
sua integracdo ao curriculo. Para que a educacio multimidia seja significativa e acessivel, é
necessario investir em estratégias pedagdgicas, formacao continuada de professores e plane-
jamento participativo. Assim, o estudo destaca que a efetiva incorporacao das midias digitais
requer um compromisso estruturado entre politicas publicas, escolas e educadores, a fim de
promover um ensino mais dindmico, inclusivo e conectado com a realidade dos estudantes.

Palavras-chave: Educacao Multimidia; Curriculo; Escola Publica; Formacao Docente;
Infraestrutura.

INTRODUCAO

A cultura digital tem impactado diretamente a educacao formal, o
que exige estratégias para integracio de multimidias no processo de
escolarizacao. O presente estudo aborda os desafios da implementa-
¢do do curriculo para a educacio multimidia na escola publica. O Art.
26 da Lei n® 9.394/96, Lei de Diretrizes e Bases da Educacio Nacio-
nal que trata do curriculo escolar, preconiza: ‘A educacao digital, com
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foco no letramento digital e no ensino de computacio, programacio,
robética e outras competéncias digitais, serd componente curricular
do ensino fundamental e do ensino médio” (Brasil, 1996, art. 26, §
11° n.p).

A Base Nacional Comum Curricular — BNCC (Brasil, 2018) reco-
nhece a necessidade da formacao digital ao estabelecer competéncias
basicas digitais para a formacao cidada critica, mas ainda ha desafios
para implementacio da educacio tecnologica e consolidagio de um
curriculo equitativo que rompa os obstaculos das desigualdades de
infraestrutura fisica e formacao de professores.

O presente estudo se justifica pela necessidade de aprofundar os
conhecimentos da educagao multimidia no processo de ensino, con-
siderando os desafios enfrentados por professores e escolas publicas
na adoc¢do dessas praticas. A partir de leituras realizadas acerca do
tema, considerando os principais problemas enfrentados pelas es-
colas publicas: infraestrutura fisica, acesso e formacio continuada
de professores, foi elencado o problema do estudo: como o curriculo
para educacdo multimidia pode ser implementado na escola publica
considerando os desafios de acesso e formacao de professores?

Diante do contexto, este estudo teve como objetivo geral analisar
como o curriculo para educa¢io multimidia pode ser implementado
na escola publica considerando os desafios de acesso e formacao de
professores. Os objetivos especificos foram: analisar as diretrizes para
a educagdo multimidia a partir da Base Nacional Comum Curricular
- BNCC (Brasil, 2018); investigar os principais desafios da escola pu-
blica para o acesso a educacio multimidia; e explicar as competéncias
e desafios na formacio de professores para a educacdo multimidia.
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Observa-se que a BNCC (Brasil, 2018) reconhece a necessidade
da formacao critica digital ao estabelecer competéncias basicas para
a formacio dos estudantes, porém, ha desafios para a efetiva imple-
mentacio da educacio multimidia nas escolas publicas.

METODOLOGIA

Este estudo orientou-se metodologicamente com o objetivo de al-
cancar os objetivos e oferecer respostas fundamentadas a problemati-
ca proposta. Segundo Kleina (2014, p. 38), “a metodologia deve apre-
sentar, de forma detalhada, os passos’ da pesquisa, fundamentando as
opgoes metodoldgicas teoricamente. Mesmo que a pesquisa seja ape-
nas bibliografica, é necessario fazer a fundamentagio teérica da opgao”.

O estudo caracteriza-se como pesquisa bibliografica, de abordagem
qualitativa e de natureza exploratéria. A op¢ao pela pesquisa bibliogra-
fica com anélise qualitativa fundamenta-se na necessidade de sistema-
tizar o conhecimento produzido em torno das politicas curriculares e
o uso das tecnologias digitais da informacio e comunicacio (TDIC)
na escola publica. Essa abordagem permite compreender os discursos
presentes na literatura e nos documentos normativos, fornecendo
subsidios para responder o problema do estudo: como o curriculo para
educacio multimidia pode ser implementado na escola publica consi-
derando os desafios de acesso e formagao de professores?

O recorte temporal compreende o periodo de 2015 a 2025, escolhi-
do por abranger publica¢ées e documentos recentes, marcados debates
sobre a integracdo das tecnologias ao curriculo escolar, especialmente
ap6s a homologacao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e o
crescimento das politicas de inovacao educacional no Brasil.
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Foram estabelecidos os seguintes critérios de inclusio: as publi-
cacoes entre 2015 e 2025 disponiveis em lingua portuguesa, com
acesso gratuito e completo para leitura e download, alinhadas com
as palavras-chave: Educa¢do multimidia; Curriculo; Escola publica;
Formacao docente; Infraestrutura. Foram excluidos materiais que es-
tavam dentro do recorte temporal, mas ndo abordavam diretamente
arelacio entre curriculo, tecnologias e formagao de professores, bem
como apresentavam insuficiéncia metodoldgica ou auséncia de cone-
x40 com os objetivos do estudo.

O processo de anlise foi conduzido em duas etapas: uma leitura
exploratéria, para triagem inicial dos materiais, seguida por uma lei-
tura integral dos textos selecionados com base nos critérios estabele-
cidos. Durante a leitura, foram identificados elementos centrais para
o estudo, como conceitos recorrentes, aplicacoes préticas e resultados
relatados. As informagdes foram sistematizadas em categorias tema-
ticas e estruturadas em subcapitulos.

A analise teve como foco a comparacio entre diferentes perspec-
tivas tedricas sobre o tema. Os textos foram interpretados de forma
critica, buscando convergéncias e divergéncias. Utilizou-se a anlise
de conteudo, visando a construcio de uma compreensao sobre os de-
safios para a implementacao da educagio multimidia.

A principal limitacao do estudo refere-se a dependéncia de fontes
secunddrias, uma vez que nao foram realizados levantamentos empi-
ricos nem coleta de dados primdrios. Essa limitagdo restringe a pos-
sibilidade de conhecer as percep¢oes de professores e gestores esco-
lares, embora nao comprometa a relevancia da analise teérica. Além
disso, o recorte temporal pode limitar a abrangéncia dos resultados.
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DESAFIOS DA IMELEMENTA(;;\O DO CURRICULO
PARA A EDUCACAO MULTIMIDIA

Desafios relacionados a infraestrutura, formacao docente e ade-
quacdo curricular, evidenciam a complexidade da integracdo das
TDIC na escola publica. Para Guerra et al. (2017, p.1) “Em virtude dos
avancos técnicos e cientificos das tltimas décadas, as tecnologias di-
gitais da informacio e da comunica¢io (TDIC) se tornaram elemen-
tos obrigatérios no desenvolvimento do curriculo escolar, surgindo,
assim, alguns problemas operacionais para o ensino”.

A integracio das tecnologias ao curriculo favorece o protagonis-
mo do aluno e novas formas de aprendizagem (Barbosa, 2021), mas
sua efetivacdo enfrenta obstaculos relacionados a politicas publicas
e falta de investimentos. Investimentos em tecnologias e formacao
docente sdo essenciais para garantir que essa proposta seja uma fer-
ramenta pedagdgica efetiva no aprendizado dos estudantes.

DIRETRIZES PARA A EDUCAQI\O MULTIMIDIA

O Art. 3° da Lei n® 14.533 de 2023, lei que institui a Politica Na-
cional de Educagao Digital (PNED), apresenta no § 1 enquanto estra-
tégias para efetivacdo do eixo Educacdo Digital Escolar: “Desenvolvi-
mento de competéncias dos alunos da educacio basica para atuagao
responsavel na sociedade conectada e nos ambientes digitais, confor-
me as diretrizes da base nacional comum curricular” (Brasil, 2023,
art.3,§1° n.p.).

Para a educacdo multimidia, a BNCC (Brasil, 2018) relaciona o

letramento digital e curriculo através da implementacio das compe-
téncias 1, 2, 5 e 6, que enfatizam o desenvolvimento do conhecimen-
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to, pensamento critico, criatividade, cultura digital e protagonismo,
interligados ao uso de tecnologias no processo de ensino-aprendiza-
gem, conforme segue:
1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre
o mundo fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realida-

de, continuar aprendendo e colaborar para a construcio de uma sociedade
justa, democrética e inclusiva.

2. Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer & abordagem prépria das
ciéncias, incluindo a investigacdo, a reflexao, a andlise critica, a imaginacao
e a criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipéteses, formu-
lar e resolver problemas e criar solucdes (inclusive tecnologicas) com base
nos conhecimentos das diferentes areas.

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de forma critica, sig-
nificativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais, incluindo a escola,
para se comunicar, acessar e disseminar informacées, produzir conheci-
mentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pes-
soal e coletiva.

6. Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se
de conhecimentos e experiéncias que lhe possibilitem entender as relagoes
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia
critica e responsabilidade

(Brasil, 2018, p. 9).

A partir das competéncias citadas, constata-se que a educacio
tecnoldgica e multimidia pertence a relacio de competéncias gerais
da BNCC (Brasil, 2018) e consequentemente, se integra ao curriculo
brasileiro.

Observa-se que a partir das competéncias 1, 2, 5 e 6 ¢ possivel
promover no curriculo: a valoriza¢io dos conhecimentos digitais his-
toricamente construidos na sociedade, o pensamento cientifico, cri-
tico e criativo que compreende as atividades investigativas; a cultura

16



digital que compreende o uso de tecnologias digitais de forma critica
e reflexiva; e o projeto de vida que compreende as atividades volta-
das ao empreendedorismo e resolucio de problemas. Para Passos et
al. (2023, p. 6) “Os objetivos de aprendizagem so criados a partir
das competéncias escolhidas para serem exploradas e valorizadas e
neste sentido, a BNCC d4 um enfoque para os recursos ou vivéncias
digitais”.

Por sua vez, o letramento digital deve correr de forma ética e cri-
tica por meio de videos, imagens, dudios, plataformas digitais, ani-
magoes, jogos educativos, simulacées entre outros meios interativos,
que nada mais sdo que os recursos multimidias. O uso de diferentes
linguagens — verbal, visual, sonora e digital — deve ser incentivado
para que os estudantes possam se expressar, ampliando suas possibi-
lidades de comunicacao e interacao (Brasil, 2018).

Verissimo et al. (2024, p. 67) destacam que ‘Os métodos tradi-
cionais de ensino estao sendo enriquecidos e aprimorados pela in-
troducio de recursos multimidia interativos, proporcionando aos
educadores e alunos uma gama mais ampla de oportunidades de
aprendizagem’. Desse modo, é preciso investir e fortalecer um traba-
lho que reflita a cultura dos estudantes, pois, praticas pedagdgicas a
partir da educacdo multimidia podem melhorar o processo de apren-
dizagem e o pertencimento ao espaco escolar.

Para Gongalves (2024, p. 8) “[...] a multimidia contemporanea re-
fere-se ao processo de criagio, integracio e distribuicao de diferentes
formas de conteudo, como texto, imagens, animacoes, sons e vide-
os, por meio de dispositivos digitais, como computadores, tablets e
smartphones’”.
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Sendo assim, educa¢do multimidia é o processo formativo que
se dd através do uso de diferentes tecnologias e linguagens: videos,
imagens, dudios, plataformas digitais, animacdes, jogos educativos,
simula¢des entre outros recursos digitais que podem ser usados em
dispositivos eletronicos, para aproximar o estudante do objeto de co-
nhecimento.

DESAFIOS DO ACESSO A EDUCACAO MULTIMIDIA

Apés discutir sobre os desafios gerais para implementacio da
educacao multimidia, é importante analisar os desafios relacionados
a0 acesso a educacido multimidia na escola publica. Apesar do seu
potencial na educacio, a efetiva implementacio da educagao multi-
midia enfrenta desafios considerando as desigualdades de acesso as
tecnologias por estudantes e escolas, e infraestrutura fisica da escola
publica.

As desigualdades regionais do Brasil afetam diretamente a equi-
dade no acesso as tecnologias. Estudantes das dreas urbanas nao pe-
riféricas tém maior acesso a dispositivos tecnoldgicos e a internet, ja
estudantes das dreas rurais tém menos ou nenhum acesso. Segundo
uma pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil (CGLbr): “[...]
nas areas urbanas, 85% das residéncias tém acesso a internet, en-
quanto nas dreas rurais, o indice é de 74%" (Brasil, 2024, p. 1).

Escolas publicas carecem de acesso a internet de qualidade, labo-
ratérios de informatica e dispositivos eletronicos basicos, como com-
putadores, tablets e lousas digitais. O Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2024) apontou no censo
escolar 2023, que ainda existe um longo caminho para a tecnologia
se integrar as escolas com qualidade, pois apenas 24,5% das unidades
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educacionais registraram um aumento no numero de dispositivos
para os alunos entre os anos de 2022 e 2023.

A Politica Nacional de Educacao Digital (Brasil, 2023) no inciso
XII do Art. 4° dispoe que a educacio digital deve ser assegurada as
instituicoes publicas de ensino através da garantia de conectividade
a internet em alta velocidade, adequada para uso pedagogico, que
culmine para o letramento digital dos estudantes.

Ainda que os documentos normativos mobilizem a educaco digi-
tal, ha lacunas na operacionalizacdo destas diretrizes, especialmente
em contextos regionais que a tecnologia ndo é tida como prioridade.
Para Gongalves (2024, p. 13):

Os meios digitais continuam a ser obstaculos e desafios para muitas esco-
las, especialmente nas areas mais carentes, devido a dificuldade de acesso
A tecnologia necesséria para a implementacao dessas ferramentas. Além
disso, a auséncia de infraestrutura adequada, como computadores de ulti-
ma geracio e um espaco fisico adequado, impede o sucesso no processo de
aprendizagem dos estudantes.

A desigualdade tecnolégica limita a equidade da educagao multi-
midia e reforca a exclusio digital. Sendo imprescindivel, o acesso a
internet de qualidade para todas as escolas e a distribuicio de dispo-
sitivos digitais para estudantes em situacdo de vulnerabilidade, bem
como o acesso a internet em areas rurais.

A Politica Nacional de Educagao Digital em seu Art. 1° estabe-
lece que o objetivo é promover o “Acesso da populacio brasileira a
recursos, ferramentas e praticas digitais, com prioridade para as po-
pulacdes mais vulneraveis” (Brasil, 2023, n.p). O inciso IIl do art. 2°
dispée que o “Treinamento de competéncias digitais, midiaticas e
informacionais, incluidos os grupos de cidadaos mais vulneraveis” ¢
uma meta estratégica do eixo de incluséo digital.
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A falta de infraestrutura adequada e recursos tecnoldgicos atra-
sam a integracdo dos recursos multimidia ao ensino, deixando mui-
tos alunos de fora das inovagdes metodoldgicas ativas. “Também, em
muitos casos, a quantidade de laboratérios de informatica e salas de
multimidia existentes nas escolas nio sio suficientes para atender
a demanda de forma satisfatoria” (Guerra et al., 2017, p. 80), o que
torna imprescindivel, investimentos em infraestrutura escolar por
parte dos governos, de forma a promover equidade para as escolas
publicas, principalmente, das regies mais vulneraveis.

A FORMA(;I"\O DE PROFESSORES PARA A
EDUCACAO MULTIMIDIA

Apos discutir os principais desafios do acesso a educacio multi-
midia, os desafios de infraestrutura e acesso, é importante analisar os
desafios relacionados a formacio de professores. A formacao docente
enfrenta desafios impulsionados pelo avanco das tecnologias para a
educacio e pela crescente exigéncia de praticas pedagdgicas inovado-
ras. De acordo com Guerra et al. (2017, p.79):

O desafio atual imposto pela formacao de professores reside nas mudangas
propostas para a educa¢io bésica, imposta em meados do século XX com a
chamada Revolucio Técnico Informacional [...]. Diante desse cenario, tor-
nou-se necessério a introdugdo de inovacées metodolégicas o que causou

visiveis impactos na integracdo da tecnologia no curriculo escolar onde o
professor deparou com sérias dificuldades no desempenho de suas ativi-

dades.

Muitos educadores nio tém acesso a formacio continuada sa-
tisfatéria para utilizar recursos multimidia em situacoes didaticas.
A falta de preparo para lidar com ferramentas digitais pode levar ao
uso inadequado dessas tecnologias.
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Professores ainda no estdo aptos a utilizar recursos multimidia,
pois estudaram este contetudo através de métodos que nio apresen-
tam a pratica para o curriculo escolar. Por outro lado, também ha
uma continuidade de préticas convencionais que dificultam a imple-
mentacdo de metodologias inovadoras por meio da tecnologia (Gon-
calves, 2024).

Ressalta-se, que o investimento em formacao colabora para a ga-
rantia de qualidade educacional, pois, os resultados do uso de recur-
sos multimidia no processo educacional estdo atrelados ao conheci-
mento técnico e pedagogico que os professores empregam.

O investimento em formacao colabora para a garantia de quali-
dade educacional, pois os resultados do uso de recursos multimidia
no processo educacional estao atrelados ao conhecimento técnico e
pedagégico que os professores empregam. Nesse contexto, as mul-
timidias tém se mostrado ferramentas necessérias e aliadas para a
atuacao de professores, de acordo com Victor (2020, p. 86):

O professor precisa estar atualizado para que possa transmitir informa-
¢oes relevantes para o sucesso de seus alunos. E extremamente importante
que o profissional esteja capacitado (continuamente) para acompanhar

as constantes inovagées tecnologicas e consequentemente capacitar seus
alunos.

Para a efetivacdo da educacio multimidia é preciso que o professor te-
nha preparo para selecionar e usar ferramentas multimidia de forma que
favorecam situacoes didaticas de forma critica e criativa, em seguida, reali-
zar o planejamento, identificando como essas ferramentas podem ser in-
tegradas aos objetivos de aprendizagem considerando o publico-alvo, por
fim, avaliar se objetivos foram atingidos. Para Barbosa (2021) a nova socie-
dade cada vez mais exige um novo profissional, de multiplas funcoes, o que
tem provocado a valorizagio de uma educagio formadora de habilidades.
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Portanto, a partir das conjunturas analisadas, é imprescindivel a
insercdo de tecnologias educacionais na formacio inicial de profes-
sores, e a estruturacio de programas de formacdo continuada que
formem professores para o uso pratico pedagogico das tecnologias
digitais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Quadro 1 apresenta a tabulacio das pesquisas selecionadas,
esta secdo visa discutir os resultados para responder a seguinte ques-
tao: como o curriculo para educagio multimidia pode ser implemen-
tado na escola publica considerando os desafios de acesso e formacao
de professores? Além disso, buscaremos analisar as diretrizes para
a educacdo multimidia a partir da base nacional comum curricular
(BNCC), examinar os principais desafios da escola publica para o
acesso a educacido multimidia, e explicar as competéncias e desafios
na formacio de professores para a educacio multimidia.
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Quadro 1 - Pesquisas tabuladas

Base de Autor(es)/ Titulo Objetivo Metodolo- | Aborda-
dados Ano gia gem
Google Gongalves, 2024. | Os entraves e Investigar a Pesquisa biblio- | Qualitativa
Académico desafios dos re- importanciados | grafica.
cursos multimidia | recursos multimi-
no processo de dia nas escolas.
alfabetizagao dos
alunos.
Google Guerra, Baldino e | Tecnologias e Avalia o processo | Estudo explo- Qualitativa
Académico | Moreira, 2017 curriculo: impactos | deintegraciode | ratério e Anglise de
na pratica educa- tecnologias ao contetdo
tiva e no papel do curriculo escolar.
professor.
Google Passos, Silva, A cultura digital Analisar as Pesquisa Qualitativa
Académico | Santos, Santos, na base nacional perspectivas e bibliografica e
Salatiel, Aragjoe | curricular comum | desafios de se documental.
Cunha, 2023. (BNCO): perspecti- | concretizar
vas e desafios. o que BNCC
propoe para a
competéncia da
Cultura Digital.
Google Verissimo, Neto, | Recursos Analisa aintegra- | Pesquisa biblio- | Qualitativa
Académico | Fernandes, multimidiaparaa | ¢ao de recursos gréfica.
Meroto e Melo, educacao: potencial | multimidia no
2024. e impacto dos re- ambiente escolar.
cursos multimidia
na aprendizagem
dos alunos do ensi-
no fundamental I
Google Victor, 2020. Tecnologia na Apresenta os Pesquisa biblio- | Qualitativa
Académico educacio: O educar | beneficios e con- | gréfica.
na era digital. tribuicoes do uso
de tecnologias no
processo ensino-
-aprendizagem.
Google Barbosa, Tecnologia e Edu- Discute a Pesquisa explo- | Pesquisa de
Académico Mariano e Sousa, | cagao: perspectivas | importancia da ratoria campo

2021.

e desafios para a
acao docente.

utilizacao das
Tecnologias da
Informacio e Co-
municacao (TICs)
na educacao.
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O estudo de Gongalves (2024) foi incluido por investigar a im-
portancia dos recursos multimidia nas escolas, contribuindo para o
objetivo de examinar os principais desafios da escola publica para o
acesso a educacio multimidia. Os resultados da pesquisa bibliogra-
fica indicaram que educacdo multimidia é a integracdo de recursos
multimodais ao ensino como: textos, imagens, animacoes, sons e
videos, que podem ser acessados através de recursos tecnologicos:
computadores, tablets e smartphones. Porém, esta relacdo de tecno-
logias para a educacdo s6 sera benéfica ao ensino quando integrada
de forma planejada e significativa. Os resultados também mostra-
ram que a falta de recursos e infraestrutura nas escolas sao barrei-
ras para efetivacdo da educacdo multimidia no curriculo, sendo uma
problematica nas regides mais carentes. Nao basta apenas disponibi-
lizar ferramentas digitais, é necessario a cooperagdo entre politicas
publicas, formacado de professores, suporte técnico, infraestrutura e
acesso nas escolas. O estudo contribuiu diretamente para o problema
ao sugerir caminhos viaveis para a ado¢io da educacio multimidia
nas escolas publicas, desde que sustentada por acoes formativas, in-
vestimentos adequados e intencionalidade pedagogica.

O estudo de Guerra et al. (2017) foi incluido por avaliar o pro-
cesso de integracio de tecnologias ao curriculo escolar, contribuindo
para os objetivos de examinar os principais desafios da escola publi-
ca para o acesso a educacdo multimidia, e explicar as competéncias
e desafios na formacio de professores para a educagdo multimidia.
Os resultados do estudo exploratério indicaram que embora a BNCC
(Brasil, 2018) incentive o uso de recursos multimidia, nas escolas pu-
blicas h4 auséncia ou limitacdo de infraestrutura que agrava as desi-
gualdades entre estudantes e escolas.
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Na atuacio docente, muitos professores enfrentam lacunas no
desenvolvimento profissional. Por outro lado, professores que se sen-
tem seguros e conseguem desenvolver competéncias digitais, apre-
sentam gradativamente novas estratégias a partir do uso de midias.
Assim, a formagao continuada é tida como fator indispensével para
que professores atuem com seguranca. Além disso, 0 uso da multimi-
dia no curriculo ndo é uma pratica passiva, esta deve levar o estudan-
te a reflexdo. Essas ferramentas tém grande potencial para enrique-
cer o curriculo e proporcionar uma educacio centrada no estudante.
Portanto, o estudo contribuiu para o problema ao demonstrar que a
implementacao da educacio multimidia requer investimentos tanto
em infraestrutura quanto em formacao docente, além de uma com-
preensio pedagogica do uso das tecnologias no contexto escolar.

O estudo de Passos et al. (2023) foi incluido por analisar as pers-
pectivas e desafios de do que BNCC propée para a competéncia da
cultura digital, contribuindo para os objetivos de analisar as dire-
trizes para a educacdo multimidia a partir da BNCC (Brasil, 2018),
examinar os principais desafios da escola publica e as competéncias
na formacao de professores para a educacio multimidia. Os resulta-
dos da pesquisa bibliografica em Passos et al. (2023) indicaram que
a cultura digital promovida pelas diretrizes da BNCC (Brasil, 2018)
amplia a valorizacio de competéncias e habilidades dos estudantes,
permitindo a exploragdo de diferentes tipos de midias e vivéncias
digitais que influenciam na forma como se aprende. Embora o docu-
mento nao vise apenas a inclusio de ferramentas tecnoldgicas, mas
a formacio do cidadao competente, as tecnologias digitais no ensino
evidenciam a falta de preparo dos docentes, tornando este um dos
principais entraves para efetivacido da educacio multimidia. Quan-
do ha formacao continuada, os professores conseguem explorar o
potencial das tecnologias digitais em préxis. Portanto, esses desafios
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reforcam a necessidade de investimentos em formacao continuada
que proporcione o suporte necessério para professores. O estudo fa-
voreceu o problema ao enfatizar que a implementacio da educagio
multimidia no curriculo da escola publica depende diretamente de
investimentos estruturais e formativos que permitam superar os de-
safios atualmente enfrentados.

O estudo de Verissimo et al. (2024) foi incluido por analisar a
integracio de recursos multimidia no ambiente escolar, contribuindo
para o objetivo de analisar as diretrizes para a educagdo multimidia a
partir da BNCC (Brasil, 2018). A pesquisa bibliogréfica de Verissimo
et al. (2024) revelou que a educacio multimidia amplia oportunida-
des de aprendizagens criticas e criativas tanto para docentes quanto
para discentes. Desta forma, os resultados mostraram que a BNCC
(Brasil, 2018) sugere a utilizacio de recursos multimidia alinhados
aos objetivos de aprendizagem e ao desenvolvimento de competén-
cias. Desse modo, o estudo contribuiu para o problema ao reforcar
que o sucesso na implementacio do curriculo para educagio multi-
midia depende da articulacio entre os recursos disponiveis, a forma-
¢do docente e a intencionalidade pedagogica, elementos que devem
ser considerados conjuntamente pelas politicas educacionais.

O estudo de Victor (2020) foi incluido neste estudo por apresen-
tar os beneficios do uso de tecnologias no processo ensino-apren-
dizagem, com o objetivo de explicar as competéncias e desafios na
formacao de professores para a educacio multimidia. Os resultados
da pesquisa bibliogréfica de Victor (2020) mostraram que muitos
professores ainda encontram dificuldades em relacio aos recursos
multimidia. Isso ocorre, principalmente, devido a falta de formacao
continuada, além disso, a resisténcia a metodologias ativas também
dificulta a integracdo das tecnologias ao ensino. Os achados confir-
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maram que o investimento na formacdo de professores contribui
para a melhoria da aprendizagem dos estudantes e a educagido mul-
timidia deve ser vista como uma necessidade para um ensino mais
conectado as necessidades dos estudantes. O estudo contribuiu para
o problema ao confirmar que a superagio dos desafios de formacio e
da resisténcia pedagogica é indispensével para que a educacio multi-
midia seja implementada na escola publica, promovendo mais inclu-
sdo e aprendizagem significativa.

O estudo de Barbosa et al. (2021) objetivou discutir a impor-
tancia da utilizacdo das Tecnologias da Informacao e Comunicacio
(TICs) na educacao, contribuindo para os objetivos de analisar as di-
retrizes para a educagdo multimidia a partir da BNCC (Brasil, 2018)
e examinar os principais desafios da escola publica para o acesso a
educacao multimidia. A pesquisa de campo evidenciou a importan-
cia das tecnologias integradas ao curriculo de forma contextualizada,
nio limitando o processo de ensino-aprendizagem apenas a aquisi¢ao
de informacoes, mas ao preparo dos estudantes para praticas digitais
criticas que valorizem seus préprios saberes. O estudo contribuiu
para o problema ao mostrar que a implementacio do curriculo para
educacio multimidia passa tanto pelo acesso as tecnologias quanto
pela formacao pedagégica, como forma de enriquecer o ensino e pro-
mover aprendizagem.

Observou-se a falta de infraestrutura tecnolégica, uma tendéncia
comum observada nos estudos, e apontada como uma das principais
barreiras para implementacéo do curriculo para a educagio multimi-
dia na escola publica. Os estudos de Gongalves (2024) e Guerra et
al. (2017) apontaram que o fornecimento de equipamentos nio é
suficiente para efetivacio dessas diretrizes curriculares.
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A formagdo continuada de professores é uma condi¢io indis-
pensavel para efetivacio da educacdo multimidia, observada como
tendéncia comum nos estudos de Passos et al. (2023), Guerra et al.
(2017), Victor (2020), Barbosa et al. (2021) e Gongcalves (2024), re-
forcando que a auséncia de formacio é um dos maiores entraves para
o uso pedagdgico das midias.

Observou-se que a intencionalidade pedagogica no uso das mi-
dias foi uma tendéncia comum, apontada nos estudos de Gongalves
(2024), Verissimo et al. (2024), Barbosa et al. (2021) e Passos et al.
(2023). Dessa forma, a educacio multimidia nao deve se limitar ao
uso de ferramentas, mas partir dos objetivos de aprendizagem ali-
nhados 4 BNCC.

Os estudos de Goncalves (2024), Guerra et al. (2017), Passos et
al. (2023), Victor (2020) e Barbosa et al. (2021) centralizaram-se
nos desafios para implementacao da educagio multimidia; outros,
como o de Goncalves (2024), Verissimo et al. (2024), Barbosa et al.
(2021) e Passos et al. (2023) refletiram como as tecnologias estao
presentes nas préticas pedagdgicas, enquanto Victor (2020) desta-
cou a resisténcia docente como um entrave para ado¢io das tecnolo-
gias na escola publica.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa bibliografica de abordagem qualitativa teve como
objetivo geral analisar como o curriculo para educacio multimidia
pode ser implementado na escola publica, considerando os desafios
de acesso e formacao de professores, e especificamente, analisar as
diretrizes da BNCC, examinar os desafios de acesso e explicar as com-
peténcias necessérias na formacéo de professores.
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Os recursos multimidias (videos, texto, som, imagens, platafor-
mas digitais, animacoes, jogos educativos, simula¢des, entre outros)
promovem estimulos sensoriais que favorecem os diversos estilos de
aprendizagem, atendendo as necessidades dos estudantes. Com isso,
o aprendizado se torna mais motivador e significativo ao estudante,
que desenvolve habilidades essenciais no século XXI, como participa-
cao, autonomia, critica e criatividade.

Ao examinar os principais desafios da escola publica para o aces-
so a educacio multimidia, constata-se alguns elementos, tais como:
falta de infraestrutura adequada como computadores, laboratérios
de informética, notebooks, tablets, celulares, projetores multimidia,
quadros digitais, Televisdo, acesso a internet, wi-fi, plataformas di-
gitais, sala multimidia e profissionais de suporte técnico. A formacao
docente ¢ essencial para que estes profissionais possam explorar os
recursos multimidia

Quanto as competéncias e desafios na formacio de professores
para a educacio multimidia, nota-se que escolas e professores preci-
sam ter acesso a suporte técnico, bem como acesso a informacées de
apoio pedagdgico que possam auxilid-los a selecionar e aplicar novas
didaticas a partir de ferramentas digitais nos diversos componentes
curriculares. Sabendo que a integracdo da educagio multimidia na
escola publica exige mais do que a mera distribuicio de tecnologias,
sendo necessarios planejamentos didatico-pedagogicos para que es-
ses recursos sejam utilizados de forma participativa. E fundamental
investir em formacao inicial e continuada de professores, em melho-
ria na infraestrutura fisica das escolas, apoio as escolas e professores,
além do fortalecimento de politicas publicas que garantam o acesso
as tecnologias, principalmente, nas escolas de regides mais vulnera-
veis.
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Os resultados sugerem que politicas publicas devem priorizar o
investimento em infraestrutura fisica e tecnoldgica, e em formacio
continuada para professores, a fim de garantir a equidade no acesso
a educacdo multimidia na escola publica. Além disso, os achados evi-
denciam a necessidade de desenvolver metodologias de ensino que
integrem, de forma planejada e intencional, as tecnologias digitais ao
curriculo, que nao deve se limitar ao uso de ferramentas, mas buscar
enriquecer as praticas pedagogicas e promover a aprendizagem dos
estudantes.

O estudo debrugou-se em andlises documentais e bibliogréficas, o
que limita a generalizacdo dos resultados para contextos especificos.
Além disso, a selecio dos estudos analisados pode ter sido influencia-
da por critérios de disponibilidade e acesso, o que pode ter restrin-
gido a diversidade. Tendo em vista que as diretrizes para a educacio
multimidia também trazem uma aplicagio pratica para a sala de aula,
para estudos futuros, sugere-se a pesquisa de campo, que investigue
como a educacio digital é efetivamente implementada no ensino.

Espera-se que o estudo ofereca contribui¢oes valiosas para edu-
cadores, gestores e formuladores de politicas publicas sobre a im-
portancia de implementar a educacdo multimidia na escola publica,
apesar dos estudos, ainda hd caréncia de investigacées que avaliem a
efetividade das estratégias de integracio em contextos especificos de
escolas publicas brasileiras.
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RESUMO: O desenvolvimento das midias digitais provocou mudancas em diversos seto-
res da sociedade, inclusive na educagao. Até recentemente, professores utilizavam cartazes,
apostilas, livros e videos em sala de aula. Esses materiais continuam presentes, mas novas
midias foram incorporadas ao contexto educacional, tornando a aprendizagem mais rica
e colaborativa. No ambiente escolar, passaram a ocorrer mudancas quanto a utilizacao de
recursos multimidia, que combinam diferentes tipos de midia para transmitir informacoes.
Com esses recursos, ¢é possivel reforcar o conhecimento dos alunos durante a apresentacio
dos conteudos. Porém, um questionamento pode surgir: até que ponto os recursos multimi-
dia aplicados a educacio contribuem para tornar o processo de ensino-aprendizagem mais
significativo? Este estudo tem como objetivo investigar os beneficios desses recursos e pro-
por um projeto que os utilize, com o intuito de estimular e preparar os estudantes do 3° ano
do Ensino Médio de escola publica para as provas do ENEM.

Palavras-chave: Educacio; Tecnologias Digitais; Projeto; Universidade.
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INTRODUCAO

A realidade dos estudantes de hoje ¢ muito diferente daquela vi-
vida por seus pais e avds na escola. Os alunos do século XXI, j& nasce-
ram em um tempo em que as informacoes e as comunicacoes acon-
tecem muito rapido. Desse modo faz-se necessdrio reorganizar as
metodologias de ensino nas institui¢des educacionais, pois 0 modo
de estudar e ensinar precisa evoluir com o mundo que cresce muito a
nivel de tecnologia digital.

Neste sentido, os diversos recursos multimidia disponiveis hoje po-
dem e devem ser incorporados a educacio, pois se configuram como
Tecnologias Digitais de Informacio e Comunicagao (TDICs), ferramen-
tas valiosas para potencializar o processo de ensino-aprendizagem.

Na BNCC, a competéncia geral numero 5 destaca a importancia
da utilizacdo e criacdo responsavel de Tecnologias Digitais de Infor-
macao e Comunicacao. Essa habilidade deve ser desenvolvida de for-
ma critica, significativa, reflexiva e ética em diversas préticas sociais,
abrangendo o contexto escolar (Brasil, 2018).

Durante muito tempo as midias tradicionais fizeram parte da
vida de muitas pessoas. Para ter acesso a comunicag¢o, informacao
e entretenimento fazia-se uso dos jornais, revistas, radio, telefone, tv,
entre outras. Com o aparecimento das midias digitais, recursos como
computadores, telefones celulares, smartphones, videos digitais, jogos
eletronicos passaram a oferecer a possibilidade de compartilhamen-
to, interagao e colaboracio que ndo eram caracteristicas da primeira.

No contexto escolar pode-se observar mudancas quanto a utili-
zacio dos recursos multimidias em sala de aula, que é a combina-
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¢ao de diferentes tipos de midias para transmitir informacées. Até
pouco tempo os recursos utilizados pelo professor em sala de aula
eram cartazes, apostilas, livros, videos, CDs. Que nao deixaram de ser
usados, mas novas midias foram incorporadas e adaptadas para uso
educacional, proporcionando uma aprendizagem rica e colaborativa.

E de conhecimento geral que grande parte das escolas no Brasil,
especialmente as publicas, nio possuem infraestrutura adequada
para desenvolver um ensino voltado as novas tecnologias, o que faz
com que muitos professores ainda continuem ministrando aulas no
formato tradicional. Em 2020, segundo dados do censo escolar divul-
gados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), somente 52,7% das escolas municipais de en-
sino bésico possuiam internet banda larga; enquanto que nas escolas
particulares esse numero era de 85% (Brasil, 2020).

O avanco da internet é essencial para que as instituicées de ensi-
no possam desenvolver o uso de recursos multimidias. Escolas que
possuem acesso a rede movel de internet podem contar com aulas
mais dindmicas e interativas que fazem uso de jogos eletronicos,
maker, videos interativos, podcast, Storytelling, games, dentre outros.

Diante do exposto, surge o questionamento: até que ponto os re-
cursos multimidia aplicados a educacao podem contribuir para tor-
nar o processo de ensino-aprendizagem mais significativo? O obje-
tivo deste estudo € investigar os beneficios dos recursos multimidia
aplicados a educacio e propor um projeto que utilize essas ferramen-
tas para estimular e proporcionar uma melhor preparagdo dos estu-
dantes do 3° ano do Ensino Médio de escola publica para as provas
do ENEM. (Exame Nacional do Ensino Médio).

35



O presente esta estruturado da seguinte forma: introducio com
um apanhado geral do tema, bem como a justificativa e o objetivo
geral; a metodologia que se deu de forma bibliografica com apoio de
publicacdes de artigos, sites, revistas e livros; na sequéncia o desen-
volvimento da pesquisa com um apanhado sobre os recursos multi-
midias: possibilidades e oportunidades na educacio; os resultados e
discussdo com a apresentacdo do “Projeto foco no ENEM’, suas me-
tas e sugestdes de recursos multimidia para serem utilizados durante
as aulas. Por fim as consideracées finais e referéncias.

METODOLOGIA

A metodologia deste estudo se deu de duas formas: bibliogréfica para
investigar os beneficios dos recursos multimidia, pois proporcionou o escla-
recimento e desenvolvimento de ideias (Cesério et al, 2020). Segundo Sam-
paio (2022), as fontes de informagao é uma pesquisa bibliografica com apoio
de autores que trataram do tema em questao. Teve também o desenvolvi-
mento de projeto educacional baseado na fundamentagao tedrica obtida

As principais fontes de pesquisa foram artigos, sites, revistas e livros.
Este teve carater qualitativo, pois traz a compreensao e interpretacao das
fontes bibliograficas. Segundo Cesario, et al: “na pesquisa qualitativa ndo
ha forma numérica, pois o pesquisador utiliza uma forma indutiva para
descrever a situagao observada” (Cesario, et al, 2020, n.p.).

Este estudo sugere alguns recursos multimidias que podem ser
aplicados na educacdo e aborda um projeto para alunos do Ensino
Meédio com foco no ENEM. Ele recomenda alguns instrumentos para
reforcar a aprendizagem dos estudantes da escola publica através do
uso das multimidias nas diversas areas do conhecimento para um
melhor aprendizado. A pouca participacio dos alunos no exame e
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o baixo indice do Ideb na escola publica, sio fatores determinantes
para a implantacio de um projeto como este.

A necessidade de implantacdo de projetos na escola que visam
o envolvimento dos alunos é fundamental para o processo de ensi-
no-aprendizagem, uma vez que dara oportunidade para muitos es-
tudantes concluirem essa etapa do Ensino Médio. Também podera
fomentar o ingresso dos estudantes em uma universidade. Dai a im-
portancia de ter na escola projetos que os incentive a uma prepara-
¢a0 mais adequada.

RECURSOS MULTIMIDIAS: POSSIBILIDADES E
OPORTUNIDADES NA EDUCACAO

Os estudantes nascidos neste século, pertencem a uma geracio
que tem o cérebro hiperconectado, ja que tem contato com ferramen-
tas tecnoldgicas desde os primeiros anos de vida. Esses alunos estio
sempre ligados com o mundo interativo e utilizam a tecnologia digi-
tal a todo tempo. Praticamente todo jovem de hoje tem um aparelho
de celular smartphone. E, logicamente, este aparelho faz parte do seu
dia a dia. Bartelle e Broilo Neto (2019, n.p.) dizem que:

Integrar as tecnologias que os discentes utilizam no seu dia a dia as préti-
cas escolares ajuda a aproximar o professor dos seus estudantes, e torna o
ensino mais apropriado as novas geracdes que vivem na era tecnologica,
utilizando ferramentas digitais e principalmente a internet para se comu-
nicarem, para realizarem pesquisarem, se entreterem e dialogarem num
mundo cada vez mais virtual.

Sem duvida, o uso de recursos multimidia representa um grande
potencial no que se refere a sua aplicacdo no ambiente escolar. Dis-
por de ferramentas que proporcionem um aprendizado mais eficaz
é o desejo de todo professor. No entanto, além de dominda-las para
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realizar a mediacdo, esse é um dos obstaculos a serem superados
por muitos docentes. Acompanhar uma geracio de estudantes que
aprende de maneira distinta e possui interesses diversos também é
um desafio. Por isso, a utilizacdo das midias digitais pode se tornar
uma valiosa aliada na pratica pedagdgica. Como citado por Santos
(2023, p. 119):
[..] aproveitar o interesse natural dos jovens estudantes pelas tecnologias
e utiliza-las para transformar a sala de aula em espaco de aprendizagem
ativa e de reflexdo coletiva; capacitar os alunos no apenas para lidar com
as novas exigéncias do mundo do trabalho, mas, principalmente, para a

producio e manipulagdo das informacoes e para o posicionamento critico
diante dessa nova realidade.

Conceituar as multimidias perpassa diversos olhares e visdes. A
multimidia na educacio refere-se ao uso agregado de diversas formas
de conteudo, como texto, imagem, dudio e video, tornando o aprendi-
zado mais dinamico e acessivel. Para enfatizar ainda mais o que ja foi
abordado acima, afirma-se que, como citado em Oliveira, et al. (2020,
p-25): ‘Multimidia é o conjunto dos mais variados meios de comuni-
cacio (meios digitais, tais como texto, grafico, imagem, dudio, anima-
¢ao, video) que visam transmitir de alguma forma as informagoes”.

A utilizacdo dos recursos multimidias podem oferecer possi-
bilidades pedagdgicas dentre as quais se cita o engajamento, que a
interatividade dos videos, animacées, jogos, tornam o aprendizado
mais atrativo, aumentando a participacio e motivacdo dos estudan-
tes diante do contetido que est4 sendo apresentado. A facilidade na
compreensio é outra marca do uso das multimidias, pois conteudos
complexos podem ser mais bem compreendidos com o auxilio de
intmeras ferramentas como gréaficos, simulagoes, tutoriais, imagens,
etc, tornando claro aquilo que era complexo antes da implementacio
dos mesmos.
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Muitos educadores concordam que aparelhos tecnoldgicos po-
dem ser utilizados para auxiliar o aprendizado dos estudantes. En-
tretanto, cabe ao professor apropriar-se de alguns dos diversos recur-
sos multimidias que existem e adequar em suas aulas para que sejam
mais proveitosas. Segundo Santos et al. (2023, p. 6):

A variedade de abordagens disponiveis, como videoaulas, simulacoes inte-
rativas e jogos educativos, permite que os educadores escolham as ferra-
mentas mais adequadas para alcancar seus objetivos de ensino. A interati-
vidade desses recursos, com a possibilidade de feedback imediato, incentiva

a participacdo ativa dos alunos, o que leva a uma compreensao mais pro-
funda dos conteudos (Santos et al, 2023, p. 6).

E desafiador para os docentes inserir as tecnologias digitais no
contexto escolar. Porém, de acordo com Santos (2023), esses recur-
sos tém sido essenciais para a transformacao da educacao. Este ainda
afirma que “os recursos multimidias sio ferramentas poderosas, mas
devem ser utilizados de forma criteriosa e consciente para promover

um ensino de qualidade na era digital” (Santos, 2023, p.117).

A utilizagdo das tecnologias multimidia na educagdo tem se torna-
do cada vez mais importante, tornando essencial aproveitar seu poten-
cial e inclui-las de maneira planejada no ensino (Santos et al, 2023). ‘O
uso de recursos de multimidia na educacio é uma tendéncia crescente
que oferece oportunidades empolgantes para melhorar o processo de
ensino e aprendizagem em diversas faixas etdrias e ambientes educa-
cionais” (Silva Junior et al., 2023, p. 53-54). O fato de muitos alunos
terem acesso a um celular, tablet ou notebook permite que a escola
estenda o ensino para além da sala de aula, oferecendo recursos que
podem ser acessados por esses meios e fazendo uso das multimidias, o
que torna a aprendizagem mais interessante e significativa.
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A expressa necessidade de um maior envolvimento entre as areas
tecnologica digitais e a educacdo é cada vez mais evidente quando se
pensa em um ensino transformador, que garanta o acesso igual a todos.
Criar mecanismos que subsidiem o melhor desempenho dos estudan-
tes de escolas publicas em exames de selecao aos cursos superiores, con-
tribui para reduco da desigualdade existente no sistema de ingresso.

Assim, torna-se cada vez mais necessario que a escola se apro-
prie dos recursos tecnoldgicos digitais, dinamizando o processo de
aprendizagem. Como a educacdo e a comunicagdo sdo indissociaveis,
o professor pode utilizar-se de um aparato tecnoldgico digital na es-
cola visando a transformacao da informacao em conhecimento. Na
sequéncia, em resultados e discussao, sera apresentado um projeto
que sugere a utilizacdo de recursos multimidias para estudantes do
3° ano do Ensino Médio.

RESULTADOS E DISCUSSAO

As desigualdades educacionais refletidas na participagdo e desem-
penho dos estudantes de escolas publicas e privadas no ENEM, sio
perceptiveis por todo o Brasil. O alto indice de reprovacao e abando-
no de estudantes do Ensino Médio de escolas publicas é preocupante.
O Instituto Brasil Social aponta que:

De acordo com o Ideb de 2021, a média da taxa de insucesso (repro-
vacio + abandono) no 1° ano do Ensino Médio em 2019 era 19,3%.

Na rede publica, a taxa era de 21,3%. Em contrapartida, a taxa narede
privada, era de apenas 6%

Em relacio ao 3° ano do Ensino Médio, ano final da educacéao basica,
a média da taxa de insucesso era de 7,5%. Nos colégios publicos, a
taxa ficou acima da média, 8,4%. Em contraste, nos colégios privados,
somente 1,4% (Instituto Brasil, 2022, s. p.)
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Desde que o ENEM foi criado, em 1998, essa tem sido a porta de
acesso de milhares de estudantes brasileiros a universidade. Entre-
tanto, segundo dados do INEP, apenas 11,4% dos estudantes da rede
publica ingressaram em um curso de graduagdo no ano de 2023, no
Brasil (Brasil, 2023). Um identificador muito baixo e preocupante.

Muitos estudantes do Ensino Médio da rede publica demonstram
falta de motivacdo para dar continuidade aos estudos. Eles mencio-
nam diversas dificuldades, como: falta de tempo, pouco recursos para
se manter, necessidade de contribuir com o sustento da famdlia, de-
sinteresse pelas atividades escolares, dificuldades de aprendizagem,
dentre outros fatores (Malange, et al,, 2021).

O “Projeto Foco no ENEM” aqui proposto, é uma tentativa de re-
forcar a aprendizagem dos estudantes da escola publica através do
uso de recursos multimidias nas diversas areas do conhecimento,
para melhorar aprendizado e a motivacio dos estudantes. A seguir
propode-se algumas metas e recursos multimidias para este projeto.

METAS DO “PROJETO FOCO NO ENEM”
Com este projeto pretende-se:

- Garantir a maior participacdo de inscritos no Exame Nacional do

Ensino Médio;
- Elevar as taxas de aprovacio de estudantes nas universidades;

- Envolver a comunidade escolar nas atividades com vista aos ob-
jetivos propostos no Exame Nacional do Ensino Médio;

- Fazer uso de ferramentas digitais para ampliar o conhecimento
dos alunos e prepara-los para o ENEV;
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- Revisar contetidos e temas elencados e cobrados no ENEM atra-

vés de diversas formas de exercicios;

- Engajar alunos e professores das diversas areas do conhecimento.

RECURSOS MULTIMIDIAS SUGERIDOS PARA O
“PROJETO FOCO NO ENEM”

Alguns recursos multimidias que podem ser utilizados durante a
execucdo do projeto estdo sugeridas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Recursos Multimidias

Recurso
multimidia

Propésito

Caracterizacgio

Exemplo/links

Videos Gravados

Manter alunos e professores
informados; Revisar con-
teudos.

Gravacéo de aulas para o aplica-
tivo WhatsApp. Disponibilizacao
delink.

https://youtube.com/
shorts/9nVj1TtGkh8?-
si=h4vuuYVJICn-

GYPHC4

Revisar e explorar

Gravacéo de aulas para o aplica-

https://open.spotify.

e atrativa para o estudante

Podcast contetdos; Debater temas tivo Telegram. Disponibilizacao | com/epi sode/1zbSPdI-

relevantes. delink 0dxfu9HPYO4Nv4

Trabalhar a musica para Disponibilizacio de musica para | spotify, apple music,
Som explorar conteudos. ser explorada e comentada no amazon music, youtube

Telegram ou WhatsApp. music e deezer

Explorar o texto editével Disponibilizacio de texto em https.//www.canva.
Texto Editavel para elaboracio de exercicios | forma de exercicios no WhatsA- | com/pt_br/gerador-de-

e conteudos. pp e Facebook. -textos/

Trabalhar nas disciplinas Disponibilizacio de conteudo https://youtube/
Storytelling que possam explorar esse elaborado pelo professor através | qoiQaklxBOa

recurso. do Facebook.

Colaborar para que aapren- | Preparacdo antecipada de aulas | Minecraft EDU
Gamificagio dizagem se torne motivante | gamificadas com abordagens de

temas educacionais.

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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Como pode ser observado no quadro acima, existem diversos
recursos multimidia que sdo excelentes ferramentas educacionais e
podem ser incorporados as aulas de todos os componentes curricula-
res. Foram sugeridos aqui apenas seis recursos, com seus respectivos
propositos, caracteristicas, exemplos praticos e links. Provavelmente
as aulas tendem a se tornar muito mais interessantes quando o pro-
fessor utiliza esses recursos, promovendo maior motivacao por parte
dos estudantes.

Ao final, o “Projeto Foco no ENEM” poder4 ser avaliado pelos pro-
fessores das turmas durante as reunides pedagdgicas, considerando
o rendimento dos alunos nas atividades de revisao e os resultados
obtidos nos simulados preparatérios. Além disso, a avaliacio pode-
r4 incluir o nivel de engajamento dos estudantes dentro e fora do
ambiente escolar, a adesio ao projeto e o numero de aprovacdes no
ENEM. Dessa forma, sera possivel verificar a eficicia das acoes desen-
volvidas e propor ajustes para edi¢oes futuras.

CONSIDERACOES FINAIS

Muitos alunos de escolas publicas no Brasil ndo tem a oportuni-
dade de ter uma preparacio melhor para o ingresso na vida acadé-
mica por varios motivos, dentre os quais estdo a condicdo de renda
de suas familias. Mesmo com a rotina normal de estudos sabe-se
que ainda nao é o suficiente para garantir a aprovacao. Logo, a esco-
la pode oferecer ao estudante a possiblidade de reforcar seu estudo
através de cursos preparatorios, como o “Projeto Foco no ENEM” que
é um projeto voltado para estudantes do 3° ano do Ensino Médio.

Portanto, através do uso de tecnologias digitais, como os recur-
sos multimidias, é possivel reforcar o conhecimento dos alunos para
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transmitir conteudos que possam ajudar os discentes a garantir uma
oportunidade de conquistarem uma vaga em universidade, a partir
da aprovacio no ENEM. Além disso, contribui para o engajamento de
alunos e desperta o interesse e motivagao para os estudos. Dessa for-
ma, sugere-se que futuras investigacoes explorem o impacto do uso
de tecnologias digitais em projetos preparatérios, analisando seus
efeitos no desempenho dos estudantes e nas estratégias de ensino
adotadas pelas escolas publicas.
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RESUMO: O estudo aborda a inclusio de pessoas com deficiéncia visual, considerando que
estamos na era da tecnologia e que estamos inseridos nesse meio tecnoldgico com informa-
¢oes e comunicacio tao acessiveis, facilitando a vida das pessoas portadoras de deficiéncia
visual com diversas ferramentas inclusivas. Tem como objetivo destacar as leis que garantem
que a educacio é direito de todos e exigem que os dispositivos tecnoldgicos sejam acessiveis.
A metodologia abordada foi a pesquisa bibliografica com andlise de artigos cientificos e leis
sobre educacio, midias digitais e inclusao. Portanto, foram citados vérios recursos tecnologi-
cos para facilitar o ensino-aprendizagem dos estudantes deficientes visuais. Sendo necessa-
ria uma formagao continuada dos profissionais da educacéo para acompanhar a evolucao da
tecnologia e auxiliar os deficientes visuais com essa tecnologia, percebe-se que com o uso das
midias digitais como legendas automaticas, autodescricio os estudantes sdo mais estimula-
dos para a construcdo do saber, alcancando uma aprendizagem significativa.

Palavras-chave: Educacio; Midias Digitais; Tecnologia; Inclusdo; Aprendizagem.
INTRODUCAO

Este estudo fundamenta-se em uma pesquisa bibliografica, com
coleta e andlise de artigos cientificos e legislacoes relacionadas a edu-
cacdo, midias digitais e inclusdo, com énfase na deficiéncia visual.
O objetivo principal deste trabalho ¢ discutir a utilizacio de midias
digitais como ferramentas para promover a inclusio de estudantes
com deficiéncia visual no contexto educacional. Além disso, o artigo
ressalta a relevancia do surgimento das midias digitais e sua inter-
feréncia no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes que
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vivem em uma era amplamente conectada, com livre acesso as Tec-
nologias de Informacao e Comunicacio (TICs).

Esse cendrio tem transformado o sistema educacional, exigindo
que os professores acompanhem a evolucio tecnoldgica e auxiliem
os estudantes a utilizar as plataformas e ferramentas digitais de
forma critica, auténoma e consciente. Também sio descritas as leis
que asseguram o direito a educacio para todos, incluindo estudantes
com deficiéncia visual, e apresentam uma variedade de ferramentas
digitais disponiveis para apoiar esses estudantes. Essas tecnologias
tém o potencial de enriquecer o ensino e a aprendizagem de maneira
significativa, criativa e estimulante, sendo essenciais para a execucio
de certas tarefas que seriam invidveis sem o uso de tais recursos.

Embora o avanco tecnolégico e as legislacoes vigentes contribuam
para a educacdo inclusiva de deficientes visuais, ainda persistem
intmeros desafios enfrentados tanto por profissionais da educacao
quanto pelos préprios estudantes. A busca por uma maior integra-
¢do entre as tecnologias e praticas pedagdgicas pode tornar o ensino
mais acessivel e inclusivo, preparando os estudantes com deficiéncia
visual para os desafios do mundo atual e influenciando a formagao de
sua cosmovisao e identidade.

METODOLOGIA

A metodologia adotada neste estudo consiste em uma pesquisa
bibliogréfica e pesquisa documental, entendidas como procedimen-
tos distintos, porém complementares. Segundo Andrade (2010, p.
25), a pesquisa bibliografica “é fundamental para o aprimoramento
e atualizacdo do conhecimento cientifico’, uma vez que envolve a
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busca, a selecdo e a andlise de materiais ja publicados, como livros,
artigos cientificos e demais trabalhos académicos.

Conforme Silva et al. (2021, p. 6) o conceito de pesquisa biblio-
grafica “trata-se de uma etapa muito importante e essencial de um
trabalho de investigacao cientifica, pois tem como proposta o estudo
de textos impressos nas quais sdo buscadas as informacées necessa-
rias para progredir no estudo de um tema de interesse”.

Ja a pesquisa documental, de acordo com Marconi e Lakatos
(2003, p. 174), caracteriza-se pelo fato de “a fonte de coleta de dados
estar restrita a documentos, escritos ou nao, constituindo o que se
denomina de fontes primérias”.

Em sintese na metodologia foram selecionados artigos que serdo
analisados sobre o objeto de estudo dessa pesquisa. O estudo con-
centrou-se nas contribuicoes cientificas e legislacoes relacionadas a
educacio, midias digitais e inclusdo, com énfase na deficiéncia visual
para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem.

O processo de analise bibliografica foi delimitado ao objeto de
pesquisa sobre as palavras chaves Educacio, Midias Digitais, Tecno-
logia, Inclusdo e Aprendizagem, coletando, analisando e interpretan-
do dados de artigos, livros, documentos, leis e monografias realizado
na base de dados do Google Académico. No principio 14 pesquisas
cientificas foram encontradas entre o periodo de 2011 a 2022 sobre
Midias Digitais, excluindo estudos com foco distinto do eixo temati-
co, artigos cientificos voltados para deficiéncia visual, o publico-alvo
ou sem disponibilizacio do texto completo, delimitando-se aos tra-
balhos cientificos na lingua portuguesa e liberados para download fo-
ram selecionados 4 estudos para nortear essa pesquisa.
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MiDIAS DIGITAIS

A era tecnoldgica trouxe o surgimento das midias digitais, facili-
tando diversas atividades, segundo Lev Manovich (apud Leéo, 2005),
“nesse mesmo sentido, teorizou acerca do termo midia no ciberespa-
¢o. Para ele, as novas midias “ocupam-se” de objetos criados e edita-
dos no computador e, além disso, usam essa tecnologia como forma
de distribui¢do’, como a comunica¢do e informacdes em tempo real,
o uso de plataformas digitais para educagao e trabalho, e-commerce,
visitas on-line a museus, jogos e entretenimento, além de pesquisas,
jornais e revistas digitais. A partir dos anos 2000, o aprimoramento
da internet com o surgimento e popularizagio de navegadores como
Internet Explores, Netscape, Mozilla Firefox, e mais tarde Google Chrome
facilitaram a navegacao na Web (dados disponiveis na Wikipédia), pos-
sibilitou uma série de atividades que promovem a comunicacio entre
usudrios. Esse avan¢o também impactou as pessoas com deficiéncia,
sendo que as midias digitais tém desempenhado um papel crucial na
promogao de uma educacio inclusiva. A busca por uma integragio
eficiente dessas tecnologias no ambiente educacional é constante en-
tre profissionais da educacao, saude e acessibilidade. O uso adequado
dessas ferramentas tecnoldgicas contribui para adaptar o ensino e a
aprendizagem as necessidades especificas de cada aluno.

As midias digitais, segundo Ledo é um conjunto de tecnologias,
plataformas e canais que permitem o compartilhamento de conted-
do e mensagens de forma eletronica e pela internet, desempenham
um papel central no cotidiano moderno. Elas incluem sites, redes
sociais, e-mails, aplicativos moveis, blogs, dudios e videos on-line,
promovendo a interacio e o intercAmbio de informagoes. Entre as
algumas midias digitais disponiveis de comunicacdo, destacam-se
YouTube, Instagram, Facebook e WhatsApp, todas elas com recursos
voltados para auxiliar pessoas com deficiéncia.
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MIDIAS DIGITAIS NA EDUCACAO

De acordo com Paulo Freire o papel da escola é formar cidadios
criticos, auténomos e responsaveis, socializando o conhecimento e
promovendo o desenvolvimento integral dos individuos. Por isso, o
acesso as midias digitais deve facilitar e garantir aos estudantes uma
formacao que va além do simples manuseio de aparelhos eletronicos
ou programas de informatica, capacitando-os a compreender as fun-
¢Oes, técnicas e a interpretar dados. E necessario promover a constru-
¢ao de um conhecimento que permita ao individuo avaliar, usufruir
e criticar as informagoes disponiveis em rede, agindo com ética e res-
ponsabilidade na tomada de decisoes e na aquisi¢ao de aprendizado.

De acordo com Campélo e Carneiro (2011), as midias digitais sio en-
tendidas como meios contemporaneos de comunicacio que dependem
do uso de dispositivos eletronicos conectados em rede. Elas estéo ligadas
tanto a conexo quanto ao suporte material utilizado, e essas conexées
variam conforme o tipo de acesso e 0 equipamento empregado.

Segundo Peixoto e Oliveira (2021), as midias digitais ultrapas-
sam os limites da escola e apontam novas formas de aprendizagem
na sociedade em rede, o que exige uma reflexdo sobre a educagdo na
contemporaneidade. As Tecnologias de Informagio e Comunicagao
(TICs), inseridas na vida cotidiana, auxiliam no desenvolvimento
cognitivo e tém transformado a maneira como se ensina e se apren-
de. As diversas ferramentas digitais disponiveis tém expandido as
perspectivas dos professores, permitindo a implementacio de meto-
dologias ativas, como a gamificacdo, para promover uma aprendiza-
gem mais interativa, colaborativa, criativa e ludica.
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Porém, é necessario que pais, responsaveis e professores monito-
rem o uso de dispositivos eletronicos, ja que as informacées estao
amplamente acessiveis nas redes. E importante propor atividades
que atendam as necessidades dos estudantes e da sociedade, contri-
buindo para a resolu¢do de dificuldades, como também e desenvolver
habilidades e competéncias para a formacio integral do individuo,
promovendo uma educacio de qualidade para todos.

No momento atual, as escolas precisam assumir um novo papel
no processo de ensino aprendizagem, adaptando-se as relagoes so-
ciais mediadas pelas TICs. A educagio tem se transformado conti-
nuamente, e os profissionais da educacio precisam estar em cons-
tante atualizacdo, sendo desafiados a utilizar as midias digitais em
prol de uma aprendizagem significativa, auténtica, motivadora e
envolvente. Uma transformacao nas politicas publicas é imprescin-
divel para adequar as escolas ao mundo digital, com ferramentas que
integrem a educago ao avanco tecnoldgico.

Santos e Girdo (2019) destacam que as midias digitais foram ela-
boradas com base em cinco principios fundamentais, os mesmos da
Web 2.0: comunicacédo colaborativa e democrética, construcdo de co-
munidades, trabalho colaborativo, impressao de infinitude e autenti-
cidade. Propondo um ambiente virtual interativo e colaborativo, com
possibilidades de usudrios construir e compartilhar contetudos.

MIDIAS DIGITAIS NA EDUCACAO PARA PESSOAS
COM DEFICIENCIA VISUAL

As midias digitais voltadas para auxiliar pessoas com deficiéncia
tém ganhado cada vez mais espaco no sistema educacional, ofere-
cendo ferramentas valiosas para a educag¢ao inclusiva e beneficiando
estudantes com diversas necessidades. No entanto, muitos ainda sio
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prejudicados pela falta de infraestrutura escolar e pela insuficiente
formacao dos profissionais da educacio, apesar de seu direito a edu-
cacao estar garantido por leis, como a Constituicao Brasileira.

O artigo 205 da Constituicio Federal afirma que a educacio é um
direito de todos, sendo dever do Estado e da familia promové-la, com
a colaboracao da sociedade, visando desenvolver habilidades, exercer
a cidadania e qualificar para o trabalho. Outro documento funda-
mental é a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que reconhece
as desigualdades sociais e a diversidade do pais, propondo curriculos
diferenciados e adequados a cada sistema educacional para garantir
a equidade por meio de um conjunto de aprendizagens ao qual todos
tém direitos.

O direito a educaco para estudantes com deficiéncia também é
garantido pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei Brasileira de
Incluséo, 2015), que reafirma o acesso a escola comum. Segundo Bo-
nilla et al (2018) essa lei ndo se limita ao campo da educacao, abran-
gendo também os direitos 2 habilitacdo, reabilitacio, cultura, esporte,
turismo, lazer, e acessibilidade, além de prever o direito a informacao
e comunicacao.

Outro documento, a Politica Nacional de Educacio Especial
(PNEE) de 2022, reforca a importancia de garantir o acesso e a per-
manéncia de todos os estudantes na educagio regular, independen-
temente de suas caracteristicas individuais, destacando a necessida-
de de politicas publicas que promovam a equidade e a justica social.
Ele também defende estratégias pedagdgicas que respeitem a diver-
sidade e criem um ambiente acolhedor para todos, promovendo um
verdadeiro processo de inclusdo com acessibilidade, formacao de pro-
fissionais, curriculo flexivel e avaliacio inclusiva.
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Com o avanco da tecnologia, surgiram diversas ferramentas di-
gitais que tém auxiliado as pessoas com deficiéncia, como leitores de
tela para dispositivos méveis (NVDA, JAWS, VoiceOver, Talkback), re-
cursos de acessibilidade em plataformas digitais (YouTube, Facebook,
Instagram, Twitter), aplicativos de acessibilidade (Seeing Al, Wha-
tsApp, Telegram), sistemas de transcri¢do e traducio (Google Live
Transcribe, Otter.ai), jogos acessiveis para deficientes visuais e audi-
tivos, além de APIs e ferramentas de desenvolvimento (WAI-ARIA) e
plataformas de E-learning com tecnologias assistivas, como mouses
e teclados adaptados.

Segundo Campélo Carneiro (2011), as tecnologias assistivas de-
sempenham um papel fundamental para deficientes visuais, tornan-
do possivel a execucio de diversas tarefas que, sem essas tecnologias,
seriam impraticaveis. O uso adequado dessas ferramentas certamen-
te facilita a vida dos deficientes visuais como um todo.

Dessa forma, as institui¢des escolares podem usar as tecnologias
digitais para personalizar o ensino para estudantes deficientes vi-
suais, permitindo que eles avancem em seu préprio ritmo e explorem
conteudos que atendam suas necessidades e interesses. A flexibilida-
de e acessibilidade proporcionadas por essas tecnologias podem de-
mocratizar o acesso ao conhecimento por meio das TICs, oferecendo
aos deficientes visuais oportunidades para aprender, se comunicar,
socializar, trabalhar e exercer seu papel na sociedade, especialmente
em um mundo cada vez mais digitalizado.

A incorporacio de midias digitais nas escolas para atender defi-
cientes visuais pode representar uma oportunidade para alinhar as
demandas educacionais da era da tecnologia, proporcionando uma
aprendizagem significativa, adaptativa e dindmica. Essas adaptacées
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promovem o desenvolvimento de competéncias e habilidades essen-
ciais, como pensamento critico, criatividade e colaboragao, preparan-
do os estudantes para se inserirem plenamente na sociedade digital

global.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Percebe-se nesse contexto, que a Era da tecnologia transformou
significativamente a forma como interagimos, estudamos, aprende-
mos, comunicamos e acessamos as informacées, e isso tem auxiliado
as pessoas com deficiéncias. As midias digitais surgiram como ferra-
mentas indispensaveis em diversas 4reas, com enorme destaque na
educacao e principalmente na inclusio de pessoas com deficiéncia.
Este estudo aprofundou a andlise das midias digitais no ambiente
educacional e sua fundamental importancia na educagao inclusiva,
exclusivamente dos deficientes visuais.

O aprimoramento da internet a partir de 2000 facilitou a comuni-
cacio e 0 acesso as informagoes, tornando mais rapida, o que permite
aos usuarios a interagao em tempo real por meio das plataformas
digitais. Essa facilidade promoveu a comunicacdo social, ampliando o
acesso a informacao, socializando o conhecimento e permitindo aos
individuos, incluindo as pessoas com deficiéncias a se conectarem e
aprenderem de forma eficaz e eficiente.

Foi demonstrado que as plataformas digitais colaboram com a
inclusdo social como um todo, o YouTube, Facebook, Instagram, Twi-
tter e outra ferramentas apresentam recursos que facilitam a aces-
sibilidade com legendas automaticas,  audiodescricdo, contetdos
adaptados, garantindo que as pessoas com deficiéncias auditivas ou
visuais sejam capazes de usufruir do mesmo contetdo de seus pares,
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possibilitando o desenvolvimento para promover um aprendizado
equitativo, eliminando as dificuldades que limitam o acesso a infor-
macao, ao conhecimento e a aprendizagem.

Com este estudo considera-se que a integracao das midias digitais
nas instituicoes escolares é essencial para promogao do processo de
ensino e aprendizagem e estd em constante evolugao, constando nos
documentos e leis que regem a educacio e inclusdo. As ferramentas
digitais possuem um potencial de adaptacio do ensino e consequen-
temente uma aprendizagem que atende as necessidades especificas de
cada individuo, impulsionando a educagéo inclusiva que respeite as
diferencas individuais. Ao usar softwares voltados para a educagao, de
aplicativos interativos e plataformas de EAD, adaptando o ensino, os
profissionais da educa¢do permitem aos estudantes com deficiéncias
desenvolverem diferentes habilidades ao utilizarem esses recursos,
atendendo suas demandas e necessidades individuais.

Contudo, ¢ essencial que os profissionais da educacio estejam se
capacitando para utilizar tais tecnologias de forma eficaz. Verificou-
-se que a formacao continua é de extrema importancia para habilitar
os professores com conhecimentos técnicos sobre a utilizacio das
intmeras ferramentas, sendo possivel a implementacdo de praticas
pedagégicas que promovam a inclusdo e atendam as necessidades
educacionais dos alunos.

A escola tem papel fundamental para a formagao critica dos es-
tudantes ao utilizar as ferramentas tecnoldgicas, o individuo deve
desenvolver habilidades de analise, interpretacao e critica das
informacées disponiveis, com responsabilidade digital, discurso res-
peitoso, utilizando o ciberespaco com o0 méaximo de seguranca, pois
a educacao desempenha um papel crucial na construgio de uma so-
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ciedade informada e consciente, formando cidadaos criticos, auténo-
mos, criativos e responsaveis.

CONSIDERACOES FINAIS

Os direitos dos estudantes com deficiéncia visual, embora
garantidos pela Constituicdo Brasileira, pela Lei de Diretrizes e Bases
da Educagao Nacional e pela Lei Brasileira de Inclusao, nem sempre
sdo plenamente realizados. A falta de infraestrutura adequada nas
escolas, a insuficiéncia de formagdo dos profissionais, a escassez de
materiais didaticos e tecnologicos acessiveis, o acesso limitado a in-
ternet e o desconhecimento sobre plataformas digitais, entre outros
obstaculos, dificultam a oferta de uma educacio de qualidade. Em
consequéncia, tanto professores quanto estudantes enfrentam signi-
ficativas limitacées em seu cotidiano.

Diante disso, conclui-se que a era da tecnologia exige uma trans-
formacao urgente. E imprescindivel que os profissionais da edu-
cacdo se mantenham em constante formacgdo e que as instituicoes
escolares invistam na preparacio adequada de suas infraestruturas.
Apenas assim sera possivel utilizar midias digitais de maneira eficaz,
com as ferramentas necessarias e internet de qualidade para atender
a demanda estudantil. Por fim, a integracio tecnoldgica nas escolas
permitird nido apenas uma educagio mais inclusiva e acessivel, mas
também capacitara os estudantes com deficiéncia visual para enfren-
tar os desafios do mundo moderno, influenciando positivamente sua
cosmovisao e identidade. Em suma, é essencial avancar na constru-
¢ao de um ambiente propicio a aprendizagem, que motive o protago-
nismo estudantil e promova uma educagao verdadeiramente inclusi-
va e transformadora.
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RESUMO: Este capitulo analisa o impacto das midias digitais na inclusao de estudantes
com deficiéncia no ambiente escolar, destacando como essas ferramentas facilitam praticas
pedagégicas mais inclusivas. O objetivo foi investigar como a integracdo de tecnologias di-
gitais promove uma educagio mais equitativa e acessivel para alunos com diferentes neces-
sidades especiais. A metodologia incluiu pesquisa bibliografica sobre tecnologias assistivas e
analise das legislacoes brasileiras relacionadas a educa¢io inclusiva. A pesquisa revelou que
midias digitais, como leitores de tela, plataformas adaptativas e aplicativos interativos, tém
papel crucial na personalizacio do ensino e superacdo de barreiras fisicas e cognitivas. Os
resultados mostraram que essas tecnologias facilitam a participacdo ativa desses alunos,
contribuem para a criagdo de um ambiente escolar que valoriza a diversidade e promove
igualdade de oportunidades. Conclui-se que a implementacéo eficaz de tecnologias assis-
tivas, aliada a formacao continua de professores, ¢ essencial para garantir inclusdo plena e
qualidade na educagao para todos.

Palavras-chave: Inclusio; Midias Digitais; Tecnologias Assistivas; Educacio; Acessibili-
dade; Diversidade.

INTRODUCAO

A inclusao de estudantes com deficiéncia tem sido uma questio
central nas politicas educacionais contemporaneas, especialmente
no que diz respeito a construcio de um sistema educacional mais
equitativo e acessivel. Para Mantoan (2003), um novo modelo de co-
nhecimento estd surgindo das interacoes entre areas de saber antes
fragmentadas e darelacio entre a subjetividade humana e o contexto
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social e cultural. As redes de relagées, cada vez mais complexas devido
a rapidez das comunicacées, estdo quebrando barreiras disciplinares
e criando novas formas de entendimento entre as pessoas e 0 mun-
do. Sob esse aspecto, Mantoan, (2003, p. 12) traz que, com as novas
mudangas, a escola deve estar atenta ao que ocorre ao seu redor e
nio pode mais excluir ou marginalizar as diferencas nos processos
de ensino. Além disso, ¢ essencial reconhecer que aprender envolve a
capacidade de expressar o que sabemos de diversas maneiras, refle-
tindo nossas origens, valores e sentimentos.

No contexto atual, a Lei n® 9394/96, de 20 de dezembro de 1996,
em seu capitulo V, define a educacao especial como uma modalida-
de de educagio escolar, que deve ser oferecida preferencialmente no
ensino regular para alunos com necessidades especiais. Quando ne-
cessario, deve-se disponibilizar servicos de apoio especializado para
atender as peculiaridades desses alunos. E dever constitucional do
Estado garantir a oferta de educacio especial (Brasil, 1996).

Ademais, a Lei Brasileira de Inclusao (LBI) Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015) foi um marco na educacio brasilei-
ra, pois estabelece diretrizes que garantem o acesso, a permanéncia
e a participacao ativa de pessoas com deficiéncia em todos os niveis
educacionais e reforca o direito a educacdo inclusiva, exigindo que
as instituicoes de ensino oferecam adaptacées razodveis e utilizem
tecnologias assistivas para assegurar que os alunos com deficiéncia
possam aprender em igualdade de condicoes com os demais. Nesse
contexto, a Lei Federal n® 13.146 indica que:

Tecnologia assistiva ou ajuda técnica sio produtos, equipamentos, disposi-
tivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servicos que objetivem
promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacio da pes-

soa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusio social (Brasil, 2015).
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Sendo assim, as midias digitais desempenham um papel funda-
mental ao fornecer ferramentas que facilitam a implementacao des-
sas diretrizes. A combinacdo entre recursos tecnologicos e a legisla-
¢do inclusiva impulsiona o desenvolvimento de préticas pedagogicas
que atendem as necessidades individuais dos estudantes, promo-
vendo equidade e respeito as diferencas. Por exemplo, a LBI incen-
tiva o uso de plataformas e tecnologias que auxiliam no processo de
aprendizagem, como leitores de tela, intérpretes de Libras em tempo
real e sistemas de comunicacao alternativa, beneficiando nio apenas
estudantes com autismo, mas também aqueles com deficiéncias au-
ditivas, visuais e motoras.

Sob esse aspecto, a Lei Brasileira de Inclusao (Brasil, 2015), disser-
ta que “[...] o emprego de tecnologias da informagdo e comunicacio
como instrumento de superagao de limitagoes funcionais e de barrei-
ras 4 comunicacao, a informacao, a educacao e ao entretenimento da
pessoa com deficiéncia” (Brasil, Lei 13.146, 2015, art.78). Assim, a le-
gislacdo, em parceria com as midias digitais, fortalece o compromisso
com uma educa¢do mais justa e acessivel para todos.

A sociedade contemporanea, marcada pelo avanco tecnoldgico e
pela disseminacio de midias digitais, surge a necessidade de investi-
gar como essas ferramentas podem atuar como mediadoras no pro-
cesso de inclusdo educacional. Nesse contexto, as midias digitais tém
se mostrado um recurso potencialmente transformador na promo-
¢do de aprendizagens significativas e na superacio de barreiras fisi-
cas, cognitivas e sensoriais que tradicionalmente dificultam o acesso
de estudantes com deficiéncia ao conteudo educacional.

Autores como Mantoan (2003), bem como Santos et al (2023)
enfatiza que a inclusao de alunos autistas requer adaptagoes especi-
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ficas no ambiente escolar para atender as suas necessidades indivi-
duais. Ademais, (Santos et al, 2023) destacam que a implementacio
de tecnologias digitais pode proporcionar ambientes de aprendiza-
gem mais interativos e personalizados, permitindo que estudantes
com diferentes necessidades possam progredir em seu proprio ritmo
e de acordo com suas especificidades. Bonilla et al (2018) discutem
que a LBI reafirma o direito das pessoas com deficiéncia a educacio
em escolas comuns, destacando a importancia das TIC (Tecnologia
de Informacao e Comunicagdo) para a inclusao.

A relevancia dessa discussdo se destaca no momento em que a
educacio inclusiva e o uso de tecnologias estdo entrelacados com as
politicas publicas voltadas para a universalizacao do acesso a educa-
¢do de qualidade. Entender como as midias digitais podem contribuir
para a formacio de estudantes com deficiéncia ¢ essencial para pro-
mover préticas pedagdgicas que ndo apenas incluam, mas que valori-
zem a diversidade no ambiente escolar. Além disso, o debate sobre a
integracdo dessas ferramentas é fundamental para repensar o papel
do professor, que se torna um facilitador no processo de construcio
do conhecimento e no desenvolvimento de competéncias digitais por
parte dos estudantes, especialmente aqueles que enfrentam desafios
adicionais devido a deficiéncia.

Este artigo tem como objetivo explorar como as midias digitais
podem contribuir para a inclusio de estudantes com deficiéncia no
ambiente escolar, destacando os desafios e as possibilidades que es-
sas ferramentas oferecem para a construcio de uma educacio mais
inclusiva. Para tanto, serdo discutidos os principais conceitos e pra-
ticas relacionadas ao uso de tecnologias na educacio inclusiva, bem
como serao analisados estudos recentes que abordam o impacto des-
sas ferramentas na aprendizagem de estudantes com deficiéncia.
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Esse texto esta estruturado em 4 secoes, sendo que a primeira
- a Introducéo - tem por objetivo apresentar o panorama geral da
inclusdo educacional e o papel das midias digitais nesse processo. A
segunda, intitulada ‘A Importancia das Midia Digitais na Educacio
Inclusiva’, versa sobre a analise detalhada das praticas pedagogicas
relacionadas as tecnologias digitais e sua eficdcia na promocio da in-
clusao escolar. A terceira “Resultados e Discussao” apresenta a andlise
dos principais achados do estudo, destacando o impacto das midias
digitais na inclusio de estudantes com deficiéncia, bem como os de-
safios e possibilidades observados na pratica educativa. Por fim, as
Consideracoes Finais abordam a sintese dos principais achados da
pesquisa, implicacdes para a prética educacional e sugestoes para fu-
turas investigacoes sobre o tema.

METODOLOGIA

A pesquisa exploratéria realizou uma pesquisa bibliografica de
diversas obras que tratam da inclusao de estudantes com deficiéncia
e do uso de midias digitais como ferramentas facilitadoras no am-
biente escolar. Este estudo esta inserido na 4rea de Educacao Inclu-
siva e Tecnologia Educacional e buscou discutir como as tecnologias
digitais podem ser integradas nas préticas pedagogicas para atender
as necessidades especificas de alunos com deficiéncia e quais sio os
desafios e oportunidades associados a essa integracdo. A coleta de
dados bibliograficos foi realizada em bases de dados como Scielo,
Google Scholar e peritdicos especializados na drea de tecnologia na
educacdo e inclusdo. Diante deste contexto, foi definida a seguinte
pergunta, que norteou essa pesquisa: Como as midias digitais podem
contribuir para a inclusdo efetiva de estudantes com deficiéncia no
ambiente escolar?
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A selecio dos artigos foi guiada por critérios de inclusio e exclusao,
priorizando publicacées de 2020 até 2025, em portugués, que abor-
daram especificamente o tema no contexto brasileiro. Essa tempora-
lidade foi crucial para assegurar a relevancia e a atualidade das infor-
macoes, considerando a relevancia de trazer dados atualizados sobre
a evolugio das tecnologias digitais e politicas educacionais inclusivas.
Os descritores utilizados na busca incluiram termos como “Inclusao’,
“Midias Digitais’, “Tecnologias Assistivas’, “‘Educacao’, Acessibilidade”
e “Diversidade”. A andlise dos artigos selecionados buscou identificar
avancos, lacunas e tendéncias no uso das midias digitais para inclusdo
educacional na realidade brasileira na educacao brasileira.

Embora a delimitacao de fontes seja prioritariamente entre os
anos de 2020 a 2025, a inclusio de obras e legislacées anteriores,
como Adorno (1995), Bonilla, Silva, & Machado (2018), Lima, Arat-
jo, Corréa, (2016) e as Leis n® 9.394/1996 e n° 13.146/2015, é im-
prescindivel para fundamentar teoricamente o estudo e compreen-
der o desenvolvimento historico e legal da educacio inclusiva no
Brasil. Textos classicos, como o de Adorno, oferecem bases filoséficas
e conceituais essenciais para reflexdo sobre o papel transformador
da educacio, enquanto as legisla¢des sdo marcos juridicos que emba-
sam as préticas inclusivas vigentes e d4o suporte as discussoes atuais
sobre midias digitais e inclusdo. Assim, mesmo que publicados fora
do recorte temporal da revisao bibliografica, esses documentos enri-
quecem a analise, contextualizam o tema e asseguram a interlocugdo
entre o conhecimento histérico, normativo e as inovacoes tecnolégi—
cas discutidas no capitulo.
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A IMPORTANCIA DAS MIDIAS DIGITAIS NA
EDUCACAO INCLUSIVA

O uso de midias digitais tem se mostrado crucial na adaptacio
de materiais e métodos pedagdgicos para atender as necessidades de
alunos com deficiéncia, incluindo aqueles com autismo. Sob esse as-
pecto, as tecnologias digitais, a0 proporcionar ferramentas acessiveis
e interativas, permitem que os educadores ajustem as atividades de
acordo com as necessidades especificas de cada aluno, facilitando a
inclusdo e o desenvolvimento educacional. De acordo com Taniguti
(2021), atualmente, ha ferramentas educacionais digitais concebidas
para levar em conta a diversidade humana e atender as necessidades
tnicas de cada usuario.

Ademais, plataformas digitais como Google Classroom, Micro-
soft Teams e Moodle oferecem recursos de personalizacio, como lei-
tores de tela, legendas automaticas e contetdo em formatos acessi-
veis (videos com audiodescricao, materiais em Libras), beneficiando
alunos com deficiéncias auditivas, visuais e intelectuais.

No caso dos estudantes com autismo, o uso de midias digitais
também apresenta um impacto significativo. Barbosa e Moura
(2013) analisam as metodologias ativas na educagdo profissional
e tecnoldgica, enfatizando que essas estratégias colocam os alunos
como protagonistas do aprendizado, incentivando sua autonomia e
participacao ativa.

Nesse viés, aplicativos como o Proloquo2Go, que oferece suporte
a comunicacio alternativa e aumentativa, permitem que alunos com
autismo expressem suas ideias e necessidades por meio de imagens
e sons. Além disso, plataformas digitais também proporcionam su-
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porte visual estruturado, essencial para muitos alunos com autismo,
uma vez que auxiliam na organizacao de informagoes e na criacio de
uma rotina mais previsivel.

Alunos com outras deficiéncias, como visual ou auditiva, também
se beneficiam do uso de tecnologias como softwares de leitura de
tela, por exemplo, 0 NVDA e 0 JAWS (Ramalho et al., 2023), que pos-
sibilitam o acesso ao conteudo digital de forma auténoma. Ja para os
estudantes com deficiéncia auditiva, ferramentas como legendas au-
tomaticas em videos e tradutores de texto para Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), como o Hand Talk (Ramalho et al, 2023), ampliam
0 acesso ao conteudo. Essas tecnologias garantem que o processo
educacional se torne mais inclusivo e acessivel para todos.

Assim, para ilustrar a discussio e facilitar a compreensao do as-
sunto abordado, segue quadro com as informagdes sobre as tecnolo-
gias assistivas na educacao, elaborado a partir das informacées Posi-
tivo Tecnologia. (2024):
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Quadro 1-Tecnologias Assistivas

Tecnologia Assistiva Descricao

Mesa Educacional Tecnologia para alfabetizaco e letramento, composta por
monitor, software com livros digitais, atividades de alfabe-
tizacdo, animacdes em Libras, blocos coloridos, regulador de
altura e sintetizador de voz

Livros em Braille Livros didaticos e paradidaticos em Braille para estudantes
cegos, fundamentais para a formagao e inclusao desses
alunos.

Software de tradugio de Libras Tecnologia que permite a alunos surdos acessarem conte-
idos educacionais online e auxilia na comunicagio entre
alunos surdos e ouvintes.

Leitor de tela Software que transforma conteudo digital em fala sinteti-
zada, incluindo textos, imagens, botdes, tabelas e graficos,
assegurando a inclusao digital de pessoas cegas.

Plataforma de Aprendizagem Aprimora | Plataforma de aprendizagem adaptativa para Lingua Portu-
guesa e Matematica, acessivel para alunos com deficiéncia
visual e auditiva, com recursos de traducao de Libras, alto
contraste visual e aumento de fonte.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Além disso, o uso de plataformas gamificadas e de aplicativos in-
terativos, como o Kahoot e o Quizlet, tem mostrado ser eficaz para
incluir alunos com deficiéncia intelectual e autismo nas atividades
escolares. Esses recursos digitais permitem que os professores adap-
tem o nivel de dificuldade, proporcionando um ambiente ludico e
estimulante que promove a participacdo ativa dos alunos. Jogos edu-
cativos também ajudam a melhorar a concentracio e o engajamento,
caracteristicas muitas vezes desafiadoras para alunos com autismo.

Outro recurso importante é a realidade aumentada (RA) e a reali-
dade virtual (RV), que oferecem uma experiéncia sensorial imersiva e
facilitam a compreensio de conteidos abstratos. Lima et al. (2023)
enfatizam a relevancia da realidade aumentada na educacao, destacan-
do que aplicativos de RA para o ensino fundamental transformam a
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aprendizagem ao permitir que os alunos visualizem conceitos abstra-
tos de maneira concreta e interativa. Essa abordagem facilita a compre-
ensao de temas complexos e melhora a retencio de informagoes.

Nesse contexto, plataformas como Google Expeditions e CoSpa-
ces, que permitem explorar ambientes e simulacoes em 3D, sdo espe-
cialmente tteis para alunos com autismo ou deficiéncia intelectual,
que muitas vezes precisam de estimulos visuais e tateis para absorver
melhor o conhecimento. Além de promover a inclusao, essas tecnolo-
gias oferecem um ambiente adaptéavel as diferentes formas de apren-
dizagem, respeitando o ritmo individual de cada estudante.

Portanto, as midias digitais ndo apenas promovem a acessibili-
dade de materiais pedagogicos, mas também oferecem ferramentas
fundamentais para o desenvolvimento académico e social de alunos
com deficiéncia, incluindo os que possuem autismo. Sendo assim,
Adorno (1995) argumenta que a tecnologia na educacio deve ser
considerada um agente transformador, ndo apenas um facilitador,
pois pode democratizar o acesso ao conhecimento, beneficiando in-
clusive pessoas com necessidades especiais.

Ademais, Moran (2021) ressalta a importancia de um ensino que
reconheca a individualidade dos alunos, defendendo curriculos flexi-
veis e a ampla utilizacio de recursos digitais, sempre com énfase na
valorizagdo e no acolhimento dos estudantes. Logo, ao personalizar
as atividades e conteudos de acordo com as particularidades de cada
aluno, as tecnologias digitais criam um ambiente de aprendizagem
mais inclusivo, colaborativo e eficaz.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa exploratoria, fundamentada em uma revisio biblio-
grafica, buscou elucidar de que forma as midias digitais podem efe-
tivamente promover a inclusio de estudantes com deficiéncia no
ambiente escolar. Os achados revelam que as tecnologias digitais
se mostram ferramentas cruciais para adaptar materiais e métodos
pedagdgicos, atendendo as necessidades especificas desses alunos e,
assim, facilitando seu desenvolvimento educacional e inclusdo plena.

A anélise aprofundada demonstrou que as ferramentas educa-
cionais digitais atuais sio concebidas para considerar a diversidade
humana e as necessidades individuais de cada usudrio. Plataformas
digitais amplamente utilizadas, como Google Classroom, Microsoft
Teams e Moodle, oferecem recursos personalizaveis, incluindo leito-
res de tela, legendas automaticas e conteudo em formatos acessiveis,
como videos com audiodescricio e materiais em Libras, beneficiando
estudantes com deficiéncias auditivas, visuais e intelectuais.

Para alunos com autismo, o impacto das midias digitais é notorio.
Aplicativos de comunicacao alternativa e aumentativa, a exemplo do
Proloquo2Go, permitem que esses estudantes expressem suas ideias
e necessidades por meio de imagens e sons. Além disso, as platafor-
mas digitais fornecem suporte visual estruturado, essencial para
muitos alunos com autismo, auxiliando na organizacao de informa-
¢oes e na criacio de rotinas mais previsiveis. A implementacdo dessas
tecnologias digitais pode proporcionar ambientes de aprendizagem
mais interativos e personalizados, permitindo que estudantes com
diferentes necessidades progridam em seu proprio ritmo.
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A relevancia das tecnologias assistivas se estende a outras deficién-
cias. Softwares de leitura de tela, como NVDA e JAWS, possibilitam o
acesso auténomo ao conteudo digital para alunos com deficiéncia visu-
al. Para estudantes com deficiéncia auditiva, ferramentas como legen-
das automaticas em videos e tradutores de texto para Lingua Brasileira
de Sinais (Libras), como o Hand Talk, ampliam o acesso ao contetdo,
tornando o processo educacional mais inclusivo e acessivel para todos.
A Lei Brasileira de Inclusao (LBI) ressalta que o emprego de tecnologias
da informagéo e comunicacio é um instrumento fundamental para
superar limitacoes funcionais e barreiras & comunicaco, informacio,
educacio e entretenimento da pessoa com deficiéncia.

O emprego de plataformas gamificadas e aplicativos interativos,
como Kahoot e Quizlet, tem se mostrado eficaz na inclusao de alu-
nos com deficiéncia intelectual e autismo em atividades escolares.
Esses recursos permitem que os professores adaptem o nivel de di-
ficuldade, criando um ambiente ludico e estimulante que promove a
participacio ativa dos alunos. Jogos educativos também contribuem
para melhorar a concentracio e o engajamento, caracteristicas fre-
quentemente desafiadoras para alunos com autismo.

Outro avango significativo reside na realidade aumentada (RA) e
na realidade virtual (RV), que oferecem experiéncias sensoriais imer-
sivas e facilitam a compreensao de conteudos abstratos. Aplicativos
de RA, por exemplo, transformam a aprendizagem no ensino funda-
mental ao permitir que os alunos visualizem conceitos abstratos de
maneira concreta e interativa, melhorando a retencao de informa-
¢oes. Plataformas como Google Expeditions e CoSpaces sao parti-
cularmente uteis para alunos com autismo ou deficiéncia intelectual,
que frequentemente se beneficiam de estimulos visuais e tateis para
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uma melhor absor¢ao do conhecimento. Essas tecnologias nio apenas
promovem a inclusdo, mas também se adaptam as diferentes formas
de aprendizagem, respeitando o ritmo individual de cada estudante.

Osresultados demonstram, portanto, que as midias digitais trans-
cendem a simples promogao da acessibilidade de materiais pedago-
gicos. Elas fornecem ferramentas essenciais para o desenvolvimento
académico e social de alunos com deficiéncia, incluindo aqueles com
autismo. Adorno (1995) argumenta que a tecnologia na educacio
deve ser vista como um agente transformador, capaz de democra-
tizar o acesso ao conhecimento e beneficiar pessoas com necessida-
des especiais. Moran (2021) reforca essa perspectiva, salientando a
importancia de um ensino que reconheca a individualidade dos alu-
nos, com curriculos flexiveis e ampla utilizacao de recursos digitais,
sempre com énfase na valorizacio e no acolhimento. Dessa forma,
ao permitir a personalizacdo de atividades e conteudos conforme as
particularidades de cada aluno, as tecnologias digitais fomentam um
ambiente de aprendizagem mais inclusivo, colaborativo e eficaz.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo explorou o papel das midias digitais na inclusao de es-
tudantes com deficiéncia no ambiente escolar, abordando os desafios
e oportunidades que essas ferramentas oferecem para uma educagao
mais equitativa. Os objetivos da pesquisa foram amplamente atendi-
dos ao demonstrar como as tecnologias digitais podem ser integra-
das nas préticas pedagdgicas para atender as necessidades especificas
dos alunos com deficiéncia. A andlise das ferramentas digitais, como
leitores de tela e plataformas adaptativas, revelou seu potencial para
promover uma aprendizagem mais inclusiva e acessivel, facilitando a
participacao ativa dos estudantes com diferentes deficiéncias.
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Além disso, foram discutidos os impactos positivos das midias
digitais na personalizacido do ensino e na criacio de ambientes de
aprendizagem mais interativos e colaborativos. A integracio de tec-
nologias assistivas nio apenas apoia o desenvolvimento académico
dos alunos com deficiéncia, mas também contribui para a construcio
de um ambiente escolar que valoriza e respeita a diversidade. As evi-
déncias apresentadas confirmam a importancia de continuar inves-
tindo em recursos tecnoldgicos e na formacio de professores para ga-
rantir a efetiva inclusdo educacional e a igualdade de oportunidades
para todos os estudantes.

E importante reconhecer que, por se tratar de uma pesquisa bi-
bliogréfica, este estudo apresenta como limitacdo a auséncia de dados
empiricos coletados diretamente do contexto escolar. Para futuras in-
vestigacoes, sugere-se a realizacio de estudos de caso em escolas que
implementam tecnologias digitais na educacdo inclusiva, bem como
pesquisas-acdo para avaliar o impacto de ferramentas especificas no
desenvolvimento e engajamento de alunos com deficiéncia. Tais abor-
dagens poderiam aprofundar a compreensao sobre as nuances da apli-
cagdo dessas tecnologias e os resultados praticos em sala de aula.
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RESUMO: Pensar a educacio escolar hoje, diante dos avancos tecnoldgicos digitais, é um
grande desafio para a comunidade escolar. Este estudo destaca os beneficios das metodo-
logias ativas, como o aumento do interesse dos alunos, o desenvolvimento do pensamento
critico, a resolucio de problemas e maior engajamento. A gamificacio surge como um mé-
todo eficaz, que pode ser aplicado pelos docentes para otimizar o ensino-aprendizagem em
diversas disciplinas, inclusive a Quimica. O uso de jogos como proposta educativa torna a
aprendizagem mais motivadora e atrativa. Assim, esta pesquisa teve como objetivo geral
analisar a importancia da gamificacdo como metodologia ativa no ensino de Quimica. A
metodologia adotada foi qualitativa, exploratéria e bibliogréfica, com base em autores que
abordam o tema. Os resultados indicam que os jogos digitais contribuem positivamente
para o ensino de Quimica no Ensino Médio. No entanto, sugerem-se mais estudos sobre a
aplicacao da gamificacio na educacio para aprofundar essa proposta.

Palavras-chave: Gamifica¢do. Ensino de Quimica. Ensino Médio. Praticas Pedagégicas.
INTRODUCAO

Durante muito tempo as midias tradicionais fizeram parte da vida
das pessoas. Para ter acesso & comunicac¢io, informacéo e entreteni-
mento, utilizavam jornais, revistas, telefone, radio, tv, entre outras. Com
o aparecimento das midias digitais, recursos como computadores, tele-
fones celulares, smartphones, CDs, videos digitais e jogos eletronicos,
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passaram a oferecer a possibilidade de compartilhamento, interacao e
colaboragdo que ndo eram caracteristicas da primeira.

O avanco da internet foi essencial para que as institui¢oes de en-
sino pudessem desenvolver o uso de tecnologias digitais nas aulas.
Escolas que possuem acesso a internet podem propor aulas mais di-
namicas e interativas, a partir dos vérios recursos audiovisuais, jogos
eletronicos, robdtica, etc. Uma possibilidade é o uso da gamificagdo,
que é um recurso que utiliza elementos tradicionais dos jogos nos
processos de ensino-aprendizagem (Tori, 2022), e cada vez mais tém
sido utilizados em contextos educacionais, por tornar até mesmo os
conceitos mais complexos e as atividades mais dificeis em momentos
mais divertidos e atrativos para os estudantes.

Nesse sentido, este estudo apresentou o seguinte problema de
pesquisa: Qual a contribuicio dos jogos educativos multimidias nas
aulas de Quimica no Ensino Médio? Para tentar responder a este
questionamento, a pesquisa buscou estudos cientificos que trataram
especificamente do uso de games aplicados ao ensino de Quimica.
Os trabalhos analisados indicam a gamificagdo como uma estratégia
educativa que pode ser utilizada no ensino de Quimica para motivar
e engajar os estudantes do Ensino Médio.

Posto isto, o objetivo geral desta pesquisa foi analisar a im-
portancia da gamificagdo como metodologia ativa no ensino de Qui-
mica. A metodologia, segundo as fontes de dados e informagoes, é
bibliogréfica, de cunho qualitativo e exploratéria. Estd baseada em
publicacées adquiridas em plataformas de busca, com apoio da técni-
ca de pesquisa booleana para melhor selecao de materiais.

78



O presente estudo esta estruturado da seguinte forma: a intro-
dugio, com um apanhado geral do tema e sua justificativa; a meto-
dologia cientifica adotada; o desenvolvimento com os subtitulos:
“Educacio e as tecnologias digitais, A gamificagdo como possibilida-
de de ensino e aprendizagem; O ensino de Quimica e as tecnologias
digitais; na sequéncia os resultados e discussio; considera¢des finais
e as referéncias.

METODOLOGIA

Segundo a natureza do problema de pesquisa apresentado, a me-
todologia deste estudo se deu de forma exploratéria, uma vez que
proporcionou o esclarecimento e desenvolvimento de ideias (Cesério,
et al., 2020). Por ser de carater qualitativo, pois traz a compreensao
e interpretacao de dados, os mesmos autores (2020, n.p.) afirmam
que: “o pesquisador utiliza uma forma indutiva para descrever a situ-
acao observada.” Conforme Sampaio (2022), as fontes de informacao
é uma pesquisa bibliografica com apoio de autores que trataram do
tema em questao.

A técnica de pesquisa usada neste estudo foi a técnica booleana,
um método que utiliza os operadores logicos AND, OR e NOT para
combinar ou excluir termos em uma busca. Isso ajuda a refinar e tor-
nar os resultados mais precisos em mecanismos de busca, bancos de
dados e sistemas de recuperacao de conteado. Em resumo, esse mé-
todo é uma ferramenta essencial para pesquisadores e profissionais
que querem melhorar a busca por informacoes, tornando as consul-
tas mais precisas e relevantes mesmo em grandes volumes de dados
(Picalho et al., 2022).
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Neste estudo foi adotado o Google Académico como plataforma
de busca para selecionar as possiveis publicacées relacionadas ao
tema. Na primeira etapa houve a definicao em funcio da questao de
pesquisa e objetivos, os descritores foram os seguintes: ‘gamifica-
¢do” AND “ensino de quimica” AND ‘ensino médio”. Como segunda
etapa foi identificada uma quantidade de 1260 artigos.

Na terceira etapa, foram aplicados critérios de inclusao e de exclu-
sdo: os critérios de inclusdo foram: titulos com pelo menos um des-
critor; ano de publicagdo entre 2021 e 2025; artigos mais relevantes;
idioma em portugués e artigos revisados. Os critérios de exclusao,
foram: publicacées que nio apresentavam nenhum descritor citado
acima ou semelhantes a eles; ano anterior a 2021; artigos menos rele-
vantes e publicacdo em outro idioma. Apos aplicacao desses critérios,
o numero de materiais diminuiu para 66.

Em seguida, a quarta etapa foi aplicada com intuito de se encon-
trar pesquisas mais compativeis com o tema deste capitulo e, apos a
leitura de todos os titulos das 66 publicacées, com foco nos descrito-
res ‘gamifica¢do’, “ensino de Quimica” e “ensino médio”, o resultado
dessa busca chegou a 12 publica¢des com o descritor gamificagdo, in-
cluindo outro termo semelhante, ‘jogos digitais’; 18 publicacdes com
o descritor ensino de Quimica; 7 publicagdes com o descritor Ensino
Médio. Veja o resumo no quadro 1 a seguir:
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Quadro1- Artigos localizados na plataforma

~ L]
Google Académico
DESCRITORES QUANTIDADE RELACIONADOS AO ESTUDO
Gamificagdo e Jogos digitais 12 3
Ensino de Quimica 18 3
Ensino Médio 7 0

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Na sequéncia, a quinta etapa buscou selecionar os materiais que
mais se relacionavam com os objetivos gerais e especificos deste es-
tudo. Somente 3 publicacées se enquadraram nessa busca e, depois
da leitura de seus resumos e palavras-chave, esses trabalhos foram
selecionados para uma leitura minuciosa do conteudo.

Dos materiais selecionados, dois sdo artigos cientificos de revisao
sistematica, ‘Gamificagdo no ensino de Quimica: uma revisao siste-
matica da literatura” e ‘Abordagens CTS em jogos digitais desenvolvi-
dos para o ensino de Quimica: revisao sistematica da literatura.” Ape-
nas um é uma monografia com revisio bibliografica, ‘Aprendizagem
baseada em jogos digitais: uma revisdo sobre aplicacao do Minecraft
Education Edition no ensino de Quimica.”

EDUCACAO ETECNOLOGIAS DIGITAIS

A educacio atual estd bem diferente se comparada a poucas déca-
das passadas. Essa disparidade ¢ dbvia se considerarmos que o mun-
do de hoje também est4 diferente de poucos anos atras (Hernandes;
Sousa, 2023). Pode-se afirmar que esta modernidade teve grande in-
fluéncia do avanco das ciéncias e das tecnologias digitais, que a cada
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dia s6 aumentam e exigem mudancas no processo de ensino-apren-
dizagem educacional. Os mesmos autores afirmam que:
A tecnologia digital esté redefinindo continuamente a paisagem da educa-
¢o, oferecendo novas ferramentas e abordagens para aprimorar o proces-
so de aprendizagem. A rapida expansdo da Internet, dispositivos moveis,
inteligéncia artificial, realidade virtual e aumentada, entre outras inova-
¢oes, estao transformando fundamentalmente a forma como os educado-

res ensinam e os estudantes aprendem em salas de aula ao redor do mundo
(Hernandes; Sousa, 2023, p. 2).

Os estudantes de hoje vivem em uma realidade que nao tem como
ensind-los da mesma forma que os seus avos ou bisavds foram ensi-
nados na escola. Os alunos do século XXI ja nasceram em um tempo
em que as informacoes e as comunicagdes acontecem muito rapido.
Desse modo, faz-se necessério reorganizar as metodologias de ensino
nas instituicoes educativas, pois o modo de estudar e ensinar precisa
evoluir com o mundo.

Um ponto importante a analisar é que hoje professor nio ¢é mais
considerado o detentor do conhecimento. Com o crescimento do
acesso a internet, qualquer pessoa pode ter todo tipo de informacao
que desejar em poucos cliques. Sendo assim, o professor deixa de ser
a unica fonte de informacao. A escola e os educadores ja nio tém a
posse total do saber (Guimaraes et al, 2024).

A geracao atual de alunos é caracterizada por uma série de tracos
distintivos que sdo influenciados pelo contexto social, tecnoldgico e
economico em que cresceram (Hernandes; Sousa, 2023). De modo
geral, esses estudantes estao a todo tempo conectados com o mundo.
Eles sao proficientes no uso de tecnologia e midia social, e muitas
vezes preferem formas de comunicacio e interacdo online.
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Em concordancia com Meroto et al. (2023) a educacao mediante
a modernidade atual ndo pode, e nio deve ignorar o contexto atual
dessa geracdo de estudantes que ja nasceram com aparelhos eletro-
nicos ao seu lado. Cabe as escolas se adaptarem e oferecerem meios
para a formacao de saberes e aprendizado de seus alunos a partir do
uso da tecnologia digital como sua aliada.

Educadores que lidam com estudantes de diferentes geracées de-
vem procurar sempre se atualizar e buscar informacoes de métodos
educacionais para melhorar a sua maneira de ensinar. Do contrario,
se este permanecer desatualizado, com préticas tradicionais e ultra-
passadas, certamente deixard seus alunos frustrados e sem interesse
pela aula. Gaidargi-Garutti (2020, n.p.) diz que “a educacio tem de
estar sempre em construcio para suprir as expectativas deste aluno.”

Ainda de acordo com Gaidargi-Garutti (2020), ndo ¢ facil para o
professor encontrar um meio para se conectar aos alunos median-
te a essa educa¢do moderna. Segundo esse autor, esses educadores
enfrentam dificuldades para romper com o tradicionalismo na sua
forma de ensinar, uma vez que a sua formacao académica pode nao
ter oferecido ferramentas que sdo exigidas atualmente.

Com o advento das tecnologias digitais e das novas geracdes de
estudantes nos espacos escolares, o modelo de aprendizagem tradi-
cional, centrado no professor e no método expositivo, passa a dar lu-
gar a utilizacio de metodologias mais atrativas que colocam o aluno
como protagonista do processo de ensino-aprendizagem. Diante dis-
so, novas metodologias tém se fortalecido, propondo uma mudanca
na forma de pensar e colocar em pratica a aprendizagem.
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Desse modo, as metodologias ativas apresentam-se, entdo, como
proposta para integrar os aspectos fundamentais da aprendizagem
do aluno. E uma técnica pedagdgica que se baseia em atividades ins-
trucionais, capazes de engajar os estudantes em, de fato, se tornarem
protagonistas no processo de construcio do préprio conhecimento.

A partir das metodologias ativas, as préticas pedagdgicas sio orga-
nizadas com o objetivo de fazer o estudante participar do seu processo
de aprendizagem estimulando-o a resolver problemas praticos e o de-
senvolvimento de competéncias, como o pensamento critico. Contri-
bui também para a autonomia, responsabilidade, trabalho em equipe e
independéncia, além de aspectos socioemocionais dos alunos.

Na sequéncia, sera apresentada uma explanacio sobre uma meto-
dologia ativa que esta sendo muito utilizada na educagao: a gamifi-
cagdo. Trata-se de uma proposta educacional inovadora e dinamica,
na qual o educando tem a oportunidade de desenvolver diversas ha-
bilidades de forma engajada e significativa. Dentre essas habilidades,
destacam-se o espirito de envolvimento, a persisténcia, o foco e a ca-
pacidade de resolver problemas de maneira estratégica.

A GAMIFICAQAO COMO POSSIBILIDADE DE
ENSINO-APRENDIZAGEM

A nova geracio de estudantes possui um cérebro altamente co-
nectado, pois interage com recursos tecnoldgicos desde muito cedo
(Bartelle e Neto, 2019). Esses alunos estio constantemente conec-
tados ao universo interativo e utilizam a tecnologia digital o tempo
todo. Quase todos os jovens atualmente possuem um smartphone.
E, naturalmente, esse dispositivo faz parte do seu dia a dia.
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Atualmente, um dos elementos tecnoldgicos mais comuns nas
escolas sdo os games. Com o crescente uso e a popularizacao dos dis-
positivos moveis, conectados ou nao a internet, na sociedade glo-
balizada e interconectada de hoje, nota-se a propagacio de diversos
softwares e aplicativos de jogos com propdsitos educacionais (Gon-
calves, 2024). O uso de jogos que estimulam processos mentais como
a memoria, a atencao, o raciocinio, a linguagem, entre outras formas
de percepcio, é uma prética valiosa.

Os jogos podem ser uma otima ferramenta educativa, pois aju-
dam a estimular o raciocinio lc')gico, a atencdo, a concentracio e os
conceitos matematicos. Além disso, com jogos como palavras cruza-
das e caca-palavras interativos, os alunos podem melhorar a ortogra-
fia de maneira divertida e desafiadora. Conforme Hugo et al. (2023):

A literatura aponta que a proposta da gamificagio, vem se destacando na
contemporaneidade, uma vez que ela serve de mecanismo para motivar as
pessoas no processo de ensino-aprendizagem, a exemplo da utilizacio de
competicoes saudaveis, premiacdes e dindmicas que prestigiam a produti-
vidade (Hugo et al, 2023, p. 91).

A estratégia da gamificacdo na educacio é que os alunos aprendem
melhor quando também estdo se divertindo e realmente engajados
(Pereira; Leite, 2023). Nao apenas isso, também aprendem melhor
quando tém objetivos, metas e realizacdes a alcancar, de uma forma
interessante e motivadora.

Segundo Tori (2022, p. 271) “Gamificacéio é a inclusio de mecanicas,
linguagem e estratégias de jogos em ferramentas e conteudo que nio
atendem aos requisitos de um jogo.” A gamificacdo transforma o processo
de aprendizagem em uma experiéncia envolvente, tornando o estudante
protagonista do seu proprio conhecimento, a0 mesmo tempo em que esti-
mula a superagao de desafios por meio de elementos ludicos e motivadores.
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Sao inumeras as possibilidades de aplicacio do conceito de gami-
ficagdo em educagao. Por ser menos pretensiosa do que um jogo e por
nao precisar ter todos os elementos e complexidade de um game design,
a gamificagiio pode ser aplicada de forma simples em sala de aula, em
atividades colaborativas, dinAmicas de grupo ou mesmo em ambientes
de aprendizagem mais sofisticados, que se aproximam da experiéncia
de um game, sem o compromisso de ser um (Nova; Coelho, 2021).

O uso dessa ferramenta é importante para engajar os estudantes
e tornar o ensino mais atrativo, divertido e motivador. Também é
uma forma dos alunos resolverem problemas e desafios reais, ilus-
trados por personagens, ambientes fantésticos e aventuras, além de
propor a resolucao de algo por meio de um desafio, com recompensa
e pontuacao (Pereira; Leite, 2023).

Neste sentido, a escola tem como desafio estimular os professores
e os estudantes a utilizarem essas midias digitais, de forma eficaz,
pois sio ferramentas que promovem a construcio do pensamento
critico, a resolucdo de problemas e a autonomia. Segundo Hernan-
des e Sousa (2024, p. 12) “O futuro da educacio é indissociavel das
tecnologias digitais.” Ou seja, as instituicdes de ensino nio podem
ignorar esses instrumentos tecnoldgicos, pelo contrario, eles devem
fazer parte do seu processo de ensino-aprendizagem a todo tempo.

O professor, independentemente das diferentes circunstancias e
contextos, pode utilizar a metodologia de gamificacdo, visto que o jogo
é um recurso dinamico, ludico, fortemente atrativo aos estudantes e
que pode se adequar aos interesses dos diferentes publicos. Entao,
na sala de aula, os educadores podem fazer uso da gamificacio para
criar ambientes de ensino-aprendizagem dinamicos, com missées e
desafios a serem cumpridos pelos estudantes (Lemos; Costa, 2023).
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Muitos educadores concordam que aparelhos tecnoldgicos po-
dem ser empregados em sala de aula para auxiliar o aprendizado dos
estudantes. Porém, Tori (2022, p. 255) afirma que: “Estudantes po-
dem aprender muito com os games, mas, antes, educadores precisam
aprender como usa-los seriamente’”.

As escolas que investem em tecnologias digitais para serem uti-
lizadas como ferramentas no processo de ensino-aprendizagem de
seus estudantes, possivelmente formara pessoas com mais facilidade
de interagir com as Tecnologias Digitais de Informacio e Comunica-
cao (TDIC) fora da escola ou no mundo do trabalho, aumentando a
sua chance de sucesso. Sendo assim, todas as 4reas de conhecimento,
incluindo a Quimica, tem a possibilidade de conter os recursos digi-
tais nas aulas. Na sequéncia haverd mais informacoes a este respeito.

O ENSINO DE QUIMICA E AS TECNOLOGIAS
DIGITAIS

A Ciéncia Quimica é muito importante para a humanidade, pois
estd presente em quase tudo ao nosso redor. Mesmo assim, ao se
falar na disciplina Quimica, logo se percebe certa aversdo por parte
de alguns estudantes. Infelizmente muitas pessoas tém concep¢oes
negativas em relacdo a Quimica. Fato este que desafia os professores
da 4rea, a desenvolver um relacionamento empético dos alunos com
relaco a essa disciplina (Franchi; Ofretorio, 2022).

Na énfase da construcio de conhecimento protagonizado pelo aluno, a fal-
ta de motivacdo e empatia sio obstéculos de grande relevancia para que o
conhecimento possa ocorrer de forma prazerosa e significativa, principal-

mente quando se trata do ensino de Quimica na educagio basica (Nova;
Coelho, 2021, p. 189).
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O ensino de Quimica em todos os graus de estudo, deve conter
algo a mais do que simplesmente exposicoes de contetudos, concei-
tos, exercicios ou leituras de textos paradidaticos (Franchi; Ofretorio,
2022). E verdade que estes sao importantes, mas quando se ensina
uma disciplina cientifica como a Quimica, cria-se nos estudantes uma
curiosidade por aulas experimentais ou ainda um anseio de perceber
e aplicar no cotidiano o que é transmitido durante as aulas.

Dai a importancia de o professor atentar para outros recursos
como forma de embasamento para as teorias cientificas, trazidas
pelos livros didéticos, ou para possiveis questionamentos cientificos
comuns na sociedade (Pereira; Leite, 2023). Nova e Coelho (2021)
dizem que existe a necessidade da utilizacio de metodologias dife-
renciadas para o ensino de Quimica, que sejam capazes de estimular
os estudantes a se envolverem de forma ativa na construcio do saber.

E um fato declarar que a maioria dos alunos do Ensino Médio nao
simpatiza com a disciplina Quimica. Sao as férmulas, nomenclaturas,
simbolos, célculos, enfim, muitos sdo os motivos que podem induzir
os alunos a terem aversio a essa Ciéncia. E quando o professor nao
faz uso, ou faz de forma insignificante, da aplicacio desse componen-
te curricular na vida cotidiana dos alunos, menos interesse se perce-
be em suas aulas. Por isso a importancia de se pensar em métodos
educacionais que fogem do tradicional, para despertar o empenho

dos alunos pelas aulas de Quimica (Nova; Coelho, 2021).

Infelizmente, ainda existem muitos professores adeptos as meto-
dologias de ensino tradicionais, que focam apenas na transmissao de
contetdo. Assim afirma Franchi e Ofretorio (2022, p. 71): ‘A forma-
¢do de professores de Ciéncias, ainda apontada sobre a dificuldade
em superar o modelo tradicional de ensino, o qual coloca o educando
como mero ouvinte no processo de ensino-aprendizagem.”
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Tal maneira de trabalhar em sala de aula tem a transmissao do conheci-
mento como foco do ensino, e onde se percebe um total ou parcial pro-
tagonismo do professor, que explica e se coloca por vezes na posicao de
detentor do conhecimento, idealizando que, para ocorrer o aprendizado,
basta que ele saiba um pouco do contetdo especifico e que utilize algumas
técnicas pedagdgicas (Nova; Coelho, 2021, p. 192).

Contrapondo-se ao modelo tradicional de ensino, a Base Nacio-
nal Comum Curricular (BNCC) enfatiza o papel do estudante como
protagonista do préprio aprendizado. Ao se referir a disciplina de
Quimica, o documento estabelece competéncias especificas para seu
ensino, que passa a integrar a area de Ciéncias da Natureza e suas
Tecnologias. Uma das competéncias especificas voltada para o Ensi-
no Médio, menciona a aplicacdo da Quimica no desenvolvimento de
tecnologias, destacando a importancia de:

Analisar fendmenos naturais e processos tecnolégicos, com base nas inte-
ragoes e relacbes entre matéria e energia, para propor acoes individuais e
coletivas que aperfeicoem processos produtivos, minimizem impactos so-

cioambientais e melhorem as condi¢oes de vida em ambito local, regional e
global (Brasil, 2018, p. 553).

Além disso, a BNCC aborda outros temas para o ensino de Qui-
mica no Ensino Médio. O documento se refere a aprendizagem por
averiguacio, a experimentacao e o uso de TDIC. Nessa competéncia
especifica, ela ressalta que o estudante deve: Investigar problemas,
avaliar 0 uso do conhecimento cientifico e tecnologico e suas con-
sequéncias no mundo. Utilizar métodos das Ciéncias da Natureza
para propor solucoes que atendam as necessidades locais, regionais
ou globais. E ainda, comunicar suas descobertas e conclusées de for-
mas variadas, usando diferentes midias e tecnologias digitais (Brasil,

2018).
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Nesse contexto, pode-se afirmar que o uso das tecnologias digitais,
como a gamificagdo, auxiliando as aulas de Quimica, ¢ uma 6tima es-
tratégia para a construcio do conhecimento. Porém, esse método pode
ser um grande desafio para muitos educadores. Por isso, faz-se necessé-
rio ndo s6 uma nogao tedrica dessa rea, mas também a compreensao
e aprimoramento de tecnologias digitais, que contribuam para que os
professores se tornem profissionais melhor qualificados e preparados
para a nova realidade que se vive na educagao (Tori, 2022).

Outras ferramentas digitais, que podem enriquecer o ensino de
qualquer disciplina, inclusive a Quimica, sio disponibilizadas para
muitos professores e sdo de facil acesso, necessitando apenas de uma
breve formacio para o devido manuseio. Sdo exemplos: o Google
Formularios, Google Meet, Google Sala de Aula, You Tube, Podcast,
além de jogos digitais como Word Wall, Minecraft, dentre outros
(Nova e Coelho, 2021). Na sequéncia, dados reais de trabalhos em
que os autores investigaram a aplicacao da gamificagéo ao ensino de
Quimica, bem como o desempenho dos alunos que vivenciaram, na
pratica, esta metodologia ativa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste estudo, buscou-se por artigos cientificos publicados, que
tratassem do tema deste estudo. A plataforma adotada foi o Google
Académico. A busca se deu a partir dos descritores, mencionados an-
teriormente na metodologia, em que se organizou alguns critérios de
inclusio e exclusdo de materiais.

Os critérios de inclusdo foram os seguintes: titulos com pelo me-

nos um descritor (gamificagdo, ensino de Quimica, Ensino Médio),
incluindo o termo jogos digitais por ser semelhante ao primeiro des-

Q0



critor; ano de publicagdo entre 2021 e 2025; artigos mais relevantes,
segundo a plataforma adotada; paginas em portugueés; artigos de re-
visao; resumos e palavras-chave relacionados ao tema desta pesquisa.

Ja os critérios de exclusdo, foram os seguintes: publica¢des que
nao apresentavam nenhum descritor citado acima ou semelhantes a
eles; ano anterior a 2021; artigos menos relevantes e publicados em
outro idioma; com resumos ou palavras-chave que nao tratavam do
tema em questao.

No quadro 2 a seguir, observa-se a apresentacio dos trés ar-
tigos selecionados para esta pesquisa, com o titulo, nome dos autores
e seu objetivo geral.

Quadro 2 - Os titulos, autores e objetivo geral
dos artigos selecionados

ARTIGO TiTULO AUTORES OBJETIVO GERAL

1 Gamificagéo no ensino Pereira e Leite Realizar uma revisao sistematica de
de Quimica: uma revisao (2023). literatura (RSL) destacando como esta
sistematica da literatura metodologia est4 sendo inserida, quais

estratégias e teorias sao utilizadas, além das
contribuicoes para o ensino de Quimica.

2 Abordagens CTS em jogos | Lemos e Costa Investigar como o enfoque CTS est4 sendo
digitais desenvolvidos (2023) implantado no desenvolvimento de jogos
para o ensino de Quimica: digitais para o ensino de Quimica.

revisdo sistematica da
literatura

3 Aprendizagem baseada Gongalves (2024) Analisar como 0 Minecraft EDU pode con-
em jogos digitais: uma tribuir para o ensino de conceitos quimicos
revisio sobre aplicacio de forma ludica e interativa, destacando
do Minecraft Education os beneficios e limitacoes encontrados em
Edition no ensino de estudos prévios
Quimica

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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E possivel perceber que todos eles trazem no titulo as palavras
gamificagdo (ou o termo ‘jogos digitais”) e ensino de Quimica, po-
rém nenhum desses artigos trouxe a expressido Ensino Médio. Este
descritor s6 foi percebido a partir da leitura dos materiais, em que
todos mencionavam o Ensino Médio como foco principal.

Ainda no quadro 2, verifica-se o objetivo geral de cada trabalho.
De modo geral, os trés artigos investigaram pesquisas voltadas para
a contribuicdo dos jogos digitais no ensino de Quimica. O artigo de
Pereira e Leite (2023) realizou uma revisio sistematica de literatu-
ra para pontuar quais as estratégias e teorias estdo sendo utilizadas
nesse tipo de metodologia.

A pesquisa de Lemos e Costa (2023), fez uma investigacido com
enfoque em CTS (Ciéncias Tecnologia e Sociedade) para averiguar
como esta sendo implantado no desenvolvimento de jogos digitais
para o ensino de Quimica. E Gongalves (2024), fez a sua anélise com
foco no Minecraft EDU destacando os beneficios e limitacées en-
contrados em estudos prévios.

O que se observou foi que cada artigo teve uma meta especifica,
com objetos de estudo diferentes um do outro, porém todos se volta-
ram para o uso de games no ensino de Quimica. Enquanto o primei-
ro artigo fez uma revisdo de varios trabalhos dessa metodologia, o
segundo concentrou-se no uso de CTS e o tltimo artigo se restringiu
a um jogo digital.

Na sequéncia, no quadro 3, serd possivel ver as metodologias dos
trés artigos analisados nesta pesquisa.
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Quadro 3 - A metodologia descrita por cada
artigo selecionado para estudo

ARTIGO TiTULO AUTORES METODOLOGIA

Gamificacéo no ensino de Quimica: Pereira e Leite Andlise qualitativa, seguindo

1 uma revisao sistematica da (2023). por um itinerdrio rigoroso
literatura da revisao sistematica de

literatura.

Abordagens CTS em jogos digitais Lemos e Costa Do tipo qualitativo, explorato-

2 desenvolvidos para o ensino de (2023) rio e de natureza bibliogréfica,
Quimica: revisao sistematica da estando pautado na revisao
literatura sistematica da literatura.
Aprendizagem baseada em jogos di- | Gongalves (2024) Estudo qualitativo de natureza

3 gitais: uma revisao sobre aplicacao tedrica, exploratéria e descri-
do Minecraft Education Edition no tiva, pautada em uma revisao
ensino de Quimica bibliografica.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

O artigo numero 1, de Pereira e Leite (2023), foi publicado em
uma revista de classificacdo B3 no Qualis/CAPES. Sua metodologia
teve abordagem qualitativa e revisdo sistematica de literatura. A ana-
lise decorreu de publicagoes de periodicos, de teses e dissertacoes pu-
blicados entre 2010 e 2020, sendo que apenas 4 trabalhos foram se-
lecionados, pois atendiam os requisitos estabelecidos pelos autores.

O artigo numero 2, dos autores Lemos e Costa (2023) é oriun-
do de uma dissertacao de mestrado, caracterizado como qualitativo,
exploratério e de natureza bibliografica. Foi uma revisio sistematica
da literatura, de publicacdes no periodo de 2015 a 2020 que, apés
critérios de inclusio e exclusio, teve 21 estudos selecionados no seu
corpus de pesquisa.

O trabalho de Gongalves (2024), trata-se de uma monografia
completa, de carater qualitativo, exploratdria e descritiva, provenien-
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te de uma revisao bibliografica de periddicos que teve como base de
estudo, 7 materiais referentes ao uso do Minecraft EDU. A autora
priorizou trabalhos publicados no periodo de 2016 a 2024.

A partir da descricio das metodologias adotadas por esses trés
estudos, percebeu-se que todos se tratavam de abordagens qualitati-
vas, porém os dois primeiros tratavam de uma revisio sistematica de
literatura e somente o tltimo foi uma revisao bibliogréfica. Segundo
Sampaio (2022), ambos os termos sdo diferenciados, pois a revisao
bibliografica (ou revisdo narrativa) ndo usa critérios explicitos na
busca e é influenciada pela subjetividade dos autores. J4 a revisido
sistemdtica segue critérios definidos, testa hipoteses e avalia critica-
mente estudos primarios.

Adiante, o quadro 4 traz os resultados dos trabalhos analisados
neste estudo.

Quadro 4 - Os resultados apresentados pelos

L]
arfigos
ARTIGO TITULO AUTORES RESULTADOS
Gamificagdo no ensino de Qui- | Pereira e Leite Os estudos apontam que a Gamificagéo
mica: uma revisio sistematica | (2023). contribui para o ensino de Quimica, tendo
1 da literatura como caracteristica principal, o engajamento

dos estudantes.

Abordagens CTS em jogos Lemos e Costa | Osjogos digitais se apresentaram como

digitais desenvolvidos para (2023) motivadores, aumentando o interesse dos
2 o ensino de Quimica: revisao jogadores com relacéo ao aprendizado de

sistematica da literatura Quimica, e tornam-se mais signiﬁcativos

num enfoque CTS.

Aprendizagem baseada em Gongalves Os estudos apresentaram o jogo Minecraft
jogos digitais: uma revisao (2024) EDU como uma ferramenta eficaz e com

3 sobre aplicacao do Minecraft potencial de aprimorar e colaborar com
Education Edition no ensino de o processo de ensino-aprendizagem de
Quimica Quimica.

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Analisando os resultados de Pereira e Leite (2023), pode-se per-
ceber que os autores concluiram que, em todos os trabalhos de sua
pesquisa, os resultados foram propicios em relagio ao uso de gami-
ficagdo no ensino de Quimica, com progresso no aprendizado dessa
disciplina. Apontaram, também, que a gamificagdo possibilitou o
engajamento dos alunos, reforcando o que ja fora mencionado nesse
estudo anteriormente.

Os resultados da pesquisa de Lemos e Costa (2023), abordavam
o desenvolvimento de jogos digitais para o ensino de Quimica com
foco em CTS. Os autores concluiram que os jogos digitais sdo favo-
raveis em relacdo ao aprendizado, o empenho e a motivagao para o
estudo de conteudos de Quimica. Eles perceberam que o ensino de
Quimica, presente nos 21 artigos sobre jogos digitais, tinham algu-
mas analogias e organizaram em grupos.

Por fim, os resultados da pesquisa de Gongalves (2024), apresen-
taram o jogo digital Minecraft EDU como uma metodologia eficien-
te no processo de ensino-aprendizagem de Quimica. Porém a autora
menciona a necessidade de conhecimento e aprofundamento dessa
ferramenta, por parte dos docentes, especialmente no que se refere a
avaliacdo dos estudantes ao utilizarem este jogo.

Em suma, os estudos analisados nesta pesquisa demonstraram,
de forma quase unanime, que o uso de games aplicados ao ensino de
Quimica do Ensino Médio, foram considerados bem-sucedidos pelos
seus pesquisadores. Eles deixaram evidente que essa ¢ uma metodo-
logia ativa muito eficiente para ser aplicada no processo de ensino-
-aprendizagem de estudantes da atualidade.
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CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento das midias digitais trouxe mudangas significa-
tivas para a educacio, destacando a importancia de explorar recursos
multimidias como games, filmes, videos e Podcast para tornar a apren-
dizagem mais criativa e dindmica. A escola deve adotar praticas que
promovam um aprendizado inovador e interativo, visto que o modelo
conservador ja ndo atrai os educandos, imersos em ambientes tecnolo-
gicos. Este estudo analisou a relevancia da gamificacdo como metodo-
logia ativa no ensino de Quimica no Ensino Médio, investigando seus
beneficios educacionais. Também diferenciou o ensino tradicional do
contemporaneo por meio das tecnologias digitais. Além disso, explicou
o desempenho dos alunos com esse método pedagégico.

O estudo verificou que a gamificacdo como metodologia ativa no
ensino de Quimica no Ensino Médio é muito positiva, mas exige que
os professores se aprimorem no uso de materiais tecnoldgicos digi-
tais. As tecnologias digitais tornam as aulas mais dindmicas e intera-
tivas, beneficiando docentes e discentes. Essas metodologias ativas,
diferentes dos métodos antigos, despertam maior interesse. O com-
prometimento dos estudantes também aumenta. O uso adequado da
gamificacdo depende da preparacio docente.

A partir dos autores mencionados, percebeu-se que a metodologia
ativa oferece vantagens significativas ao processo educacional, como
maior interesse dos alunos, participacdo em sala, desenvolvimen-
to do pensamento criativo e critico, resolucdo de problemas reais e
maior empenho. A gamificacio, como proposta educacional, estimula
o aprendizado de forma ludica, reforcando teoria e pratica. Essa es-
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tratégia promove a participacdo ativa dos estudantes na construcio
do conhecimento e no engajamento com as atividades propostas.
Além disso, contribui para um aprendizado mais eficaz e satisfatorio.

Enfim, pode-se perceber neste estudo, o quanto os jogos educati-
vos digitais podem contribuir beneficamente para o processo de en-
sino-aprendizagem da disciplina Quimica no contexto de Ensino Mé-
dio. Entretanto, propde-se que mais estudos sejam realizados, sobre
a gamificagdo aplicada a educacio, especialmente o Ensino Médio,
para reforcar a proposicao de tais beneficios.
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RESUMO: Este estudo tem o objetivo de analisar as potencialidades do podcast, enquanto
tecnologia educacional, na promocio da aprendizagem e do protagonismo do aluno. Utili-
zou-se como metodologia a pesquisa bibliografica, realizada a partir de trabalhos que abor-
dam a tematica das midias digitais na educacio, além de pesquisas que investigaram a con-
tribuicao do podcast para a aprendizagem. Com base na analise realizada, compreende-se
que esta midia digital pode ser uma importante aliada nos processos de ensino-aprendiza-
gem. Enquanto ferramenta de autoria, o podcast colabora para que aluno tenha estimulo e
autonomia para pesquisar, escolher temas, falar e ser ouvido, contribuindo para o desenvol-
vimento de competéncias e a construcio do conhecimento. Como sugestdo para pesquisas
futuras, recomenda-se investigar o uso do podcast na promocao da alfabetizacdo midiatica
para alunos da educacio basica, tendo em vista a importancia de produzir contetdo de for-
ma critica e estratégica, além da necessidade de identificar a veracidade das informacoes.

Palavras-chave: Midias Digitais. Podcast. Aprendizagem. Protagonismo.
INTRODUCAO

Diversos estudos demonstram que as midias digitais articulam e
influenciam quase tudo na vida cotidiana. Desde as tarefas mais sim-
ples do nosso cotidiano, como enviar uma mensagem, participar de
uma reunido virtual, conferir os tltimos acontecimentos e contetdos
virais nas redes sociais, s mais complexas estratégias politicas. Espe-
cialmente em periodos eleitorais, fica claro o quanto essas midias sao
utilizadas para influenciar as escolhas do eleitorado.

100



Na sociedade contemporanea, cada vez mais conectada, as midias
digitais deixaram de ser apenas ferramentas de comunicacio que
permitem acessar e distribuir conteudo informacional e tornaram-
-se um grupo produtor de necessidades e praticas culturais (Martino,
2014; Jenkins, 2015). Diante desta realidade, os espagos educativos
necessitam acompanhar os avancos tecnologicos e integrar essas tec-
nologias nos processos de ensino-aprendizagem, de modo a promo-
ver um letramento em multiplas linguagens, para que o estudante/ci-
dadio possa nao s6 consumir, mas produzir e compartilhar, de modo
critico, as informacées.

Entre as midias digitais que tém sido integradas na educagao, po-
demos citar o podcast. Esta midia colabora para que aprendizagem
possa ocorrer dentro e fora da sala de aula, podendo ser usada como
ferramenta de apoio para compreender melhor o conteudo abordado
em determinada disciplina, pela possibilidade de ouvir varias vezes,
online ou offline; ou como atividade autoral, na sua producao e gra-
vacao, que favorece o aprendizado pela pesquisa, a escrita e oralidade,
por exemplo.

Neste estudo, investiga-se de que maneira a midia digital podcast
pode contribuir para a aprendizagem e o protagonismo do estudan-
te. Deste modo, tem-se o objetivo de analisar as potencialidades do
podcast na promocio de uma aprendizagem ativa e significativa.

Este capitulo est4 dividido em quatro se¢des. Sdo apresentadas,
inicialmente, algumas caracteristicas das midias digitais, sua con-
textualizacdo na atual sociedade e usos na educagdo. Na sequéncia,
analisa-se o podcast enquanto tecnologia educacional promotora da
aprendizagem e apresenta-se os resultados e conclusées. Por tltimo,
sdo expostas as consideracoes finais.
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METODOLOGIA

Este estudo adota uma abordagem qualitativa, constituida pela
pesquisa bibliogréfica, que segundo Gil (2008, p 50), é desenvolvida a
partir de material ja elaborado, sendo composta principalmente por
livros e artigos cientificos. ‘A principal vantagem da pesquisa biblio-
grafica reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma
gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia
pesquisar diretamente”.

De acordo com Marconi e Lakatos (2002, p. 25), a pesquisa bi-
bliografica é “um apanhado geral sobre os principais trabalhos j4 re-
alizados, revestidos de importancia por serem capazes de fornecer
dados atuais e relevantes relacionados com o tema’”. Nesse sentido,
buscou-se o aporte de autores que sio referéncia no tocante ao estu-
do da sociedade mediada por tecnologias, das midias digitais e seus
usos na educacio, a exemplo de Castells (2005), Lévy (2010), Mar-
tino (2014) e Jenkins (2015). Além de trabalhos de pesquisadores
que investigam o potencial da midia podcast para o aprendizado de
alunos da educacio basica e do ensino superior.

As buscas bibliograficas foram realizadas em repositorios com
reconhecida base cientifica, como o Portal de Periédicos da Capes, o
Google Académico e a Scientific Electronic Library Online (SciE-
LO). Os textos selecionados passaram por uma andlise criteriosa,
que envolveu a avaliacio dos conceitos tratados, das experiéncias re-
latadas e dos resultados apresentados nos estudos escolhidos.
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MIDIAS DIGITAIS: CARACTERISTICAS, CONTEXTO
EUSOS NA EDUCACAO

Um dos conceitos principais para se compreender as midias di-
gitais, de acordo com Martino (2014, p.25), é a nogdo de informa-
cdo. Segundo ele, muitas vezes a informacao é tida como sin6nimo
de comunicaciao ou conhecimento, sendo um elemento fundamental
para a tomada de decises. “Elas mostram, dentro de um conjunto de
situacbes possiveis, qual é a situacio atual (..) elas transformam pro-
babilidades em certezas. Processar uma informacao, nesse sentido, é
entender seu contetdo e tomar uma decisdo a partir disso”.

A origem das midias digitais, segundo Martino (2014), remonta
ao surgimento da internet, no inicio dos anos 90. De acordo com
esse autor, uma das principais caracteristicas dessas novas midias é
a auséncia de um suporte fisico, ao contrario do que acontece com as
midias analogicas, como a TV, o jornal e o rddio.

Em uma midia digital, os dados (imagens, letras, sons) sio con-
vertidos em sequéncias de numeros por um processador capaz de
realizar operacoes complexas em fracoes de segundos, podendo ser
compartilhados e armazenados em rede. Para entender a comple-
xidade das midias digitais, precisamos compreender o contexto no
qual elas se desenvolveram, bem como alguns conceitos ligados a este
contexto, como os de sociedade em rede, ciberespaco, cibercultura e
cultura da convergéncia.

As midias digitais sio elementos caracteristicos da atual socieda-
de, conectada e em rede. Castells (2005, p. 20) define a sociedade em
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rede como “uma estrutura social baseada em redes operadas por tec-
nologias de comunicagio e informag¢io fundamentadas na microele-
tronica e em redes digitais de computadores que geram, processam e
distribuem informacao a partir de conhecimento acumulado nos nés
dessas redes”.

Segundo o autor, a estrutura e a dindmica da comunicagdo social
sdo essenciais na formacao da consciéncia e da opinido, e a base do
processo de decisdo politica. A sociedade em rede é marcada pelo surgi-
mento da cbercultura (Lévy, 2010), que envolve novas formas de inte-
raco social, producio de conhecimento e comunicacio. A cibercultura,
segundo este autor, ¢ “‘um conjunto de técnicas materiais e intelectuais
de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco”.

O ciberespaco, segundo esse autor, é um espaco virtual de comu-
nicacao, criado pela interacio entre as tecnologias de informacao e
comunicacdo. ‘O termo especifica ndo apenas a infraestrutura ma-
terial da comunicacdo digital, mas também o universo oceanico de
informacoes que ele abriga, assim como os seres humanos que nave-
gam e alimentam esse universo” (Lévy, 2010, p. 17).

Pode-se dizer que se o individuo est4 conectado a internet, ele
esta no ciberespaco, ambiente onde a cibercultura se desenvolve, per-
mitindo o surgimento da inteligéncia coletiva, uma forma de saber
distribuido e descentralizado, viabilizado pela troca de informacées e
pela colaboragao virtual entre individuos, a qual permite que a soma
do saber individual se transforme em um saber coletivo, mais com-

plexo e eficiente (Lévy, 2010).
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Jenkins (2015, p. 29) afirma que estamos vivenciando a cultu-
ra da convergéncia, ‘onde as velhas e as novas midias colidem, onde
midia corporativa e midia alternativa se cruzam, onde o poder do
produtor de midia e o poder do consumidor interagem de maneiras
imprevisiveis”. Mais do que um processo tecnoldgico, a convergéncia
representa uma transformacio cultural. Segundo o autor, ela ocorre,
nao por meio de aparelhos, mas dentro dos cérebros de consumido-
res individuais e em suas interacdes sociais com outros.

Segundo Martino (2014), a convergéncia cultural envolve a in-
teracdo entre pessoas que, embora nao se conhecam, compartilham
referéncias comuns, reinterpretando as mensagens da midia (e se
tornando, elas proprias, produtoras) e disseminando ideias que cir-
culam por diferentes meios e plataformas. Nesse sentido, a conver-
géncia cultural ocorre quando os individuos, ao trocar ideias, valores
e mensagens, agregam suas proprias contribui¢oes, modificando-as e
retornando-as as redes.

Na sociedade em rede, os estudantes nio sio mais meros con-
sumidores de conteddo midiatico, mas também produtores e distri-
buidores de informacoes. De acordo com Bacarin (2020) produzir
conhecimento coletivo é uma habilidade que deve ser ensinada na
escola nesses tempos de cultura digital, por isso, é fundamental de-
senvolver o letramento midiatico e a capacidade de produzir conteu-
do de forma critica e estratégica, habilidades essenciais para o prota-
gonismo estudantil no século XXL.

Nesse sentido, Sena (2023, p. 50) aponta para a necessidade de
que o cendrio educacional acompanhe os avancos tecnolégicos e o
ritmo de suas influéncias na sociedade, que instrumentalizou as mi-
dias, a exemplo, como meio de trabalho. “E uma nova nocao, portanto,
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que rompe com a producao do conhecimento por estratégias estrita-
mente tradicionais, sem abrir mio da criticidade, do conhecimento
factual, mas é alinhar-se a0 novo cenério de qualificacdo profissional”.

Doria et al. (2020, p.117) refletem sobre o fato de que as midias
digitais se tornaram um grupo produtor de necessidades e praticas
culturais. Segundo os pesquisadores, diante de uma realidade na
qual os sujeitos tém contato com textos em diferentes plataformas,
produzidos com linguagens e sentidos diversos, se faz necessario um
letramento em multiplas linguagens, “especialmente se for consi-
derado que a finalidade maior do letramento ¢ dotar os sujeitos de
possibilidade n4o apenas de consumo, mas também de producao e
compartilhamento de midias”.

Silva e Correa (2014, p. 34) apontam que as midias colaboram
para uma possibilidade de desconstrugio e reconstrucio de praticas
pedagdgicas numa nova perspectiva de ensino aprendizagem. “(.) ao
usar as tecnologias como recurso de aprendizagem o professor per-
mite ao aluno dialogar nas mais diversas linguagens além de possi-
bilitar a aproximacdo entre grupos, conhecimentos diferenciados e
efervescer o processo critico e criativo através da comunicacao”.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) expressa, de forma
clara, na 4% e 5* Competéncias Gerais da Educacao Basica, que o estu-
dante deve ser capaz de utilizar diferentes linguagens, entre elas a di-
gital, “para se expressar e partilhar informagoes, experiéncias, ideias e
sentimentos em diferentes contextos e produzir sentidos que levem
ao entendimento mutuo” (Brasil, 2018, p. 9).

De acordo com a BNCC, além de compreender e utilizar as tec-
nologias digitais de informago e comunicacio, o aluno da educacio
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basica deve ser preparado para criar tecnologias, “de forma critica,
significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacées,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo
e autoria na vida pessoal e coletiva” (Brasil, 2018, p. 9).

Rehfeldt e Silva (2019, p. 175) ressaltam que a insercao das mi-
dias digitais no ensino-aprendizagem nao deve ser reduzida a sim-
ples troca de aulas expositivas por videos ou a utilizacao dessas ferra-
mentas como recursos meramente ludicos. Os autores alertam que,
sem uma reflexio critica sobre seus usos, tais midias acabam apenas
atenuando aspectos do ensino instrucionista, sem promover mudan-
¢as efetivas na postura passiva do estudante.

Neste sentido, e em consonancia com o que preconiza a BNCC,
pode-se dizer que as midias digitais devem ser incorporadas nos pro-
cessos de ensino-aprendizagem de modo que promovam a reflexao, o
protagonismo e a autoria do aluno. Um fator essencial para que isso
se concretize é a formacao inicial e continuada do educador, para que
este seja capaz de usar e escolher as midias que melhor se apliquem
aos objetivos de suas préticas pedagdgicas. Assim, o professor pas-
sa a exercer o papel de mediador, orientando metodologicamente os
estudantes, que se tornam protagonistas da prépria aprendizagem.

O PODCASTENQUANTO TECNOLOGIA
EDUCACIONAL PROMOTORA DA
APREDNDIZAGEM

Existe uma gama de midias digitais que tém sido utilizadas no
contexto da educacio: do hipertexto, aos videos interativos, passando
pelos games... todas elas com um potencial diferente, de acordo com os
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objetivos de aprendizagem. Entre essas midias, o podcast tem tido des-
taque enquanto tecnologia educacional, tanto pela simplicidade técni-
ca necessaria para sua produgdo/execucio, quanto por sua capacidade
de promover a aprendizagem e o protagonismo do estudante.

O podcast, termo originado da juncio das palavras iPod (dispo-
sitivo de armazenamento de dudio) e broadcasting (transmissao), é
definido tecnicamente por Barros e Menta (2007, p. 2, apud Freire,
2013, p. 36) como um “programa de radio personalizado gravado nas
extensoes mp3, ogg oump4, que sio formatos digitais que permitem
armazenar musicas e arquivos de dudio em um espaco relativamente
pequeno, podendo ser armazenados no computador e/ou disponibi-
lizados na internet’.

O pesquisador Eugénio Freire ¢ um dos principais estudiosos bra-
sileiros desta midia enquanto tecnologia educacional. Ele buscou con-
ceitud-la para além da técnica, a partir do fazer humano, e afirma que
‘0 podcast consiste em um modo de produgio/disseminacio livre de
programas distribuidos sob demanda e focados na reproducio de ora-
lidade, também podendo veicular musicas/sons” (Freire 2013, p. 42).
Ainda segundo esse pesquisador, essa tecnologia une o que ha de mais
moderno e mais tradicional na educacao: o meio on-line e a oralidade.

Coradini etal. (2020, p.224) argumentam que a producdo de podcasts
favorece o desenvolvimento de competéncias essenciais, como comuni-
cagao, colaboracio e pensamento critico. Isso ocorre porque essa prética
nao se limita aos aspectos técnicos da gravacio e edicdo, mas exige que os
estudantes definam um tema, organizem uma pauta e analisem critica-
mente as informacées coletadas, considerando sua validade e relevancia.
Dessa forma, o recurso se configura como uma estratégia formativa que
amplia a autonomia e a capacidade reflexiva dos envolvidos.
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Os trabalhos de Rehfeldt e Silva (2019) e Rodrigues et al. (2021)
demonstram o potencial do podcast na promocao da aprendizagem
em diferentes niveis. Os primeiros realizaram um estudo de caso com
alunos do ensino superior e os tltimos desenvolveram uma pesqui-
sa-acao com estudantes do ensino fundamental II.

Ao utilizarem o podcast como recurso de aprendizagem na edu-
cacio superior, Rehfeldt e Silva (2019) propoem uma aproximagio
entre a aprendizagem significativa de David Ausubel e a proposta de
educar pela pesquisa de Pedro Demo, e justificam o seu estudo pela
necessidade de melhorar o processo formativo vivenciado pelos estu-
dantes da 4rea da computacao, foco do seu trabalho. De acordo com
os pesquisadores, além de elaborar ementas e materiais que abordem
topicos atualizados, é essencial formar sujeitos capazes de promover
sua propria aprendizagem, desenvolvendo a autonomia e a aprendi-
zagem significativa.

A pesquisa de Rehfeldt e Silva (2019) foi realizada com 24 estu-
dantes, que foram divididos em grupos de quatro e cinco integrantes.
Os pesquisadores relatam que os grupos foram estimulados a estu-
dar de forma auténoma um tema por eles escolhido e, como resulta-
do, criaram um episédio de podcast.

A construcao partiu de uma pesquisa cientifica, que foi utilizada
para a elaboracio da pauta, a qual guiou a gravacio dos episodios. O
estudo focou em analisar os dados de um grupo de quatro alunos,
que escolheu como tema para o podcast o Node JS, que é uma plata-
forma utilizada para o desenvolvimento de aplicacées.

Os dados foram coletados por meio de questionarios, entrevistas,
observacao participante e analise documental. A andlise foi realizada
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por meio do software NVIVO. Segundo os pesquisadores, Ausubel
argumenta que é necessdria a existéncia de subsuncores correlatos
para que a ancoragem do novo conhecimento ocorra.

De acordo com a anélise realizada, “os resultados do pré-teste e pos-
-teste evidenciam que houve uma melhora significativa na quantida-
de de subsuncores apresentados pelos estudantes depois do periodo
de estudos. (.) 0 numero de subsuncores presentes passou de oito, no
pré-teste, para 38 no pos-teste”. (Rehfeldt; Silva, 2019, pp. 1190-1191).

Deste modo, a andlise comprovou a hipotese dos pesquisadores no
tocante a utilizacdo do podcast enquanto estratégia de aprendizagem
potencialmente significativa e eles concluiram que “a aproximagao re-
alizada neste estudo entre as midias digitais, a teoria de aprendizagem
significativa e o educar pela pesquisa, contribuiram para descortinar
uma prética pedagogica potente” (Rehfeldt; Silva, 2019, p. 1191).

O trabalho de Rodrigues et al. (2021) traz os resultados de um
estudo que investigou como o podcast pode contribuir para o ensi-
no e aprendizagem de Literatura na educago basica. Os sujeitos do
estudo foram alunos matriculados no ensino fundamental IT de uma
escola municipal mineira, organizados em 2 grupos: “protagonistas
(13 alunos do 9° Ano, participantes da construcao do podcast-nove-
la) e beneficiados pelo podcast-novela (duas turmas de 8° Ano, regu-
lares e inclusivas)” (Rodrigues et al., 2021, p. 120).

A obra literdria trabalhada na pesquisa foi a “Lenda dos Cava-
leiros da Tavola Redonda”. Os pesquisadores descrevem que para a
construcdo da pod-novela foram realizados 14 encontros, com caré-
ter de seminario, no contraturno das aulas.
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A coleta de dados foi organizada em cinco etapas: 1* - criacdo
do roteiro; escolha dos personagens para a leitura dramatizada, 2*
- escolha dos meios de gravacio (aplicativo Audacity) e gravacao do
podcast; 32 - edicao e apresentacdo da pod-novela aos alunos benefi-
ciados; 4 - construgao coletiva de uma resenha, a partir das observa-
¢oes dos alunos, com a contextualizacio e um convite a apreciacao do
podcast; 5% aplicacao de questionario aos alunos beneficiados.

Por meio da anélise dos dados, os pesquisadores verificaram o
carater dialogico do podcast enquanto ferramenta educacional, que
permite ao aluno, por meio da mediagdo do professor, a posicao de
protagonista na construcio do préprio conhecimento. Eles relataram
que houve uma potencializacio da voz dos estudantes “de maneira
que o saber construido pode ser compartilhado a outros grupos de
aprendizes, que se beneficiaram de tais conhecimentos, por sua vez,
gerando e compartilhando outros” (Rodrigues et al., 2021, p. 127).
Entre os beneficios citados para a aprendizagem dos alunos protago-
nistas, esses autores citaram a melhora na fluéncia da leitura, na ex-
pressividade vocal e na postura ao se comunicar, contribuindo para
superar a timidez e incentivando a prética da leitura e da fala em
ambientes publicos.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O presente estudo teve como objetivo investigar as potencialida-
des do podcast na promogao de uma aprendizagem ativa e significa-
tiva. A partir da analise dos trabalhos de Rehfeldt e Silva (2019), Co-
radini et al. (2020) e Rodrigues et al. (2021), ficou claro o potencial
do podcast em diferentes niveis educacionais, abrangendo o Ensino
Superior, a Educacdo Profissional e Tecnoldgica, o Ensino Médio e o
Ensino Fundamental.
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Os resultados indicam que a integracio dessa ferramenta no am-
biente educacional pode ocorrer de forma interdisciplinar, promo-
vendo uma série de beneficios no desenvolvimento das competéncias
dos estudantes. Além de aprimorar a capacidade de expressao, tanto
oral quanto escrita, 0 podcast contribui para o desenvolvimento de
habilidades cruciais para o século XXI, como pesquisa, verificagao de
informacées, aprendizagem aut6noma e trabalho colaborativo.

Além de colaborar para o desenvolvimento de habilidades cogni-
tivas, sociais e técnicas, 0 uso dessa tecnologia se destaca pelo seu
potencial como ferramenta de autoria. Ao criar um podcast edu-
cacional, o aluno tem a oportunidade de produzir um produto de
comunicacdo de forma auténtica. Esse processo exige trabalho em
equipe e envolve varias etapas, desde a pesquisa da pauta até a edi-
¢ao e publicagdo dos dudios. Atribuicées como essas permitem que os
estudantes assumam papéis diversos, de acordo com suas aptidées e
conhecimentos prévios, sob a mediacdo do professor. Esse trabalho
colaborativo favorece a aprendizagem ativa e significativa, engajando
os alunos de forma pratica e reflexiva.

E importante ressaltar, no entanto, que apesar de muitos alunos
estarem familiarizados com as midias digitais, o uso adequado do po-
dcast — e de qualquer outra tecnologia digital — no contexto escolar
depende diretamente da capacitacio do professor. Para que o docen-
te possa aplicar essa ferramenta de maneira eficaz, ¢ essencial que
ele tenha dominio sobre as tecnologias disponiveis, saiba escolher os
softwares mais adequados as suas estratégias pedagdgicas e os uti-
lize de forma a ndo apenas ajudar os alunos a dominar a tecnologia,
mas a aplica-la de maneira critica e reflexiva.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em face da importancia e influéncia que exercem na sociedade
contemporanea, é fato que as midias digitais devem ser incorporadas
nos processos de ensino-aprendizagem. No entanto, é necessario que
esta integracdo ocorra de modo que promova a reflexio, o protago-
nismo e a autoria do aluno.

Nesse sentido, é necessario que o professor esteja capacitado para
usar e escolher as midias que melhor se apliquem aos objetivos de
suas praticas pedagogicas. Diante do exposto, compreendemos que
a midia digital podcast ¢ uma tecnologia educacional que tem a capa-
cidade de promover a aprendizagem e o protagonismo do estudante.

Com a mediacao do professor, o aluno pode ter o estimulo e a
autonomia para pesquisar, escolher temas para refletir e discutir, fa-
lar e ser ouvido, o que contribui para o desenvolvimento de diver-
sas competéncias e a construgio do conhecimento, por meio de uma
aprendizagem ativa.

Como sugestdo para pesquisas futuras, recomenda-se que seja
investigado o uso do podcast na promocio do letramento midiatico
para alunos da educacio bésica, tendo em vista a importancia de pro-
duzir contetdo de forma critica e estratégica, além da necessidade de
identificar a veracidade das informagées. Um estudo da Organizacgao
para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE, 2024)
aponta que o Brasil tem o pior desempenho na identificagao de no-
ticias falsas em comparagio com outros 21 paises pesquisados. Boa
parte da desinformagdo vem do uso das midias sociais, mas também
é possivel educar por meio delas e entende-se que a escola tem um
papel fundamental para a mudanca desse panorama.
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RESUMO: Este capitulo examina como as midias digitais impactam a interatividade e a
autonomia no ensino superior a distancia, com base nas percepcoes de educadores e alunos.
O objetivo principal ¢ analisar os beneficios dessas tecnologias para o processo de ensino-
-aprendizagem, considerando suas implicacées para préticas pedagogicas e o desenvolvi-
mento da autonomia dos estudantes. O estudo, conduzido por uma pesquisa bibliografica,
utiliza artigos publicados nos ultimos cinco anos. Os resultados indicam que as ferramentas
digitais desempenham um papel fundamental ao promover a interacio entre professores e
alunos, proporcionando maior flexibilidade e autorregulacio no processo de aprendizagem.
Além disso, sao identificadas dificuldades relacionadas a formacao continuada dos docentes
e 4 infraestrutura insuficiente para adogio plena dessas tecnologias. Sugere-se, ainda, que
pesquisas futuras explorem estratégias para maximizar a interatividade em féruns on-line,
visando fortalecer a participacio ativa de professores e alunos e otimizar o potencial dessas
ferramentas no ensino colaborativo.

Palavras-chave: Midias Digitais; Ensino Superior a Distancia; Interatividade; Autonomia;
Competéncias Digitais.

INTRODUCAO

O uso de midias digitais no ensino superior a distancia aprimo-
ra a interacdo entre estudantes e professores e promove maior au-
tonomia para os alunos. Ferramentas como plataformas digitais e
softwares colaborativos incentivam a participacdo ativa no processo
educacional, favorecendo a colaboracdo e engajamento no ambiente
de aprendizagem (Lapa et al., 2019; Rebougas et al., 2019).
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Além de aprimorar a interagio, as tecnologias digitais sido impor-
tantes para o desenvolvimento da autonomia dos discentes, ajudando-
-0s a organizar suas aprendizagens e monitorar o progresso (Oliveira
et al., 2019). Ademais, para os educadores, essas tecnologias possibi-
litam ajustes nas praticas pedagdgicas, facilitando o atendimento das
demandas especificas do ensino a distancia (Costa et al, 2019).

Entretanto, a integracio total dessas tecnologias no ensino supe-
rior enfrenta desafios, sendo a falta de formacao continuada dos pro-
fessores um dos obstaculos determinantes, o que afeta a qualidade
das praticas pedagdgicas (Pedrosa; Zappala-Guimaraes, 2019).

Diante desse cendrio, este estudo tem como objetivo geral exami-
nar os impactos das midias digitais na interatividade e autonomia
no ensino superior a distancia. Especificamente, busca-se: analisar os
beneficios percebidos por educadores e alunos, investigar a influéncia
das midias na autonomia dos alunos e discutir os principais obstacu-
los no uso dessas tecnologias.

Para alcancar esses objetivos, adotou-se a pesquisa bibliografica
como procedimento investigativo. Os fundamentos desta escolha
metodologica, procedimentos detalhados e etapas de desenvolvimen-
to do estudo serdo apresentados na secdo especifica de metodologia.

A organizacdo deste capitulo contempla esta introducio, seguida
pela metodologia utilizada no estudo. Na sequéncia, apresenta-se o de-
senvolvimento tedrico com andlises sobre os impactos das tecnologias
digitais na interatividade e autonomia no contexto do ensino superior
a distancia. Esta parte inclui as percep¢oes de docentes e discentes, a
questdo da autonomia dos alunos e os desafios na implementacio das
tecnologias. Posteriormente, segue-se a andlise dos resultados obtidos.
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Por fim, as considera¢es finais sintetizam as principais constatagoes
do estudo e suas possiveis contribui¢oes para o campo.

METODOLOGIA

Este estudo utilizou a metodologia de pesquisa bibliografica que,
conforme Prodanov e Freitas (2013), caracteriza-se pelo uso de ma-
terial ja publicado, como livros, artigos cientificos, periddicos, teses,
dissertagoes e conteudos disponiveis na internet. Os autores desta-
cam que este tipo de estudo coloca o pesquisador em contato direto
com o que ja foi documentado sobre o tema em estudo, ressaltando
a importancia de verificar a veracidade dos dados e identificar possi-
veis incoeréncias ou contradicées nas obras consultadas.

O procedimento adotado teve como base a consulta a artigos
académicos publicados nos dltimos cinco anos, entre 2019 e 2024,
disponiveis em bases de dados cientificas. O levantamento bibliogra-
fico foi realizado em setembro de 2024, com consultas ao Portal de
Periodicos da CAPES e ao Google Scholar.

Para a selecao dos artigos, foram utilizados descritores organiza-
dos em trés grupos tematicos: o primeiro relacionado a interativida-
de no ensino superior a distancia, com termos como “Interatividade”
e “Ensino Superior a Distancia”; o segundo voltado a autonomia dos
estudantes, empregando combina¢des com “Autonomia” e ‘Aprendi-
zagem’; e o terceiro focado nas midias digitais na educacio superior.

Os critérios de inclusio estabelecidos foram: publicacées em lin-
gua portuguesa; artigos publicados entre 2019 e 2024; textos com-
pletos disponiveis em acesso aberto; e estudos relacionados as midias
digitais, interatividade e autonomia no ensino superior a distancia.
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Como critérios de exclusdo, foram estabelecidos: publicacoes sem
texto completo disponivel; documentos em idiomas diferentes do
portugueés; estudos voltados apenas a educacio basica; textos dupli-
cados; editoriais e resumos de congressos sem texto completo.

O processo de andlise do material selecionado ocorreu por meio
de leitura sistematica e identificacdo dos aspectos mais relevantes
para os objetivos do estudo. As informacdes foram categorizadas em
topicos, que posteriormente estruturaram as se¢ées do capitulo.

O tratamento das informacées coletadas priorizou a comparagao
entre diferentes perspectivas apresentadas pelos autores consulta-
dos, buscando uma compreensao ampla do tema.

A principal limitacdo metodologica deste estudo reside no fato
de basear-se exclusivamente em fontes secundérias, sem a coleta de
dados primarios que poderiam oferecer novas perspectivas sobre o
tema. Contudo, a sele¢ao criteriosa da literatura consultada procurou
minimizar essa limitaco, incluindo estudos que contemplam dife-
rentes perspectivas de educadores e alunos no contexto do ensino
superior a distancia.

IMPACTOS DAS MIDIAS DIGITAIS NA
INTERATIVIDADE E AUTONOMIA NO ENSINO
SUPERIOR A DISTANCIA

O uso de midias digitais no ensino superior a distancia tem pro-
porcionado mudangas relevantes na forma como educadores e alu-
nos interagem e constroem conhecimento. Além de ampliar a capa-
cidade de comunicacdo entre os atores envolvidos, as ferramentas
digitais promovem maior autonomia para os estudantes ao facilita-
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rem o acesso a conteudos e a autorregulacio da aprendizagem. Nesse
sentido, Rebougas et al. (2019) argumentam que essas tecnologias
desempenham um papel central na mediagio do conhecimento e nas
novas formas de interacio, reforcando a fungdo dos professores
no contexto digital.

Além disso, as tecnologias digitais proporcionam um ambiente
colaborativo e possibilitam que estudantes e professores participem
de redes de conhecimento. Segundo Lapa et al. (2019, p. 426),

do conhecimento compreendido como uma posse individual nos direcio-
namos a uma visio de inteligéncia coletiva, na qual os individuos nao sao
valorizados pela sua capacidade individual de lembrar de fatos ou ideias, e
sim por sua capacidade de participar de redes de conhecimento, construin-

do-as, enriquecendo-as e recorrendo a elas para responder as mudangas ao
seu redor.

Essa visdo de inteligéncia coletiva coloca a colaboragio no centro
do processo educacional, transformando a maneira como o conheci-
mento é produzido e compartilhado. Em vez de uma aprendizagem
isolada, as ferramentas digitais oferecem a oportunidade de criagao
conjunta, possibilitando que os alunos atuem como cocriadores do
saber, em um fluxo constante de interacdo e troca de informacées
(Rebougas et al., 2019). Essa dindmica fortalece as praticas pedago-
gicas colaborativas e adapta o processo de ensino as demandas con-
temporaneas, onde a resolucdo de problemas e a construcio do co-
nhecimento acontecem de forma distribuida entre grupos (Felcher;
Folmer, 2019). Ao conectarem-se a essas redes, os alunos e professo-
res podem acessar conhecimentos diversos e aplicd-los para respon-
der as mudancas e obstaculos do mundo ao seu redor, aumentando
tanto a flexibilidade quanto a resiliéncia do processo educacional (Pe-
drosa; Zappala-Guimaraes, 2019).
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No contexto das préticas pedagdgicas, as tecnologias digitais possi-
bilitam aos educadores flexibilizacio na adaptacdo de suas estratégias
de ensino. Costa et al. (2019) destacam que essas ferramentas viabi-
lizam que os professores atuem melhor na mediagio do aprendizado,
favorecendo maior colaboracao entre alunos e docentes. Essa mediacao
ocorre nao apenas na transmissao de conhecimento, mas na facilitagao
da interacdo e da aprendizagem ativa, onde o professor atua como um
facilitador do acesso e da produgio coletiva de conhecimento.

As midias digitais também sdo responsaveis por promover uma rela-
¢40 mais equilibrada entre professores e alunos, proporcionando inten-
sificacdo do didlogo e igualdade de autoridade. Rebougas et al. (2019)
enfatizam que o uso dessas ferramentas proporciona um ambiente
educacional mais democrético, no qual o conhecimento é construido em
conjunto, promovendo interacdes em igualdade de condicdes.

No entanto, apesar dos avangos, existem dificuldades relacionadas
a implementacio dessas tecnologias. Nesse aspecto, Pedrosa e Zappa-
la-Guimaraes (2019) destacam que as politicas sociais e educacionais
tém priorizado a distribuicéo e utilizacdo das chamadas novas tecno-
logias’. Os autores mencionam que diversos equipamentos como tele-
visores, data-shows, lousas eletronicas, tablets e aparelhos de som sao
disponibilizados nas instituicées de ensino, frequentemente acompa-
nhados por discursos que associam esses recursos a melhoria da quali-
dade do ensino e a inovagdo do processo ensino-aprendizagem.

Como esses autores enfatizam, a introducio de novas tecnologias
no ambiente educacional pressupée mais do que a simples presenca
para ter um impacto no processo de ensino-aprendizagem. E impres-
cindivel que essas ferramentas sejam inseridas conscientemente nas
préticas educacionais, a fim de que se tornem elementos facilitadores
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de uma mudanca efetiva. Isso quer dizer que a inovacdo nao é s6 usar
ferramentas novas, mas também como elas ajudam a interagir, cola-
borar e aprender melhor.

Diante dessas reflexdes, é possivel notar que as midias digitais
tém um papel fundamental na promocao da interacdo e autonomia
no ensino superior a distancia. No entanto, seu impacto efetivo de-
pende da supera¢do de obstaculos estruturais e pedagogicos, que en-
globam tanto a perspectiva dos educadores quanto a independéncia
dos estudantes no uso dessas tecnologias.

PERCEPQ()ES DE EDUCADORES E ALUNOS SOBRE
A INTERATIVIDADE NO ENSINO SUPERIOR A
DISTANCIA

A interatividade no ensino superior a distancia tem sido objeto de
crescente interesse tanto por parte dos educadores quanto dos alu-
nos. Segundo Reboucas et al. (2019), as interfaces on-line reduzem
as praticas pedagogicas centradas exclusivamente na transmissio
oral do conhecimento. Para os autores, essas tecnologias enfatizam
a interago entre os participantes do processo educacional, possibili-
tam a ressignificacao dos conteudos e demonstram que a construgio
do conhecimento ultrapassa os limites da sala de aula, ocorrendo de
forma flexivel e por multiplos caminhos.

As interfaces digitais, a0 promoverem interacio multidirecional
entre docentes e discentes, favorecem uma pratica pedagdgica que
vai além dos métodos expositivos tradicionais. A ressignificacio das
préticas, conforme indicado pelos autores, altera o papel do profes-
sor, que assume uma funcdo mais mediadora e menos centrada na
transmissdo unilateral de conteudo. Nesse ambiente, a aprendizagem
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se desenvolve de maneira colaborativa, abrindo espaco para multi-
plos caminhos na construgdo do saber.

Complementando essa perspectiva, Batista e Gobara (2019, p.
252) destacam que:

o férum on-line nao deve ser utilizado como um fim em si, mas como um
instrumento mediador entre professores e alunos e entre os proprios
alunos na busca do objeto ‘conhecimento’. Nesse sentido, o seu uso deve ter
a funcao de gerar um produto, o conhecimento, pela criacio de um debate
coletivo, de um texto coletivo, de uma discusséo intelectual a respeito de
determinado tema de uma disciplina sob a orienta¢io e cooperacio de um
professor ou de um aluno parceiro no curso.

Embora o forum virtual seja considerado uma ferramenta funda-
mental para a mediagdo entre professores e alunos, nem todos os en-
volvidos conseguem aproveita-lo plenamente. Nesse sentido, Batista
e Gobara (2019) observam que, em alguns casos, a falta de intera-
¢oes pode sugerir que tanto professores quanto alunos desconhecem
as potencialidades dessa plataforma. Essa auséncia de participacio
ativa compromete o papel do forum como um espago de construcao
colaborativa do conhecimento, restringindo-se a um local onde os
alunos apenas postam atividades ou tarefas, sem um envolvimento
efetivo na mediagdo do processo educacional.

Assim, a0 mesmo tempo que muitos educadores e alunos perce-
bem as midias digitais, como os foruns on-line, como elementos que
promovem maior interatividade, ha também percep¢oes menos favo-
raveis associadas a falta de preparo ou envolvimento no uso dessas
ferramentas. Quando mal utilizados por qualquer das partes, esses
ambientes perdem seu carater mediador e colaborativo, transfor-
mando-se em um espaco de interacio superficial.
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A AUTONOMIA DOS ALUNOS NO USO DE MIDIAS
DIGITAIS NO ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA

Além de impactar a interatividade, o uso de midias digitais no en-
sino superior a distancia tem proporcionado aos estudantes maior
controle sobre o processo de aprendizagem, favorecendo o desenvol-
vimento da autonomia. Nesse contexto, Oliveira et al. (2019) ob-
servam que as tecnologias digitais, ao proporcionarem um ambiente
interativo e dindmico, ajudam os alunos a desenvolverem estratégias
de autorregulacio que melhoram sua capacidade de monitorar e
ajustar seu proprio progresso, promovendo maior independéncia no
processo de aprendizagem.

Os mesmos autores argumentam que os ambientes tecnoldgicos
expdem os estudantes a diversos desafios de natureza emocional, mo-
tivacional, cognitiva e colaborativa, exigindo que eles exercam maior
controle sobre seus esforcos de aprendizagem. Eles evidenciam que
essa realidade leva os alunos a desenvolverem estratégias diferentes
daquelas empregadas em contextos educacionais tradicionais.

Dessa forma, o ambiente digital estimula os estudantes a desen-
volver novas competéncias, especialmente no que diz respeito a au-
torregulacdo, 2 medida que as demandas e exigéncias da aprendiza-
gem digital envolvem estratégias adaptativas e proativas.

Adicionalmente, de acordo com Tessari et al. (2021), o processo
de construcao do conhecimento no ensino a distancia envolve uma
interagao ativa entre o aluno e os recursos digitais, o que fortalece seu
papel como agente da prépria aprendizagem. Essa perspectiva cons-
trutivista, baseada nos principios de Piaget, destaca que o conheci-
mento surge da interagio entre sujeito e objeto, num processo conti-
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nuo de assimilacio, reflexio e acio. Nesse sentido, as midias digitais
ampliam as oportunidades para essa interacio, promovendo praticas
pedagégicas que estimulam a autonomia e a participacio ativa dos
estudantes no processo de construcao do conhecimento.

Igualmente, Valente (2019) ressalta que o desenvolvimento do
letramento computacional, que envolve dimensées materiais, cogni-
tivas e sociais, é importante para que os discentes possam atuar de
maneira auténoma e competente em ambientes digitais. Isso destaca
arelevancia de preparar os alunos para que utilizem as tecnologias de
forma eficiente, contribuindo para a sua independéncia no processo
de aprendizagem.

Além disso, ferramentas digitais como softwares interativos
também sio mencionadas por Felcher e Folmer (2019), que afirmam
que o uso de tecnologias como o software GeoGebra amplia as pos-
sibilidades de aprendizado auténomo. Essas tecnologias oportuni-
zam que os estudantes explorem o conteido por conta prépria, de-
senvolvendo suas habilidades de forma independente e colaborativa.
A autonomia promovida pelas tecnologias digitais, portanto, nio se
limita ao acesso a informacio, envolvendo a capacidade dos alunos
de gerir suas proprias aprendizagens de forma eficiente.

Por outro lado, é importante reconhecer que o uso das midias
digitais nem sempre é voltado para fins educacionais. Gomes et al.
(2015, apud Pedrosa; Zappala-Guimaraes, 2019, p. 140) destacam
que, embora os estudantes possuam acesso a diversos dispositivos
digitais em contextos escolar e pessoal, “esses dispositivos sdo utili-
zados sobretudo para atividades de lazer, entretenimento e comuni-
cacio, sendo a utilizacio para fins educacionais muito reduzida”. Isso
indica que, apesar das potencialidades das tecnologias digitais para
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promover a independéncia na aprendizagem, muitos alunos ainda
enfrentam dificuldades em utiliza-las de forma eficiente, o que pode
limitar os beneficios esperados no ensino superior a distancia.

OBSTACULOS NO USO DE MiDIAS DIGITAIS NO
ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA

Apesar das oportunidades oferecidas pelas midias digitais no en-
sino superior a distancia, sua plena integracdo ainda enfrenta difi-
culdades especificas. Um dos principais entraves esta relacionado a
falta de formacéo continuada dos educadores, o que limita o poten-
cial dessas ferramentas para otimizar o processo de ensino-aprendi-
zagem. Pedrosa e Zappala-Guimaraes (2019) observam que, embora
as novas tecnologias sejam promovidas por politicas educacionais, a
falta de preparo técnico-pedagdgico dos professores continua sendo
uma barreira para sua aplicacao sistematica.

Ademais, Costa et al. (2019) apontam que muitos professores
enfrentam obstaculos ao tentar integrar tecnologias de informacao
e comunicacio (TICs) em suas préticas pedagogicas. Embora essas
ferramentas oferecam novas possibilidades de interacio e colabora-
¢ao, a falta de formacao especifica e suporte institucional pode levar a
uma utilizacao superficial ou inadequada das TICs, o que limita seus
beneficios. Para superar esse desafio, é necessario que haja investi-
mentos continuos na formacao dos educadores, além de um planeja-
mento estratégico por parte das instituicées de ensino.

Além das dificuldades enfrentadas pelos professores, os alunos
também podem encontrar barreiras ao utilizarem tecnologias digi-
tais no ensino superior a distancia. Miranda et al. (2023) ressaltam
que o uso de metodologias ativas, associadas as ferramentas digitais,
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pode ser bastante benéfico para a aprendizagem, incentivando a par-
ticipagdo proativa dos estudantes. No entanto, essas autoras desta-
cam que, apesar dos beneficios, a ado¢ao desses recursos tecnoldgicos
ainda enfrenta limitacées como a falta de infraestrutura adequada
e os altos custos de implementacao. Esses fatores dificultam a dis-
semina¢do das inovagdes tecnoldgicas, especialmente em institui-
¢Oes com recursos financeiros limitados. Dessa forma, para que as
solugoes digitais alcancem todo o seu potencial no ensino superior a
distancia, é necessario nio apenas superar as barreiras tecnoldgicas,
mas também criar estratégias para viabilizar seu acesso em contex-
tos mais amplos e diversificados.

Por fim, é importante ressaltar que a integracio efetiva das mi-
dias digitais no ensino superior a distancia depende nao apenas de
formacao continuada e infraestrutura, mas também de uma mudan-
ca de mentalidade nas instituicées de ensino. As TICs nao devem
ser vistas como simples ferramentas complementares, mas como
elementos centrais no processo de ensino-aprendizagem, exigindo
um planejamento cuidadoso e um apoio institucional constante para
que seu potencial seja devidamente aproveitado.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A literatura examinada demonstra que as plataformas digitais
redefinem a dinamica das rela¢des entre professores e alunos, recon-
figurando o espaco educacional tradicional. Os estudos de Rebougas
et al. (2019) apontam uma transicio de um paradigma centrado na
transmissdo unidirecional do conhecimento para um modelo que va-
loriza a construgao colaborativa. Esta mudanca tem implicacoes para
o ensino superior a distancia, onde a auséncia fisica entre os partici-
pantes demanda recursos tecnoldgicos que ndo apenas substituam,
mas potencializem as interagdes educacionais.
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No contexto dos ambientes virtuais, os féruns destacam-se como
ferramentas estratégicas para a mediacio pedagdgica. Entretanto, a
investigacdo de Batista e Gobara (2019) mostra um contraste: embo-
ra esses espacos sejam reconhecidos por seu potencial dialégico, na
pratica, frequentemente se convertem em repositorios de atividades
avaliativas. Esta disparidade entre o potencial tedrico e a aplicacao
pratica dos foruns, conforme documentado por estes autores, evi-
dencia que a interatividade pretendida nio se concretiza plenamente
nos ambientes virtuais de aprendizagem, resultando em uma comu-
nica¢io predominantemente unidirecional, mesmo em espacos con-
cebidos para o dialogo. Esta subutilizacdo evidencia uma lacuna entre
o potencial tedrico das ferramentas digitais e sua efetiva apropriacao
pelos participantes do processo educacional. A anélise desse fenome-
no sugere que a mera disponibilizacio de tecnologias nio assegura
sua utilizacdo pedagogica adequada, indicando a necessidade de uma
alfabetizacao digital especifica para contextos educacionais.

Quanto ao desenvolvimento da autonomia estudantil, os estudos
analisados convergem para uma constatagdo: os ambientes digitais
promovem o desenvolvimento de competéncias metacognitivas. A
andlise dos trabalhos de Oliveira et al. (2019) em comparacio com
os estudos de Tessari et al. (2021) mostra uma complementaridade:
enquanto os primeiros enfatizam a autorregulacio e o automoni-
toramento como processos favorecidos pelos ambientes digitais, os
segundos destacam a perspectiva construtivista, na qual o conheci-
mento surge da interacdo entre sujeito e objeto. Ambas as perspec-
tivas, embora partindo de marcos teéricos distintos, apontam para
o papel ativo do estudante como gestor do proprio aprendizado. As
pesquisas de Oliveira et al. (2019) mostram que, ao contrario do que
ocorre em ambientes tradicionais, os espacos digitais impdem aos
estudantes situacdes que implicam em estratégias adaptativas de au-
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tomonitoramento e autorregulagéo. Este fenomeno representa uma
inversao na dinadmica educacional — enquanto no ensino presencial
tradicional o professor frequentemente assume o papel de regulador
externo da aprendizagem, no ambiente digital esta responsabilidade
desloca-se gradativamente para o estudante.

Um aspecto particular para a compreensao do fenémeno da au-
tonomia no ambiente digital refere-se a instrumentalizacio técnica
através de softwares especificos. As pesquisas de Felcher e Folmer
(2019) demonstram que determinadas aplicacées, como o GeoGe-
bra, funcionam nao apenas como recursos didaticos, mas como am-
plificadores cognitivos. Esta constatacio sugere que a selecdo crite-
riosa de ferramentas digitais pode fortalecer dimensées especificas
da autonomia estudantil, como a capacidade de visualizacio, experi-
mentacio e testagem de hipoteses, elementos que constituem a base
da aprendizagem autorregulada.

A andlise da literatura consultada evidencia uma caracteristica par-
ticular da produgdo académica sobre midias digitais no ensino supe-
rior a distAncia: a énfase nos processos interacionais em detrimento
dos resultados concretos de aprendizagem. Os estudos de Rebougas et
al. (2019), Lapa et al. (2019) e Batista e Gobara (2019) convergem
ao priorizar aspectos comunicacionais e relacionais, enquanto analises
sobre o impacto dessas interacées nos resultados académicos sdo me-
nos frequentes. Esta caracteristica sugere uma tendéncia daliteratura a
considerar a interatividade como um valor em si, sem necessariamente
vincula-la a indicadores objetivos de aprendizagem.

O exame da literatura aponta ainda uma tensao entre os usos po-

tenciais e reais das tecnologias digitais. A partir da analise de Gomes
et al. (2015, apud Pedrosa; Zappala-Guimaraes, 2019), nota-se um
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descompasso entre a crescente disseminacao de dispositivos digitais
e sua efetiva integracdo em praticas educacionais sistematicas. Este
fenémeno exemplifica uma questdo contemporanea na educacio su-
perior a distancia: a necessidade de transpor a fronteira entre a fluén-
cia digital para entretenimento e a apropriacdo dessas competéncias
para a construcdo do conhecimento académico. Tal constatacio sina-
liza a importancia de desenvolver estratégias pedagdgicas que redire-
cionem as habilidades digitais j& consolidadas pelos estudantes para
finalidades educacionais.

Os resultados apontam também para um entrave estrutural na
integracdo tecnoldgica: a formacao insuficiente do corpo docente.
Contrastando os estudos de Pedrosa e Zappala-Guimaraes (2019)
com as contribuicées de Costa et al. (2019), nota-se uma consonan-
cia quanto a necessidade de uma formacio que va além da simples
capacitacdo técnica. Como sugerem Costa et al. (2019), a mediacao
do aprendizado pressupde que os professores desenvolvam compe-
téncias que transcendam o uso instrumental das tecnologias. A ana-
lise indica que a mera disponibilizacio de equipamentos, sem a cor-
respondente articulacio entre conhecimentos tecnoldgicos, praticas
pedagégicas e saberes disciplinares, resulta em apropria¢oes superfi-
ciais e pouco produtivas dos recursos tecnoldgicos.

Um aspecto identificado na anélise refere-se as barreiras infra-
estruturais. Os estudos de Miranda et al. (2023) mostram uma di-
mensao frequentemente subestimada nos estudos sobre tecnologias
educacionais: o impacto das desigualdades de acesso sobre as pos-
sibilidades pedagogicas. Esta constatacdo amplia a compreensao do
fenomeno para além da relacio professor-aluno, considerando de-
terminantes institucionais e socioeconémicos que modulam as pos-
sibilidades de integracdo tecnoldgica. A analise indica que qualquer
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iniciativa de inovagdo educacional mediada por tecnologias digitais
deve considerar ndo apenas aspectos pedagogicos e formativos, mas
também condi¢oes materiais de implementacao e sustentabilidade.

Finalmente, a sintese dos resultados aponta para a necessidade
de uma reconfiguracio conceitual sobre o papel das midias digitais
no ensino superior a distancia. Os estudos analisados convergem
para uma compreensao de que as tecnologias ndo constituem meros
instrumentos auxiliares, mas elementos estruturantes que reconfi-
guram as relacdes e préticas educacionais em seus fundamentos. Esta
perspectiva, conforme sugerido por Reboucas et al. (2019), demanda
uma revisao das concep¢oes tradicionais sobre ensino e aprendiza-
gem, indicando que a plena exploracio do potencial das tecnologias
educacionais pressupde uma mudanca paradigmatica nas préticas de
ensino e na forma como se entende a construcio do conhecimento.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo examinou como as midias digitais contribuem para
a interatividade e autonomia no ensino superior a distancia, a partir
das percepgoes de educadores e alunos. Verificou-se que essas ferra-
mentas desempenham uma funcéo estruturante na mediagao e faci-
litagdo do processo de ensino-aprendizagem, ressignificando o papel
dos professores e ampliando a participacao ativa dos discentes. Além
disso, a flexibilidade proporcionada por essas tecnologias favorece
o desenvolvimento da independéncia na aprendizagem dos alunos,
principalmente em termos de autorregulacio e gestao do tempo.

A andlise da literatura consultada neste estudo aponta que, além

de enriquecer a comunicagio entre professores e estudantes, as tec-
nologias digitais proporcionam novas formas de aprendizagem que
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ultrapassam os limites das salas de aula tradicionais. As plataformas
digitais, os ambientes virtuais de aprendizagem e as ferramentas de
comunicacao on-line constituem recursos que, quando estruturados
com proposito pedagdgico, podem enriquecer o processo educacional
no ensino superior a distancia.

Quanto as praticas docentes, notou-se que o uso de midias digi-
tais estd associado a novas competéncias dos educadores. O professor
no ambiente virtual assume funcées que vao além da transmissao de
conhecimentos, atuando como mediador e orientador da aprendiza-
gem. Esta mudanca no papel docente implica formagio continua e
adaptacio as novas demandas do ensino mediado por tecnologias.

Entretanto, observou-se que a autonomia promovida pelas tec-
nologias digitais encontra limitacoes, especialmente relacionadas
A infraestrutura insuficiente e a auséncia de suporte institucional.
A falta de interatividade efetiva nos foruns on-line também surge
como uma lacuna importante. Embora esses ambientes sejam con-
siderados mediadores entre professores e alunos, muitos ainda nao
aproveitam plenamente suas potencialidades.

Por essa razdo, sugere-se que pesquisas futuras explorem estra-
tégias para maximizar a interatividade em féruns on-line, com o
intuito de fortalecer a participacio ativa de professores e alunos e
otimizar o potencial dessas ferramentas no ensino colaborativo.
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RESUMO: Este estudo examina o uso do WhatsApp como recurso multimidia no ensino
superior & distancia, analisando suas contribui¢des na motivagao e engajamento dos alunos
e a questdo da informalidade académica. Por meio de pesquisa bibliografica baseada em lite-
ratura cientifica dos ultimos cinco anos, analisa-se as caracteristicas desta ferramenta, seus
contextos de aplicacdo e implicacdes na comunicacdo entre alunos e professores. Os resulta-
dos mostram que os grupos auxiliam na troca rapida de informacées e compartilhamento
de contetdo, contribuindo para a motivacio e participagio dos estudantes. O estudo indica
melhoria no desempenho académico ap6s implementacao de atividades via este aplicativo,
demonstrada por resultados quantitativos da literatura analisada. Identificam-se limitagoes
como o risco de distracdo e auséncia de politicas formais para uso académico. Conclui-se que
0 uso estruturado dos grupos pode beneficiar o ensino-aprendizagem, desde que definidos
critérios claros. Propde-se analisar como instituicdes implementam estes grupos, buscando
equilibrar engajamento e rigor académico.

Palavras-chave: Grupos de WhatsApp; Ensino Superior a Distancia; Motivacao e Enga-
jamento; Desempenho Académico; Comunicacio Professor-Aluno.

INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o ensino superior tem passado por mudan-
¢as, com a expansao e o estabelecimento de sua oferta na modalidade
a distancia. Neste contexto, o aplicativo de mensagens instantaneas
WhatsApp tem se mostrado uma ferramenta com potencial para o
uso educacional nesse nivel e modalidade de ensino.
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Este aplicativo tem demonstrado diferentes aplicagdes em espa-
¢os educacionais, proporcionando um ambiente de aprendizagem
mais informal. Nesse contexto, Alabsi e Alghamdi (2019) observam
que a ferramenta facilita o desenvolvimento de habilidades linguisti-
cas, sugerindo sua aplicabilidade em diversas areas do conhecimento.

A literatura existente sobre o tema apresenta perspectivas diver-
sas. Por um lado, estudos como o de Lee et al. (2023) destacam a
utilizacdo dos grupos desta plataforma para a colaboracio e o senso
de comunidade no ensino superior a distancia. Por outro lado, pes-
quisadores como Hidayat et al. (2021) levantam questdes sobre su-
pervisdo e acompanhamento dos alunos neste aplicativo.

Diante desse cenario, o objetivo principal deste estudo é examinar
o uso do WhatsApp como recurso multimidia no ensino superior a
distancia, analisando as contribuicées de seus grupos na motivagao
e engajamento dos alunos, bem como a questao da informalidade no
contexto académico.

Para atingir esses objetivos, realizou-se uma pesquisa bibliogré-
fica que analisou contribuicées de diversos autores sobre o uso de
grupos de WhatsApp no ensino superior a distancia. A metodologia
completa sera apresentada em se¢o especifica deste trabalho.

A organizagio deste capitulo contempla esta introducao, seguida
pela metodologia utilizada na pesquisa bibliografica. Na sequéncia,
apresenta-se o desenvolvimento teérico com uma visio geral do uso
do WhatsApp como recurso multimidia no ensino superior a dis-
tancia, com foco na utiliza¢io de seus grupos. Esta parte inclui as
contribuicoes destes grupos na motivacao e engajamento dos alu-
nos, explorando beneficios e questdes associadas, além da anlise
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da informalidade dessas ferramentas no contexto académico e suas
implicacdes. Posteriormente, sdo apresentados os resultados e dis-
cussao, onde se analisam os principais achados do estudo. Por fim, as
consideracoes finais sintetizam as constatacées do estudo e indicam
direcoes para pesquisas futuras relacionadas ao equilibrio entre en-
gajamento e rigor académico no uso do WhatsApp.

METODOLOGIA

Este estudo fundamentou-se na pesquisa bibliografica que, con-
forme explica Severino (2007), desenvolve-se com base em registros
disponiveis provenientes de investigacdes anteriores, sejam eles docu-
mentos impressos como livros, artigos cientificos e teses, ou materiais
disponibilizados em outros formatos. O autor esclarece que este tipo
de pesquisa utiliza dados e categorias tedricas previamente elaborados
por outros pesquisadores, tornando os textos em fontes de temas a se-
rem examinados, possibilitando ao pesquisador construir suas analises
a partir das contribui¢ées documentadas em estudos anteriores.

O processo investigativo contemplou a andlise de artigos cientifi-
cos publicados entre 2019 e 2024, priorizando textos que discutem
a utilizagdo do WhatsApp no contexto educacional, com énfase no
ensino superior a distancia. A busca bibliografica foi executada du-
rante o més de outubro de 2024, com acesso ao Portal de Periédicos
da CAPES, ao Google Scholar e ao buscador Google, que direcionou
para sites especificos de revistas académicas.

A defini¢do dos descritores seguiu uma estrutura organizada em
trés idiomas (portugués, inglés e espanhol) devido a amplitude da
producéo cientifica internacional sobre o tema. Os descritores em
portugués incluiram as combinagoes: “‘WhatsApp” AND “ensino supe-
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rior” AND ‘educacio a distancia”; “WhatsApp” AND “grupos” AND
“aprendizagem”; “‘WhatsApp” AND “engajamento” AND “motivacao”.
As mesmas combinag¢ées foram empregadas em inglés com os ter-
mos ‘WhatsApp’, “higher education’, “distance learning’, “groups’,
“learning’, “engagement” e “motivation”. Em espanhol, utilizaram-se
os termos “WhatsApp”, “educacion superior”, “educacion a distancia’,
“grupos”, “aprendizaje’, “participacion” e “motivacion”.

Os critérios de selecao adotados compreenderam: 1) publicagoes
dos ultimos cinco anos (2019-2024); 2) textos completos disponiveis
para acesso; 3) artigos que contemplassem a aplicacio do WhatsA-
pp no contexto educacional, preferencialmente no ensino superior a
distancia; e 4) estudos que analisassem os impactos desta ferramenta
na motivacdo e engajamento dos estudantes. Como critérios de ex-
clusao, foram estabelecidos: 1) textos sem disponibilidade de acesso
integral; 2) artigos com metodologias insuficientemente descritas; e
3) documentos que apenas mencionavam o WhatsApp sem anilise
de sua aplicagao educacional.

A anélise do material selecionado ocorreu mediante leitura inte-
gral dos textos, com identificacio de elementos pertinentes aos ob-
jetivos do estudo. Os dados foram sistematizados em categorias te-
maticas que, posteriormente, estruturaram as se¢ées deste capitulo,
contemplando: 1) caracteristicas do WhatsApp como recurso multi-
midia no ensino superior a distancia; 2) contribui¢ées dos grupos na
motivacio e engajamento dos alunos; e 3) aspectos da comunicagio
nestes grupos no contexto académico.

O exame das informacées obtidas buscou comparar diferentes

perspectivas apresentadas pelos autores consultados, identificando
convergéncias e aspectos complementares nas analises sobre a uti-
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lizagdo do WhatsApp no ensino superior a distancia. O tratamento
das informacoes coletadas priorizou a comparagao entre diferentes
perspectivas apresentadas pelos autores consultados, buscando uma
compreensdo ampla do tema. A andlise buscou identificar os princi-
pais conceitos, aplicagdes praticas e resultados relatados nos estudos
selecionados.

Este estudo apresenta como limitacio o fato de basear-se exclusi-
vamente em fontes secundarias, sem coleta de dados primérios que
poderiam proporcionar novas percep¢des sobre o tema. No entanto,
a diversidade das produgées consultadas, contemplando estudos re-
alizados em diferentes contextos geogréficos e educacionais, oferece
uma visio ampla sobre as aplicacées e implicacoes do uso do What-
sApp no ensino superior a distancia.

O USO DO WHATSAPP COMO RECURSO
MULTIMIDIA NO ENSINO SUPERIOR A DISTANCIA

O WhatsApp apresenta caracteristicas que o tornam aplicavel
para uso educacional no ensino superior a distancia. Nesse sentido,
Alaby (2020, p. 278, tradugdo nossa) define as midias sociais como
‘uma forma de comunicacéo eletronica em que os usudrios intera-
gem [..] e tém a liberdade de compartilhar ou trocar e discutir infor-
macoes”. De fato, esta ferramenta enquanto midia social possibilita o
compartilhamento de diversos recursos multimidia, sendo que estes
aspectos sustentam sua aplica¢do na troca de conhecimentos e dis-
cussdes académicas, ampliando as formas de interacdo e apresenta-
¢do de material didatico em espacos de aprendizagem remotos.

A aplicagdo desta tecnologia no ambiente universitdrio remoto
abrange diversos contextos e finalidades. Nesse ambito, Hidayat et
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al. (2021) apontam que a utilizagio desta ferramenta para comuni-
cacdo viabiliza multiplos propositos educacionais, desde a dissemi-
nag¢do de contetdo até a realizacio de discussoes em grupo e o es-
clarecimento de duvidas. Em muitas instituicoes, o WhatsApp tem
assumido o papel de extensao virtual da sala de aula, oferecendo um
espaco adicional para interacdes académicas.

A utilizacao desta plataforma no ensino remoto transcende con-
textos geogréficos especificos. Estudos conduzidos em diversos pai-
ses, como Africa do Sul, Brasil e Malasia, apontam para uma adogao
internacional deste recurso multimidia. Nesse contexto, Alabsi e
Alghamdi (2019), em pesquisa realizada na Ardbia Saudita, identi-
ficaram beneficios do aplicativo no aprendizado de linguas. As pes-
quisadoras destacam que o WhatsApp facilita a pratica de diversas
habilidades linguisticas, abrangendo leitura, escrita, fala e audicao.
Tal constatacio sugere que esta ferramenta pode ser util em variadas
areas do conhecimento.

A utilizagido do WhatsApp como recurso multimidia no ensino
universitario a distancia atende as demandas por maior flexibilidade
e acessibilidade. Nesse contexto, Alda et al. (2023) observam que os
grupos desta plataforma sio amplamente empregados por professo-
res, facilitando a comunicacdo e o compartilhamento de materiais.
Assim, a capacidade de transmitir informagoes rapidamente e pro-
mover a interagdo entre alunos e docentes confere relevancia a esta
ferramenta no contexto de ensino atual.
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CONTRIBUIQQES DOS GRUPOS DE WHATSAPP
NA MOTIVACAO EENGAJAMENTO DOS ALUNOS

A capacidade do WhatsApp e seus grupos de promover comu-
nicacio continua e imediata constitui um aspecto observado no ce-
nario de ensino. Nesse contexto, Le et al. (2023, p. 3, traducio nos-
sa) afirmam que ‘o WhatsApp facilita a comunicagio por meio de
sua variedade de recursos, como compartilhamento de documentos,
gravacoes de dudio, videos e imagens, o que é considerado benéfico
para a troca de informacées e conhecimento entre os alunos”. Essa
facilidade de comunicacao relaciona-se com o senso de conexao dos
estudantes com o ambiente académico, mesmo em situacées de edu-
cacdo a distancia.

O uso deste aplicativo e seus grupos mostra resultados quantifi-
caveis na aprendizagem. Nesse sentido, Martins e Gouveia (2019), ao
analisarem as possibilidades desta ferramenta como meio para deba-
tes e aulas interativas, constataram uma melhoria no desempenho
académico, verificada pelo aumento da média da disciplina de um
ano para outro, passando de 5,33 para 8,41. Em complemento, Alon-
zo e Corral (2022) enfatizam que esta flexibilidade na comunicacgao
amplia as possibilidades de participagao dos estudantes.

O uso desta plataforma encontra respaldo em fundamentos tes-
ricos. Nessa perspectiva, Diaz (2020) examina a utilizacio dos gru-
pos no ambito da aprendizagem colaborativa, ressaltando sua im-
portancia no ensino superior, particularmente durante a pandemia
de COVID-19. O pesquisador propée que o emprego desses grupos
para comunicacéo e aprendizado colaborativo pode ser compreendi-
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do a luz da teoria dos usos e gratificacdes’. Aplicando esta teoria ao
contexto dos grupos de WhatsApp, Diaz sugere que os estudantes
selecionam e utilizam esses grupos para satisfazer suas necessidades
especificas de aprendizagem, o que intensifica sua motivaco e enga-
jamento no processo educacional.

Em consonancia com a teoria dos usos e gratificacdes, de modo
complementar, Ponte Filho e Menezes (2021) analisam o conceito
de ecossistema comunicativo® no ambito educacional. Esses pesqui-
sadores descrevem esse conceito como um espaco que oferece aos
alunos autonomia na busca e construcio do conhecimento, possi-
bilitando-lhes conduzir sua prépria aprendizagem. Aplicando essa
nocao no contexto desta ferramenta, os autores sugerem que O apli-
cativo, quando empregado de maneira estruturada, pode atuar como
elemento desse ecossistema, contribuindo para o processo de apren-
dizagem dos estudantes.

O uso do WhatsApp no ambiente académico, no entanto, apre-
senta aspectos que demandam atencao. Sobre isso, Alda et al. (2023)
apontam que questdes relacionadas ao acesso a tecnologia e a co-
nectividade podem afetar a equidade no acesso as atividades edu-
cacionais, principalmente em situacoes onde a conexao a internet
é precéria ou instavel. Em adicdo, Hidayat et al. (2021) notam que
o ensino a distancia mediado por tecnologias como esta plataforma
pode reduzir a supervisio e o acompanhamento do professor. Esses
pesquisadores sugerem que tal situacio atribui uma maior responsa-
bilidade ao aluno, vinculando o sucesso da aprendizagem a sua moti-
vacao e capacidade individual.

2 Diaz (2020, p. 38) baseia-se na teoria dos usos e gratificagoes, originalmente proposta por Katz,
Lundberg, Hulten e Mc Quail, para analisar o uso de grupos de WhatsApp para fins educacionais e de apren-
dizagem colaborativa.

3 Ponte Filho e Menezes (2021, p. 40) baseiam-se no conceito de ecossistemas comunicativos de
Martin-Barbero, que os define como ambientes de comunicacio democrética, auténoma e descentralizada,
para analisar o uso do WhatsApp no contexto educacional.
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A COMUNICACAO NOS GRUPOS DE WHATSAPP
NO CONTEXTO ACADEMICO

A informalidade caracteristica do WhatsApp e de seus grupos
tem potencial para influenciar a dinAmica comunicativa entre docen-
tes e discentes. Nesse contexto, Alabsi e Alghamdi (2019), ao estu-
darem o uso desta ferramenta no ensino superior, indicam que esta
caracteristica permite novas formas de interacio entre estudantes e
contetdo académico, bem como entre alunos e seus instrutores.

Essa caracteristica informal desta plataforma, manifestada espe-
cialmente em seus grupos, apresenta aspectos distintos para o con-
texto educacional. Nesse sentido, Diaz (2020) observa que as intera-
¢Oes nos grupos desta ferramenta favorecem a troca de mensagens e
a construcao coletiva do conhecimento. Ademais, o carater informal
e imediato das comunica¢oes nesses grupos pode reduzir obstaculos
a participacao e estimular um intercAmbio de ideias entre os partici-
pantes, propiciando um espaco que apoia o aprendizado colaborativo.

A gestdo da informalidade requer atencio aos limites entre os
espacos pessoais e académicos em ambientes virtuais de aprendiza-
gem. Nesse contexto, Lee et al. (2023) ressaltam a importancia da
unido da equipe. Segundo esses pesquisadores, a familiaridade dos
participantes com mensagens instantneas pode aumentar a aber-
tura entre os membros, contribuindo para o bom funcionamento do
grupo. Eles sugerem que a informalidade tipica de plataformas como
o WhatsApp pode promover essa integracio.

Embora a informalidade possa contribuir para a integracio do
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grupo, manter o rigor académico em ambientes virtuais relaciona-
-se com a definicao de critérios de uso. Nessa perspectiva, Alonzo e
Corral (2022) enfatizam que recursos didéticos como o WhatsApp
devem atender a fun¢oes educacionais especificas, o que se aplica
também a utilizacio de seus grupos. Essas pesquisadoras apontam
que tais funcées incluem a disponibilizacio de informagoes, o cum-
primento de objetivos pedagdgicos, a orientacdo do processo de en-
sino-aprendizagem, a contextualizacdo dos estudantes e a facilitacio
da comunicacao entre docentes e alunos. Diante disso, equilibrar es-
sas funcoes académicas com a natureza informal desta plataforma
demanda uma implementacao estruturada e cuidadosa.

Em linha com essa necessidade de equilibrio, Pustikayasa (2019)
adverte que, sem regras ou acordos claros estabelecidos pelos educa-
dores, a comunica¢do nos grupos de WhatsApp pode facilmente se
desviar do contexto de aprendizagem, enfatizando a importancia de
uma gestdo cuidadosa desses ambientes virtuais para garantir que
as interacdes permanecam concentradas nos objetivos educacionais.
O autor ressalta que estes acordos devem contemplar ndo apenas
os aspectos pedagdgicos, mas também questdes operacionais como
conectividade e uso de dados ao compartilhar materiais multimidia,
além das formas adequadas de comunicacio e interagdo no grupo, de
modo que as discussées mantenham o foco educacional pretendido.

A necessidade de formalizacio dessas diretrizes ¢ evidenciada
em estudos recentes. Por exemplo, Murire e Gavaza (2023, p. 528,
traducao nossa) constatam que ‘atualmente, nao ha politica formal
desenvolvida para regular a interagdo entre professores e alunos nas
plataformas WhatsApp integradas em instituicées de ensino supe-
rior” e enfatizam que “h4 necessidade de desenvolver politica que se
refira a0 uso formal do WhatsApp no ensino e aprendizagem”. Esta
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constatacao reforca que, para além dos acordos estabelecidos entre
professores e alunos, ¢ fundamental o desenvolvimento de politicas
institucionais que orientem formalmente a utilizacdo desta ferra-
menta no contexto académico.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da literatura dentifica recente exibe uma progressio no en-
tendimento do WhatsApp como recurso multimidia no ensino superior
a distandia. Os estudos de Alabsi e Alghamdi (2019) e Lee et al. (2023)
evidenciam uma tendéncia de compreensio que ultrapassa a visao do
aplicativo como ferramenta de comunicacio, posicionando-o como um
elemento constituinte do processo educacional contemporaneo.

Quando examinada sob a perspectiva dos objetivos deste estudo,
a literatura apresenta diversas constatacoes sobre as contribuicoes
dos grupos de WhatsApp no ambiente académico. O primeiro as-
pecto de destaque relaciona-se & comunicagdo continua e imediata,
assinalada por Lee et al. (2023), que identificam na variedade de
recursos do aplicativo um facilitador para a troca de informagoes e
conhecimento entre os alunos. Esta caracteristica intensifica o sen-
so de conexao com o ambiente académico, mesmo em contextos de
educacao a distancia, constituindo um elemento central para a mo-
tivacao discente.

Um segundo aspecto que merece atencio diz respeito aos resulta-
dos objetivos na aprendizagem, documentados por Martins e Gou-
veia (2019). O estudo destes pesquisadores demonstra uma elevagao
no desempenho académico apés a implementacao de atividades via
WhatsApp, com aumento da média da disciplina de 5,33 para 841.
Este dado quantitativo constitui uma evidéncia do potencial pedago-
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gico da ferramenta quando empregada de maneira estruturada. Tal
melhoria no desempenho encontra paralelo nos estudos de Alonzo e
Corral (2022), que associam esta progressdo a flexibilidade na comu-
nicacdo proporcionada pelo aplicativo, ampliando as possibilidades
de participacio dos estudantes.

A fundamentacio tedrica para estes resultados encontra-se ar-
ticulada nas proposicoes de Diaz (2020), que examina a utilizagao
dos grupos no contexto da aprendizagem colaborativa sob a 6tica
da teoria dos usos e gratificacoes. Esta perspectiva tedrica auxilia na
compreensdo de como os estudantes selecionam e utilizam os gru-
pos para atender as suas necessidades especificas de aprendizagem,
intensificando sua participagio no processo educacional. Ponte Filho
e Menezes (2021) complementam esta anélise com o conceito de
ecossistema comunicativo, descrevendo-o como um espaco que ofe-
rece aos alunos autonomia na busca e construcio do conhecimento.
A interse¢do destas perspectivas tedricas sugere que o WhatsApp
atua como um componente deste ecossistema, facilitando processos
de aprendizagem autodirigida e colaborativa.

A andlise comparativa dos estudos consultados, no entanto,
aponta para uma lacuna referente a formalizacio do uso educacional
do WhatsApp. Conforme destacado por Murire e Gavaza (2023), a
inexisténcia de diretrizes formais nas institui¢des de ensino supe-
rior para o uso desta plataforma constitui um problema identificado
na literatura. Esta constatacao contrasta com a adoc;éo crescente da
ferramenta, sugerindo um descompasso entre prética educacional e
regulamentacao institucional. Os autores enfatizam que esta carén-
cia normativa é apontada na literatura como elemento que afeta a
uniformizacio de praticas pedagdgicas e a compreensio analitica dos
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resultados obtidos com o uso do aplicativo.

Outra lacuna identificada diz respeito a questdo da equidade no
acesso as atividades educacionais. Como apontado por Alda et al.
(2023), problemas relacionados ao acesso a tecnologia e a conecti-
vidade podem comprometer a participacio de estudantes em con-
textos onde a conexao A internet é precaria. Esta questao adquire
relevancia na analise considerando a expansio global do uso desta
plataforma em diferentes contextos socioeconémicos. Os estudos
analisados indicam que as disparidades no acesso sdo associadas a
possiveis diferencas nos resultados educacionais entre estudantes de
diferentes contextos, particularmente em regi()es com infraestrutura

digital limitada.

A andlise da informalidade caracteristica do WhatsApp, discutida
por Alabsi e Alghamdi (2019), apresenta um paradoxo. Por um lado,
esta caracteristica possibilita novas formas de interagio entre estudan-
tes e contetido académico, criando um ambiente comunicacional dife-
renciado. Por outro lado, como advertido por Pustikayasa (2019), sem
regras ou acordos claros estabelecidos pelos educadores, a comunica-
¢40 nos grupos pode desviar-se do contexto de aprendizagem, compro-
metendo os objetivos educacionais. Esta tensao entre informalidade e
estruturacdo pedagogica surge como um tema recorrente na literatura,
demandando estratégias equilibradas de implementacio.

A literatura analisada, quando examinada em seu conjunto, evi-
dencia a natureza multidimensional do WhatsApp no contexto edu-
cacional, englobando aspectos comunicacionais, pedagdgicos e sociais.
Esta multidimensionalidade, presente nas analises de Diaz (2020) e
Hidayat et al. (2021), constitui tanto o potencial quanto a complexida-
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de de implementacdo da ferramenta. Hidayat et al. (2021) destacam
particularmente como o ensino a distancia mediado por tecnologias
como o WhatsApp pode reduzir a supervisio e o acompanhamento
do professor, atribuindo maior responsabilidade ao aluno. Esta redis-
tribuicao de responsabilidades apresenta diferencas em relagao a dina-
mica educacional tradicional, sugerindo adapta¢des nas competéncias
tanto de docentes quanto de discentes.

Em uma perspectiva pedagogica mais ampla, as pesquisas de Diaz
(2020) e Alonzo e Corral (2022) convergem ao identificar fun¢des
educacionais especificas que os grupos de WhatsApp podem desem-
penhar: disponibilizacao de informacées, cumprimento de objetivos
pedagégicos, orientacdo do processo de ensino-aprendizagem, con-
textualizacao dos estudantes e facilitacdo da comunicacao entre do-
centes e alunos. Esta categorizacio funcional proporciona um quadro
analitico para compreender as diferentes dimensoes da ferramenta
no contexto educacional.

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo examinou o uso do WhatsApp como recurso multi-
midia no ensino superior a distancia, analisando as contribuicées de
seus grupos na motivacdo e engajamento dos alunos, bem como a
questao da informalidade no contexto académico. O estudo realizado
possibilitou constatar que, quando adequadamente implementados,
estes grupos oferecem contribuicées ao processo de ensino-aprendi-
zagem, principalmente em aspectos relacionados & comunicacio e ao
compartilhamento de conteudos.

As melhorias no desempenho académico documentadas na litera-
tura analisada constituem um indicador observavel do potencial des-
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ta ferramenta. No entanto, estas melhorias ndo ocorrem de forma
automatica, dependendo de uma implementacio pedagdgica cons-
ciente, com objetivos claros e alinhados ao projeto educacional mais
amplo da instituicao.

O estudo identificou questdes que demandam atencdo para a
otimizacio do uso desta ferramenta no ambiente académico. Entre
estas, destacam-se os aspectos de privacidade, a possibilidade de dis-
tracao, e principalmente, a necessidade de diretrizes formais para a
utilizagdo do aplicativo. A auséncia de politicas institucionais espe-
cificas, detectada por estudos recentes, representa um campo a ser
desenvolvido pelas institui¢oes de ensino superior.

A comunicacio nos grupos de WhatsApp caracteriza-se por um
dinamismo que, a0 mesmo tempo que estimula a participacio, pode
comprometer o foco académico quando nao adequadamente orien-
tada. Este paradoxo estd associado a um equilibrio especifico, cuja
construcio relaciona-se com a definicao de acordos entre professores
e alunos e com o desenvolvimento de competéncias para a mediacio
pedagdgica em ambientes digitais.

Como desdobramento deste estudo, propée-se a andlise de como
as institui¢des de ensino superior a distancia implementam e ge-
renciam o uso dos grupos de WhatsApp, buscando compreender o
equilibrio entre o engajamento dos alunos e a manutencéo do rigor
académico. Esta linha investigativa poderd fornecer subsidios para o
desenvolvimento de politicas institucionais que formalizem préticas
pedagégicas, contemplando tanto o potencial comunicacional da fer-
ramenta quanto os requisitos de qualidade académica que caracteri-
zam o0 ensino superior.
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RESUMO: O texto propde analisar os principios éticos do uso da Inteligéncia Artificial no
ensino do Direito. Para isso, parte-se do seguinte problema de pesquisa: como garantir que
0s principios éticos inerentes ao uso de ferramentas de IA sejam implementados no processo
de ensino-aprendizagem do Direito? Como objetivo geral, pretende-se investigar os princi-
pios éticos para o uso da IA no ensino juridico. Enquanto objetivos especificos, buscar-se-a:
1) Identificar os principais usos da IA em atividades did4ticas e no ambiente académico de
Direito; 2) Compreender os principios éticos envolvidos na ado¢do dessas tecnologias; 3)
Refletir sobre como o uso indevido da IA afeta a formacao critica e a autonomia intelectual
dos estudantes; 4) Sistematizar principios éticos existentes para orientar o uso responsavel
da IA no ensino juridico. A metodologia deste estudo sera de natureza qualitativa, centrada
na andlise tedrica e na revisio bibliografica e documental.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial; Ensino do Direito; Etica; Ensino Juridico.
INTRODUCAO

A inclusio de tecnologias digitais no ensino tem modificado, de
maneira progressiva, as praticas pedagdgicas em diferentes areas do
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conhecimento. No ensino do Direito, historicamente marcado por
métodos tradicionais e centrado na transmissdo verticalizada de
conteudos, essas transformacoes suscitam debates que envolvem
questoes pedagdgicas, institucionais e, sobretudo, éticas.

Entre as inova¢ées mais recentes, a utilizacao da Inteligéncia Ar-
tificial (IA) como recurso educacional tem provocado tanto entusias-
mo quanto preocupacdo no meio académico, jd que este é um tema
considerado complexo. A Inteligéncia Artificial (IA), de modo geral,
é identificada a partir de diferentes definicées. De acordo com Lasse
Rouhiainen (2018, p. 17, tradugdo prépria): “‘poderiamos dizer que
a [A caracteriza a capacidade das maquinas em utilizar algoritmos,
aprender com os dados e usar o que aprendem para tomar decisées,
assim como um ser humano faria”. No entanto, o referido autor des-
taca que, ao contrério dos seres humanos, “os dispositivos baseados
em [A néo precisam de descanso e podem analisar grandes volumes
de informacio simultaneamente” (Rouhiainen, 2018, p. 17, tradugio
propria).

Assim sendo, conforme proposto por Rouhiainen (2018), a per-
cep¢do de que computadores e softwares podem aprender e tomar
decisées, aproximando-se cada vez mais da execucao de tarefas de-
senvolvida por humanos, “é particularmente importante e algo que
devemos estar cientes, visto que esses processos estdo crescendo ex-
ponencialmente ao longo do tempo” (Rouhiainen, 2018, p. 17, tradu-
¢ao proépria). De acordo com a proposicao do autor:

Tecnologias baseadas em IA ja estdo sendo usadas para auxiliar os huma-
nos a se beneficiarem de melhorias significativas e desfrutarem de maior
eficiéncia em quase todas as areas da vida. Mas o rdpido crescimento da IA
também exige que estejamos vigilantes na prevencio e analise das poten-

ciais desvantagens diretas ou indiretas que a proliferacio da IA pode gerar
(Rouhiainen, 2018, p. 17, tradugao propria).
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Nesse contexto, o presente estudo dedica-se a andlise critica da
insercao da IA no contexto do ensino superior e, particularmente, no
ensino juridico. A partir das contribuicées de autores como Selwyn
(2019) e Williamson e Eynon (2020), discute-se de que modo a IA
pode reforcar préticas de automacao do aprendizado, gerar depen-
déncia tecnologica e limitar experiéncias formativas mais complexas.
Ao mesmo tempo, busca-se sistematizar caminhos possiveis para a
utilizacdo ética e responsavel dessas ferramentas, que valorizem o
papel do docente como mediador e preserve os elementos funda-
mentais da formacao juridica.

Para dar andamento ao estudo, elenca-se o seguinte problema
de pesquisa: Como garantir que os principios éticos inerentes ao
uso de ferramentas de [A sejam implementados no processo de en-
sino-aprendizagem do Direito? Com o intuito de responder a esta
pergunta, o estudo mobiliza enquanto objetivo geral: investigar os
principios éticos para o uso da IA no ensino juridico. Enquanto ob-
jetivos especificos, buscar-se-a: 1) Identificar os principais usos da
IA em atividades didaticas e no ambiente académico de Direito; 2)
Compreender os principios éticos envolvidos na adocao dessas tec-
nologias; 3) Refletir sobre como o uso indevido da IA afeta a forma-
cao critica e a autonomia intelectual dos estudantes; 4) Sistematizar
principios éticos existentes para orientar o uso responsavel da IA no
ensino juridico.

Desse modo, identifica-se que nos cursos juridicos brasileiros,
ainda fortemente influenciados por praticas expositivas e pela con-
cepcao do ensino fundamentada na repeticio e memorizacio, a in-
corporagéo de tecnologias apresenta-se como uma oportunidade de
renovacio, mas ao mesmo tempo como desafio. Isso porque, como se
vera neste estudo, o uso da IA no ensino superior nao é neutro, ele
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carrega consigo pressupostos epistemoldgicos, interesses econdmi-
cos e tem o poder de interferir na autonomia docente, na formagio
critica dos estudantes e na propria concepgao de processo formativo.

O debate ético envolve a reflexdo sobre os impactos sociais, poli-
ticos e institucionais da [A no ambiente educacional, especialmente
no ensino do Direito, cuja formacio demanda o desenvolvimento de
competéncias interpretativas e deliberativas. Para isso, o artigo recor-
re também aos principios orientadores propostos pela UNESCO, os
quais podem funcionar como diretrizes para a utilizacio da IA cen-
trada no ser humano, destacando seu potencial de orientar politicas
educacionais comprometidas com a equidade, a incluséo e a transpa-
réncia tecnologica.

A partir dessas abordagens, propoe-se refletir sobre caminhos
para a construcdo de praticas pedagogicas que incorporem a Inteli-
géncia Artificial como recurso complementar, subordinado a objeti-
vos formativos claros e a mediacdo docente consciente. Destaca-se
o uso de instrumentos pedagdgicos como a “Padagogy Wheel’, que
pode servir como guia para integrar tecnologias educacionais, como
a IA, de forma alinhada a competéncias cognitivas e emocionais,
ampliando as possibilidades de engajamento ativo dos estudantes.
Valorizam-se, assim, iniciativas institucionais e estratégias docentes
que orientem o uso ético dessas ferramentas e que promovam o pro-
tagonismo discente na construcdo do conhecimento, sem renunciar
a dimensao critica, reflexiva e humana da formacao juridica.

METODOLOGIA

O percurso metodoldgico adotado no presente estudo é de natu-
reza qualitativa, com énfase na pesquisa bibliografica e na anlise do-
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cumental de textos académicos e documentos institucionais, a qual
incluird a revisdo de artigos cientificos, livros, relatorios, teses e dis-
sertacdes relevantes para o tema. O objetivo é oferecer uma contri-
buicao reflexiva e fundamentada ao debate sobre os desafios e as pos-
sibilidades do uso da Inteligéncia Artificial no ensino juridico, com
atencdo especial & dimensao ética que deve orientar essa integracio.

O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO
ALTERNATIVA AS FERRAMENTAS TRADICIONAIS
DE ENSINO NO AMBIENTE ACADEMICO DO
DIREITO

O ensino juridico brasileiro foi historicamente estruturado em
modelos tradicionais centrados na transmissio de conhecimentos.
Como destaca Bissoli Filho, “as reformas que marcaram a historia
dos cursos de Direito no Brasil recairam, sobretudo, sobre curriculos,
conteudos e exigéncias de funcionamento, e nio propriamente sobre
o ensino em si” (Bissoli Filho, 2014, p. 14). O autor observa que, desde
sua origem, o ensino juridico tem se apoiado no uso predominante
das chamadas aulas-conferéncia, nas quais o professor assume posi-
¢ao ativa e o estudante exerce um papel majoritariamente passivo no
processo de construgdo do conhecimento.

A despeito das criticas que surgem de maneira inevitavel quando
se trata da metodologia adotada no processo ensino-aprendizado,
é necessdrio reconhecer que os métodos tradicionais cumpriram - e
ainda cumprem - papel relevante em determinados contextos his-
téricos, particularmente na consolidacio de uma cultura juridica
formal e na sistematizacao dos saberes normativos. Como afirmam
De Nez e Santos, as aulas expositivas “sao extremamente utilizadas
quando se tem a intenc¢ao de transmitir ou construir conhecimentos
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num curto espaco de tempo” (Dez Nez; Santos, 2017, p. 24). Contudo,
as autoras ponderam que seu uso ‘pode se tornar cansativo e uma
metodologia indesejada pelos alunos” (Dez Nez; Santos, 2017, p. 25),
sobretudo quando dissociado de préticas que favorecam a reflexio e
o desenvolvimento critico do conhecimento.

Além disso, a aula expositiva segue sendo relevante como meto-
dologia no processo de ensino-aprendizagem, especialmente em con-
textos de restricdo de recursos. Trata-se de um método democratico
e acessivel, justamente por ndo demandar infraestrutura tecnologica
complexa, laboratérios ou plataformas digitais sofisticadas, tampou-
co especializacio ou qualquer disponibilidade extraordinaria do pro-
fessor. A simplicidade aparente da aula expositiva permite que ela
continue sendo, ainda hoje, uma das metodologias mais adotadas em
todo o mundo, especialmente em paises e institui¢des que enfrentam
limitacées orcamentdrias. Outra caracteristica relevante do método
é o seu formato, que possibilita a difusdo ampla e rapida de conheci-
mento, sendo particularmente eficaz quando o objetivo ¢ a apresen-
tacao estruturada de contetidos tedricos fundamentais.

Diante de algumas criticas as metodologias tradicionais, as ulti-
mas décadas testemunharam a introducao das Tecnologias da Infor-
macao e Comunicacio (TICs) como estratégias de inovagao pedagogi-
ca no ensino juridico. Nesse sentido, Mercado (2016, p. 264) destaca
que: “as TIC, quando utilizadas de forma planejada e articulada a pra-
ticas pedagogicas consistentes, possibilitam a autoria, a mediacio, a
construcio colaborativa do conhecimento e o desenvolvimento da
autonomia dos estudantes”. Para o autor, no entanto, a simples in-
troducdo de recursos tecnoldgicos nio é suficiente para alterar de
maneira substancial a l6gica do ensino, especialmente quando essas
ferramentas sao utilizadas de forma meramente instrumental, sem
alteracio da intencionalidade pedagogica.
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De fato, observa-se que a utilizacio das TICs, ainda que represente
um avanco frente aos modelos tradicionais, muitas vezes se restrin-
ge a reproducio dos mesmos paradigmas de ensino, agora mediados
por plataformas digitais, ambientes virtuais e recursos multimidia.
Como pontuado por Rodrigues, “a introdugao de tecnologias no en-
sino juridico deve estar subordinada a uma concep¢ao pedagogica
clara, sob pena de se transformar em mera digitalizacio de préticas

tradicionais” (Rodrigues, 2014, p. 366).

Por outro lado, quando devidamente integradas a metodologias
participativas, as TICs podem favorecer a simulacio de praticas juri-
dicas, o desenvolvimento de competéncias argumentativas e a cons-
trucdo de solugoes colaborativas, aproximando o ensino juridico das
demandas do mundo profissional e das exigéncias de uma formacao
mais critica e reflexiva. Dentro do contexto dessa estratégia pedagdgica
é que se situa a Inteligéncia Artificial (IA) como mais uma ferramenta,
cuja utilizacdo, seus limites e desafios, serdo explorados a seguir.

O avanco recente da Inteligéncia Artificial no campo educacional
inaugura uma nova etapa nas discussées sobre metodologias de ensi-
no e seus desdobramentos éticos. A IA amplia ainda mais as possibi-
lidades j& inauguradas pelas TICs ao permitir, por exemplo, a geragao
de textos, a analise de dados complexos, a constru¢do de modelos
preditivos e o desenvolvimento de assistentes virtuais que podem
interagir, orientar e até avaliar estudantes.

Diante desse cendrio, estabelecer parametros claros, éticos e pe-
dagogicos para a integracdo da IA ao ensino juridico parece a tarefa
mais urgente e, a0 mesmo tempo, desafiadora. Entre os caminhos
possiveis, destaca-se, em primeiro lugar, a ado¢do de politicas institu-
cionais que definam limites e finalidades para o uso da IA, especial-
mente no que se refere  producio de textos e elaboracao de traba-
lhos académicos, atividades por parte dos alunos.
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Por parte das instituicdes, os pardmetros a serem estabelecidos
passam, por exemplo, pela utilizacdo da IA pelo docente em atividades
avaliativas. Além disso, torna-se essencial que as institui¢des de ensino
e, consequentemente, os proprios docentes assumam um papel ativo
na mediacao do uso da IA orientando os estudantes a utilizarem-na de
forma critica, ética e responsavel. Assim, quem sabe, a IA deixa de ser
um atalho para a resolucio mecénica de problemas e venha a ser adota-
da como instrumento de aprimoramento cognitivo e pedagogico.

Autores como Selwyn (2019) e Williamson e Eynon (2020), de-
monstraram preocupacio tendo em vista que o uso indiscriminado
de IA no ensino pode reforcar processos de automagao do aprendiza-
do, reduzir as experiéncias de reflexdo critica e gerar novas formas de
dependéncia tecnoldgica. Ao mesmo tempo, essas ferramentas ope-
ram dentro de logicas algoritmicas que carregam vieses, muitas vezes
invisiveis aos usudrios, e que podem interferir na formacao académi-
ca e na propria compreensao do fenémeno juridico.

Selwyn entende que a introducdo da IA na educacio, especial-
mente no ensino superior, deve ser analisada criticamente. Segundo
o autor, é fundamental compreender que a ado¢ao da IA nao é um
processo neutro. Ela esta carregada de escolhas sociais, economicas e
politicas que moldam tanto as finalidades da educacio quanto a pro-
pria concepcio de ensino e aprendizagem (Selwyn, 2019, p. 92). E,
muito embora a IA prometa personalizacio, eficiéncia e inovacao, ha
riscos de que todo processo seja afetado, por exemplo, com a redugao
do papel do professor a mera supervisio de métodos mediados por
algoritmos, além de uma possivel simplificacio dos processos peda-
gdgicos, que tendem a ser traduzidos em modelos automaticos, linea-
res e padronizados de aprendizagem (Selwyn, 2019, p. 103).
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Complementando a anélise critica do uso da IA na educacio, os
autores Williamson e Eynon (2020) afirmam que o desenvolvimen-
to e a implementacao de IA na educagdo sio eivados de interesses
econ6micos e pela légica do chamado “capitalismo de plataforma’,
no qual grandes empresas de tecnologia passam a fornecer as fer-
ramentas, bem como a propria infraestrutura que sustenta as prati-
cas educativas. A IA aplicada a educa¢do opera dentro de modelos de
captura e andlise massiva de dados, cujos algoritmos nio sio trans-
parentes, carregam vieses e podem reproduzir desigualdades estru-
turais. Assim, a expansio da IA no ensino suscita discussdes éticas
fundamentais sobre privacidade, autonomia dos sujeitos e sobre o
proprio sentido da educa¢ido em uma sociedade orientada por dados.

Como é possivel observar, hd uma convergéncia na defesa de uma
abordagem critica que nao se limite a aceitar ou rejeitar a IA na educa-
¢a0, mas que proponha formas responsaveis e eticamente fundamen-
tadas de incorporacio dessas tecnologias ao processo ensino-aprendi-
zagem. [sso envolve, por exemplo, garantir transparéncia nos sistemas
adotados, promover a participacdo ativa de professores e estudantes
na definicdo dos usos da IA e desenvolver politicas que assegurem que
essas ferramentas sejam utilizadas como apoio e ndo como substitui-
¢do da mediacio pedagogica humana. No campo do ensino juridico,
essa reflexdo é particularmente relevante, uma vez que a formacio em
Direito exige muito mais do que a assimilacdo de contetdo, sendo fun-
damental ao profissional egresso do curso, o desenvolvimento de ha-
bilidades interpretativas, argumentativas e éticas, que ndo podem ser
integralmente capturadas por modelos algoritmicos.
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PRINCIPIOS ETICOS NO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Conforme exposto anteriormente, segundo Mercado (2016) a
utilizacdo das TICs no ensino juridico possui grande potencial para
tornar o aprendizado mais dindmico e conectado com a realidade dos
alunos. Desse modo, concorda-se com a perspectiva do autor quando
menciona sobre a necessidade de professores e alunos possuirem a
formagdo adequada para integrar as TICs de forma efetiva, com o
intuito de que essas tecnologias sejam incorporadas como conjunto
de habilidades capazes de promover a aprendizagem ativa e ndo ape-
nas como ferramenta que surge para inibir ou substituir a capacidade
critica atribuida ao pensamento humano.

Nesse sentido, o presente topico pretende abordar os principios
éticos envolvidos no uso da Inteligéncia Artificial, focalizando tais
principios especialmente no ambito educacional, visto que é sabido
que a IA é uma ferramenta que nio é isenta de vieses algoritmicos.
Essa discussdo acerca da ética no uso da IA, especialmente para a
educacao, considera-se de alta relevancia para o cendrio atual, ja que,
assim como proposto pelas autoras Ana Luiza Silva Oliveira e Maria-
na Silva Oliveira (2025, online): “apesar da otimizacao de tempo e do
fornecimento de solucées praticas para a rotina educacional, as [As
também estao sujeitas a erros e vieses que podem comprometer uma
educacao baseada na equidade e na justica’.

Para Oliveira, Silveira e Silva (2024), o uso da IA tem evoluido
sistematicamente, adquirindo uma progressao historica de funcio-
namento em nossa sociedade. Segundo os autores, “ao longo dos
anos, a evolucdo da Inteligéncia Artificial passou de um conteudo
tedrico para uma realidade impactante, afetando profundamente a
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vida cotidiana e o tecido socioeconomico global” (Oliveira; Silveira;
Silva, 2024, p. 207). Essa evolugéo é considerada parte componente
da transformacio digital que se vivencia na atualidade. Para Caval-
cante, Ota e Oliveira (2024), essa transformacio digital ¢, antes de
tudo, um fenoémeno social:
A transformacio digital nio é apenas uma revolucio tecnoldgica, mas um
fendmeno social profundo que redefine as relagoes entre individuos, ins-
tituigoes e a propria estrutura do poder. A medida que ferramentas como
inteligéncia artificial, blockchain e big data ganham protagonismo, elas re-

modelam as interacées humanas, intensificam os fluxos de informacao e
criam novos paradigmas [...] (Cavalcante; Ota; Oliveira, 2024, p. 5).

Assim sendo, é perceptivel que as mudancas e avancos tecnologi-
cos tém alterado significativamente os modos de vida e consumo das
sociedades contemporaneas, o que, no campo da IA, acaba exigindo
a existéncia de uma certa regulamentacio que oriente as socieda-
des a como lidar com essas novas tecnologias. E nesse sentido que a
Organizacao das Nag¢oes Unidas para a Educacio, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) produziu um documento intitulado “Recomendacio so-
bre a Etica da Inteligéncia Artificial’, aprovado em 23 de novembro
de 2021 no ambito da Conferéncia Geral da UNESCO, reunida em
Paris de 9 a 24 de novembro do mesmo ano. O presente subtopico
pretende debrucar-se nos principios éticos propostos pelo referido
documento, considerado o primeiro quadro normativo global volta-

do paraouso daIA.

O documento propée um conjunto de dez principios fundamen-
tais destinados a guiar o desenvolvimento e a aplicacio da IA de for-
ma ética, responsavel e em consonancia com os direitos humanos.
Entre esses principios destacam-se: (1) proporcionalidade e ndo cau-
sar dano; (2) seguranca e prote¢ao; (3) justica e nio discriminagao;
(4) sustentabilidade; (5) direito a privacidade e protecdo de dados;
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(6) transparéncia e explicabilidade; (7) supervisido humana e deter-
minacao; (8) responsabilidade e prestacao de contas; (9) consciéncia
e alfabetizacao; e, por ultimo, (10) governanca e colaboracao adapta-
veis e com multiplas partes interessadas. Estes principios visam as-
segurar que a IA seja capaz de promover um futuro digital equitativo
e sustentavel.

A seguir, apresentaremos de forma breve cada um dos principios
mencionados e propostos pela UNESCO (2022). E importante res-
saltar que esta nio pretende ser uma andlise exaustiva de cada um
dos principios, mas sim, uma forma de compreendé-los para que con-
sigamos vislumbrar caminhos para a utilizacdo ética da IA no ensino
do Direito.

Parte-se do primeiro principio ético apresentado no documento,
denominado Proporcionalidade e Nao causar dano. Este principio
estabelece que a aplicagdo da IA deve ser proporcional aos objetivos
legitimos perseguidos, ndo excedendo os meios necessérios para sua
consecucio. De maneira categdrica, a UNESCO (2022, p. 20) estipula
que: ‘deve-se reconhecer que as tecnologias de [A nao necessariamen-
te garantem, por si s6, a prosperidade humana, ambiental e ecossis-
témica’. Isso impoe uma diligéncia continua na avaliacdo e mitigacio
de riscos, assegurando que os sistemas de IA nio inflijam danos a
seres humanos, a0 meio ambiente e aos ecossistemas.

O segundo principio estabelecido é o de Seguranca e Prote¢do. De
acordo com este principio, os sistemas de IA devem ser desenvolvidos
e implementados de forma a garantir a seguranca e a protecao das
pessoas, dos seus bens e do ambiente em que operam. Isso implica
a necessidade de robustez técnica contra falhas e vulnerabilidades,
a protecdo contra usos mal-intencionados e a garantia de que os sis-
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temas operem de maneira confidvel e previsivel, prevenindo danos
fisicos, psicoldgicos ou sistémicos. Conforme a UNESCO (2022), ‘o
desenvolvimento de marcos sustentaveis de protecdo a privacidade
dos dados de acesso, que promovam melhores formacao e validacio
dos modelos de TA que utilizam dados de qualidade, possibilitara
uma [A segura e protegida” (p. 20).

O principio de Justica e Nao discriminacio determina que os sis-
temas de IA sejam concebidos e implementados com o intuito de pro-
mover a equidade social e combater ativamente qualquer forma de
discriminacao. A UNESCO enfatiza que “os atores da IA devem pro-
mover a justica social e proteger a equidade e a ndo discriminacao de
qualquer tipo, em conformidade com o direito internacional” (2022,
p- 20). Isso envolve a identificacio e correcdo de vieses algoritmicos,
a garantia de acesso equitativo aos beneficios da IA e a prevencio da
perpetuacdo ou exacerbacio de desigualdades socioecondmicas ou
de outra natureza.

O principio de Sustentabilidade no dominio da [A transcende a
mera viabilidade técnica, englobando dimensoées sociais, culturais,
econdmicas e ambientais. De acordo com este principio, os sistemas
de IA devem ser desenvolvidos e utilizados de forma a contribuir
positivamente para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel
(ODS), propostos pela Organizacio das Nacoes Unidas (ONU). A
UNESCO (2022, p. 21) insta que “o desenvolvimento de sociedades
sustentaveis depende da realiza¢ido de um conjunto complexo de ob-
jetivos, em um cendrio em evolucao de dimensées humanas, sociais,
culturais, economicas e ambientais”. Assim sendo, a IA deve ser em-
pregada com vistas a assegurar um futuro sustentavel para o planeta
e para as geracoes vindouras.
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Em relacio ao principio do Direito a privacidade e Protecdo de
Dados, infere-se que este reitera a inviolabilidade do direito a privaci-
dade no contexto da IA e a necessidade de uma rigorosa protecio de
dados pessoais. A UNESCO (2021, p. 14) afirma que “a privacidade,
um direito essencial para proteger a dignidade, a autonomia e a capa-
cidade de acdo humanas, deve ser respeitada, protegida e promovida
ao longo do ciclo de vida dos sistemas de IA". A coleta, o processa-
mento, 0 uso, o compartilhamento e a retencdo de dados devem ade-
rir aos principios de legalidade, justica, transparéncia, limitacio de
finalidade e minimizacdo de dados, exigindo mecanismos robustos
de governanca e seguranca da informacéo.

Transparéncia e Explicabilidade surgem como um principio es-
sencial para a construcdo de confianca e a fiscalizacao dos sistemas
de TA. A UNESCO sublinha que “a transparéncia e a explicabilidade
dos sistemas de IA sdo pré-requisitos essenciais para garantir o res-
peito, a protecdo e a promocao dos direitos humanos, das liberda-
des fundamentais e dos principios éticos” (2022, p. 22). Desse modo,
transparéncia implica a divulgacio adequada sobre como um sistema
de IA funciona e quais dados utiliza, enquanto a explicabilidade se
refere & capacidade de fornecer justificativas compreensiveis para as
decisoes ou predicées algoritmicas, especialmente aquelas com im-
pacto significativo sobre os individuos.

O principio da Supervisio Humana e Determinagao defende a manu-
tencao da agéndia e do controle humanos sobre os sistemas de IA. AUNES-
CO estabelece que “os Estados-Membros devem garantir que sempre seja
possivel atribuir responsabilidade ética e legal em qualquer estagio do cicdlo
de vida dos sistemas de IA [..]" (2022, p. 22). Outrossim, é perceptivel que a
IA deve atuar como um instrumento de suporte e ndo como um substituto
completo da autonomia e da capacidade critica humana.
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No que tange ao principio da Responsabilidade e Prestacao de
Contas, infere-se que este principio se estabelece como fundamental
para que tenhamos uma governanca ética da IA, assegurando que
existam mecanismos capazes de atribuir responsabilidade pelos re-
sultados e impactos dos sistemas de IA. Conforme a UNESCO (2022,
p- 23): “os atores de IA e os Estados-Membros devem respeitar, pro-
teger e promover os direitos humanos e as liberdades fundamentais,
devendo também promover a protecao do meio ambiente e dos ecos-
sistemas, assumindo suas responsabilidades éticas e juridicas [...]"
Ou seja, requer a identificacdo clara dos responsaveis em cada fase de
utilizacdo da IA, assim como a disponibilidade de vias eficazes para
reparacio em caso de danos ou violacoes de direitos provocadas pelo
uso de sistemas de IA.

Conscientizacio e Alfabetizacio surgem como um principio cru-
cial para que tenhamos sociedades capazes de interagir de forma
critica e informada com as tecnologias mencionadas. Este é conside-
rado um dos principios mais relevantes no que tange a tematica do
presente artigo, ja que a Organizacio recomenda que:

A conscientizacdo e a compreensao publicas das tecnologias de IA e do va-
lor dos dados devem ser promovidas por meio de educacio aberta e acessi-

vel, engajamento civico, habilidades digitais e treinamento em ética da IA,
alfabetizacio midiética e informacional [...] (UNESCO, 2022, p. 23).

Isso capacita os individuos a compreenderem as capacidades e
limitacées da IA, bem como suas implicagées éticas e sociais, consi-
deradas essenciais para que possamos desenvolver bases para uma
aplicacao ética dos sistemas de IA nos processos de ensino-aprendi-
zagem dos cursos de Direito.

E por fim, a Organizacio apresenta o ultimo principio, intitulado
Governanga e Colaboracio Adaptéaveis e com Multiplas Partes Interes-
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sadas. Este principio parte da ideia de que a governanca da IA requer
abordagens inclusivas e flexiveis, capazes de se adaptar as evolugoes
tecnologicas. A UNESCO enfatiza que “a participagdo de diferentes
partes interessadas ao longo do ciclo de vida dos sistemas de IA € ne-
cessaria para abordagens inclusivas de governanca da IA, de modo a
permitir que os beneficios sejam compartilhados por todos [..]". Ou
seja, é possivel perceber que o desenvolvimento de colaboragoes inter-
nacionais, nacionais e locais entre governos, setor privado, comunidade
cientifica, sociedade civil e outras partes sdo vitais para o desenvolvi-
mento de normas, padroes e praticas éticas consistentes e eficazes.

Em suma, pode-se concluir que os principios éticos para a IA pro-
postos pela UNESCO oferecem alicerce indispensavel para nortear
a integracdo do uso dessa tecnologia no ensino do Direito. Os cami-
nhos para uma utilizacao ética da IA neste campo passam, impreteri-
velmente, pela incorporacio reflexiva destes principios no desenvol-
vimento curricular a fim de capacitar futuros juristas a desenvolver
analises de forma critica. Além disso, a partir do exposto fica claro
que a utilizacio de ferramentas de IA no processo pedagogico deve
respeitar a privacidade dos dados dos estudantes e garantir a super-
visdo, a0 mesmo tempo em que deve fomentar a consciéncia sobre as
potencialidades e os perigos envolvidos no uso da IA.

Dessa forma, o ensino juridico, ao incorporar as diretrizes apre-
sentadas, ndo apenas capacita profissionais para um futuro tecnolo-
gicamente avancado, mas também reforca o seu compromisso com a
equidade, a prote¢ao dos direitos fundamentais e a promo¢io de uma
governanca algoritmica responsavel.
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CAMINHOS PARA A UTILIZA(,II"\O ETICADA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO ENSINO DO
DIREITO

De acordo com uma pesquisa realizada pelo Google em parceria
com a Ipsos e divulgada pela Revista Veja, 54% dos brasileiros decla-
raram ter utilizado ferramentas de IA generativa em 2024, enquanto
a média global foi de 48% (Moraes, 2025). Dada essa crescente rele-
vancia no Brasil, a proibicdo, o desincentivo em relagio ao uso, ou o
desconhecimento da usabilidade dessas ferramentas s6 traz prejuizo
a evolucao da sociedade, indo de encontro aos principios de Cons-
cientizacao e Alfabetizacao, propostos pela UNESCO e abordados no
tépico anterior do capitulo.

Diante desse cendrio, o presente topico busca apresentar suges-
toes de uso da Inteligéncia Artificial para discentes e docentes no
processo de ensino e aprendizagem. Além disso, serdo discorridos
meios para abordar tal temética nas aulas, trazendo para discussoes
as consequéncias do uso de A na sociedade.

Enquanto ferramenta, de forma pratica, as IAs podem auxiliar
nas seis etapas do processo de aprendizagem, quais sejam: memo-
rizacio, compreensao, aplicacdo, analise, avaliacdo e criacdo. E essas
ferramentas auxiliam tanto o docente na preparacio de aulas, na
elaboragdo de avaliagcoes ou durante as aulas para estimular a par-
ticipagao dos alunos; quanto os discentes para facilitar o estudo em
casa, na preparagdo para provas, na assimilacio de conteudos, dentre
outras formas.

Para categorizar e exemplificar algumas dessas ferramentas, Allan
Carrington projetou a “Padagogy Wheel’, que foi desenvolvida para
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ajudar professores a pensar de maneira sistematica, coerente, com
viso global e de longo prazo sobre como utilizar aplicacoes tecnolo-
gicas no processo pedagdgico (PUC-PR, 2024). ‘A roda Padagogy é
sobre mentalidade, ¢ uma forma de pensar na era da educacao digital
e mescla conceitos sobre recursos, aplicativos de celular, transforma-
¢4o no aprendizado, motivacio, desenvolvimento cognitivo e objeti-
vos de aprendizagem de longo prazo” (PUC-PR, 2024, online).

Referida metodologia baseia-se nas etapas do processo de apren-
dizagem trazendo para cada etapa sugestdes de ferramentas a serem
exploradas como métodos avaliativos, como meios de facilitar memo-
rizacio, atividades a serem exploradas pelos professores para facilitar
a compreensao dos alunos, dentre outras diversas aplicabilidades.

Embora haja criticas, conforme exposto nos tépicos supra, a IA
é grande aliada no que diz respeito a individualizagio do ensino, ja
que permite ao docente e ao discente trabalharem de forma mais
eficiente no processo de ensino-aprendizagem, se opondo ao atual
cenario ‘massificador” da aula meramente expositiva, em virtude de
uma maior acessibilidade a metodologias variadas, como extrai-se da
‘Padagogy Wheel’ (PUC-PR, 2024).

Entretanto, reforca-se que as atuais ferramentas de Inteligéncia
Artificial sdo meramente “ferramentas” e, tal qual alousa e o giz, pre-
cisam da acio e da diligéncia humana para cumprirem seu papel no
processo de ensino-aprendizagem. O uso desmedido em razio da an-
sia pela resposta imediata ja reflete nos Tribunais brasileiros, como
por exemplo a utilizacdo de jurisprudéncias falsas geradas por IA
(TJSC, 2025), e vai na contramao do principio da Supervisao Huma-
na e Determinacgao proposto pela UNESCO (2022). Nesse sentido,
conforme destacado em Souza (2020) e Costa (2023):
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as desvantagens advindas do mau uso da tecnologia podem ser nefastas
aos profissionais da 4rea juridica, cumprindo a classe acompanhar o pro-
gresso da sociedade e da ciéncia nao permitindo que os encantos e as faci-
lidades oferecidas por essa tecnologia lhes fechem os olhos (Souza, 2020
apud Costa, 2023, p. 106).

Portanto, as ferramentas de IA devem ser incorporadas como
aliadas estratégicas na construcio do conhecimento critico, indivi-
dualizado e alinhado as exigéncias atuais. Para isso, ¢ fundamental
que haja uma atuacdo consciente, ética e orientada por principios
pedagégicos a fim de evitar os riscos decorrentes do uso acritico ou
excessivo dessas tecnologias.

No que diz respeito as discussdes sobre o uso e a interferéncia
da Inteligéncia Artificial no dia a dia da sociedade, é notdrio que a
IA tem promovido transformacoes significativas, exigindo novas
interpretacdes normativas e éticas. Diante desse cendrio, emerge a
necessidade de repensar o papel do ensino do Direito na formacao de
profissionais capazes de lidar com essas novas realidades.

E sabido que a Inteligéncia Artificial tem trazido novos paradig-
mas juridicos tais como (1) a responsabilidade civil de inteligéncias
artificiais por divulgacio informacoes erradas (Tepedino; Silva,
2019); (2) acidentes e mortes ocasionados por automéveis auténo-
mos (Associated Press, 2022); e (3) o uso de Inteligéncia Artificial
pelo préprio sistema judiciario brasileiro (Macedo, 2024).

Destaca-se, nesse sentido, a utilizacdo da IA enquanto objeto de
estudo no ensino do Direito, pois inegavel sua intersec¢io nas mais
diversas areas. Propriedade intelectual, Responsabilidade Civil e Res-
ponsabilidade Criminal sdo alguns dos exemplos mais latentes, haja
vista que seus resultados ja sao percebidos nos dias de hoje, conforme
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exposto anteriormente. Mas ainda que seja possivel analisar a A e
suas consequéncias sob diversas 4reas existe uma que permeia todas
e merece ser constantemente visitada: a ética.

Desta forma, recomenda-se que docentes incluam em seu plano
de ensino ao menos uma aula cujo objetivo seja conscientizar os alu-
nos a respeito do uso de Inteligéncia Artificial e o impacto desta no
objetivo geral da respectiva disciplina. Fomentar essas discussoes e
promover estudos a esse respeito contribuirao de forma positiva com
os principios da Justica e Nao discriminacao, da Sustentabilidade, da
Supervisio Humana; da Consciéncia e Alfabetizacio, bem como da
Governanga e Colaboragao propostos pela UNESCO (2022).

Ao aplicar essas recomendagoes, tanto docentes quanto discentes
terdo a oportunidade de inserir a Inteligéncia Artificial no processo
pedagégico a fim de contribuir para a inovagio e a evolucdo social.
Além disso, sera possivel promover a formacao de juristas efetiva-
mente capacitados para o atual mercado de trabalho. O desafio ¢
grande, mas os caminhos existem e devem ser trilhados com ética,
dialogo e constante aprimoramento.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante da analise apresentada, torna-se evidente que a IA repre-
senta um marco na evolucao do ensino do Direito, oferecendo tanto
avancos, quanto desafios complexos. Além disso, conforme demons-
trado, a mera digitalizacio das praticas tradicionais nao ¢ suficiente
para atender as demandas de um mundo em constante transforma-
¢ao, sendo necessaria a integracio de ferramentas de IA e discussoes
a seu respeito de forma planejada, ética e pedagogicamente consis-
tente. Nesse sentido, ferramentas como a “Padagogy Wheel” podem
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auxiliar na individualizacio do ensino, opondo-se ao atual cendrio
“massificador” da aula meramente expositiva.

Num contexto de predominancia do ensino do Direito com base
em metodologias tradicionais, a IA surge como ferramenta para in-
dividualizar o ensino, promover a aprendizagem ativa e desenvolver
competéncias criticas. No entanto, ¢ fundamental reconhecer que a
IA nio é uma ferramenta com fim em si, mas sim um instrumen-
to que requer mediacdo humana, supervisao ética e diretrizes claras
para seu uso adequado. A preocupacio com os vieses algoritmicos, a
dependéncia tecnoldgica e a possivel reducio da autonomia intelec-
tual dos discentes sio pontos cruciais que precisam ser constante-
mente analisados.

Os principios éticos propostos pela UNESCO (2022) fornecem o
arcabougo essencial para guiar o desenvolvimento e a aplicacio da IA
no ensino do Direito, servindo como pilares para orientar a integra-
¢do da IA nas praticas pedagdgicas. A formagao de juristas criticos e
conscientes, capazes de utilizar a [A de forma ética e responsavel, é
um objetivo fundamental para garantir que essa tecnologia seja utili-
zada para o bem comum e para a promogao da justica social.

A crescente relevancia da IA na sociedade brasileira, evidenciada
pelo alto indice de utilizacdo de ferramentas degenerativas, reforca
a necessidade de incluir essa tematica no debate académico. A proi-
bicao ou o desincentivo do seu uso nao sio solucées viaveis, sendo
essencial que docentes e discentes explorem as potencialidades dessa
tecnologia de forma estratégica e consciente. Nesse contexto, a IA
pode auxiliar em diversas etapas do processo de aprendizagem, desde
a memorizacao e compreensao até a andlise, avaliacio e criacao, mas
sempre com a devida supervisiao humana e o senso critico necessario
para evitar o uso sem discernimento ou excessivo.
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Em suma, conclui-se que a IA pode apresentar um futuro promis-
sor para o ensino do Direito, mas sua implementacao exige compro-
misso ético e pedagdgico por parte das instituicées de ensino, dos
professores e dos alunos. A integracio da IA no ensino do Direito
deve ser acompanhada de discussdes sobre seus impactos sociais,
economicos e juridicos, bem como de diretrizes claras para seu uso
responsavel. Ao trilhar esse caminho com ética, didlogo e constante
aprimoramento, sera possivel formar juristas mais bem preparados
para o mercado de trabalho e para os desafios de uma sociedade cada
vez mais tecnoldgica e complexa. As diretrizes propostas neste tra-
balho visam, portanto, mitigar os riscos do uso indevido da IA e pro-
mover uma integracio responsavel e ética dessa tecnologia no ensino
do Direito.
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